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Zarobic tyle kasy, by moc stawiac ludzi ponad zyskiem

Misja chrzescijanskiej spotdzielni ukrytej w zakatku Cambridge jest pomoc
osobom psychicznie chorym i majacym trudnosci w przyswajaniu wiedzy. Jane
Morris pojechata poczu¢ te podnoszaca na duchu atmosfere.

Kilmaine Close wyglada jak kazda strefa przemystowa: niezbyt zachecajace betonowe place,
ceglane bloki i monotonne metalowe, szczelnie zaciggniete zaluzje. Na tym przedmie$ciu Cambridge
ukryty jest jednak nie lada skarb: magazyn ze sklepem sprzedajacym domowy chleb, owoce i warzywa
ekologiczne, miejscowe sery i herbaty z certyfikatem sprawiedliwego handlu. Sa tu pétki z suszong
fasolg, czatni i dzemami. Sg tez nasiona do wiasnej hodowli i szampony z rozmarynu; ekologiczne
srodki czyszczace i puszyste, ,prawdziwe” pieluchy.

Gdy tylko przestapimy prog, czujemy smakowity, wspaniaty zapach mieszanki przypraw, kawy i
ziot.

Nie czesto spotyka sie sklep ze zdrowg zywnoscig w anonimowej strefie przemystowej, ale
Daily Bread nie jest zwykig firma. Jej motto — ,ludzie wazniejsi niz zysk” — od razu sugeruje, ze jest to
raczej wyjatkowe przedsiebiorstwo. Wiele 0séb pracujacych przy sprzedazy i pakowaniu to osoby z
trudnosciami w przyswajaniu wiedzy. No i nazwa. Biblijny pogtos nie jest przypadkiem: Daily Bread
(Chleb Powszedni) jest spotdzielnig kierujacg sie chrzescijanskimi wartosciami, ktorej misjg sprzedaz
produktow wyprodukowanych w sposob etyczny za uczciwg cene, dzieki ktdrej mozna zatrudni¢ osoby,
ktére gdzie indziej miatyby trudnosci z praca. Sklep posiada szerokg game towardw, prowadzi matg
kawiarnie i produkuje szereg ekskluzywnych artykutow spozywczych, miedzy innymi czatni i musli.

Firma stawia sobie za cel cztery zadania: da¢ prace osobom o specjalnych potrzebach,
zwlaszcza osobom chorym umystowo; czerpa¢ swoje fundusze wytacznie z dziatalnoSci gospodarczej;
sprzedawac produkty pochodzace z etycznego handlu; oraz wptywac na zmiany spoteczne. Zatozyciele
przedsiebiorstwa (jest to siostrzana firma Daily Bread z Northampton obchodzacej w tym roku
dwudziestopieciolecie powstania) wierza, ze sprawiedliwos¢ spoteczna i gospodarcza nie zostanie
osiggnieta bez dokonania zasadniczych zmian w gospodarce rynkowe;.

Wyrazem tej filozofii sg jednakowe ptace catego personelu, wynoszace obecnie 7 funtow za
godzine. Wszyscy chetni sposrod zatrudnionych moga starac sie o petne cztonkostwo w spétdzielni.
Chodzi o to, by pokazaé zasadniczg réwno$¢ wszystkich pracownikow, niezalezng od stopnia
potrzebnego im wsparcia. Jednocze$nie dostawcy sq optacani bez opdznien i uczciwie, bez postawy
typowej dla supermarketdw:,wycisng¢ z nich ostatni dech”, wywierajaca presje na rolnikach w kraju i
zagranica.

,oednem dziatalnosci jest stworzenie miejsc pracy osobom o specjalnych potrzebach”, wyjasnia
przewodniczacy spotdzielni Nick Williams. ,Oferujemy ludziom interesujaca prace i zachecamy ich by
brali na siebie tyle odpowiedzialnosci, ile tylko moga. Na ogdt osoby majgce problemy ze zdrowiem
psychicznym badz sg to pozostawiane same sobie na zasitku — co nie poprawia to ich poczucia wartosci
ani sytuaciji finansowej — badz otrzymujg niewdzieczng prace nie wigzacq sie z zadng,
odpowiedzialnoscig.”

Wszystkie zyski sg inwestowane w firme, pozwalajgc na zatrudnienie i pomoc wigkszej iloSci
personelu, lub przekazane — za po$rednictwem organizacji charytatywnej Strive — na projekty na rzecz
spotecznosci lokalnej lub spoteczno$ci w trzecim Swiecie. Od momentu powstania w roku 1992 firma
zatrudnita 60 0s6b z problemami psychicznymi; obecnie 50% z 38 pracownikéw podpada pod te
kategorie.

Drugorzedng sprawa — dodaje Williams — jest to, ze firma musi by¢ gotowa, o wiele bardziej niz
kazdy inny, przecietny pracodawca, uporac sie z wysoka liczbg zwolnien lekarskich, ktérych potrzebujg
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niektorzy cztonkowie personelu. Spotdzielnia zezwala na 40 dni urlopu zdrowotnego w roku (oprécz 25
dni zwyktego urlopu) i w przeciggu ostatnich szesciu miesiecy wydata prawie 15 000 funtdw na wypfaty
za czas choroby. Nie otrzymujgc takiego wsparcia, cze$¢ personelu oczywiscie nie bytaby w stanie
utrzymac sie w pracy.

Geoff Hunt, majacy trudno$ci w przyswajaniu wiedzy, jest w spdtdzielni od pigciu lat.

,Pracowatem wczes$niej miedzy innymi jako chtopiec na posytki”, mowi. ,Poniewaz
zdiagnozowano u mnie rowniez epilepsje, ludzie nie chcieli mi powierza¢ zadnych zadan zwigzanych z
odpowiedzialnoscia. Tu zajmuje sie octami winnymi, sosami, oliwkami i produktami chtodniczymi — tutaj
ludzie sobie nawzajem pomagaja. Pracuje takze nad moimi umiejetno$ciami w czytaniu i liczeniu i tu
jestem o wiele bardziej pewny siebie.”

Lyn Briant, ktéra zaczeta tu pracowac przed trzema laty, od $mierci swojego meza cierpiata na
gteboka depresje. ,Kiedy zaczetam tu pracowac jako wolontariuszka, nie sadzitam, ze ktokolwiek mnie
zatrudni: czutam, ze nie miatam ani umiejetno$ci, ani tozsamo$ci; na prawde nie wiedziatam, co ze mng
bedzie”, mowi. Lyn otrzymuje obecnie pensje; zajmuje sie materiami biurowymi, kosmetykami i
pieluchami oraz grupg personelu. Spedza wiele swojego czasu pomagajac innym pracownikom, bedac
jednoczesnie na biezaco z trendami w rynku. ,To miejsce byto dla mnie ostatnig deska ratunku”, mowi.

| cho€ ludzie s3 tu stawiani na pierwszym miejscu, rdwniez wytwarzanie nadwyzki plasuje sie
wysoko. ,W pierwszych dwoch latach korzystalismy czesciowo z dotacji i pozyczek, potem stalismy sie
catkowicie samodzielni finansowo”, méwi Nick Williams. W zesztym roku obroty firmy wyniosty ponad
950 000 funtow, a szacunkowe obroty tegoroczne to 1,13 miliona funtéw — wzrost ponad 14% w
stosunku do roku poprzedniego.

Firma wyraznie wypetnia luke na rynku: jeden z napotkanych przeze mnie klientow,
popychajacy ogromny, po brzegi wypetniony, wozek sklepowy, przyjezdza tu az z King’s Lynn co dwa,
trzy miesigce. ,W okolicy bardzo niewielu jest tak dobrych dostawcow ekologicznej zdrowej zywnosci”,
mowi.

Przedsiebiorstwo Daily Bread jest zapalone do rozwoju, a jednoczesnie przekazuje swoj pomyst
innym. Social Firms UK, wspotpracujgca z Daily Bread, postuguje si¢ ich modelem dla stworzenia
Wholefood Planet (Planety Zdrowej Zywnosci), sieci punktow sprzedazy. Koncesje na nie zdobyly juz
przedsiebiorstwa spoteczne w Morwich i Moreton-in-Marsh, ktdre otworzg swoje punkty na wiosne
2006. Co najmniej dwa kolejne zostang uruchomione pozniej. Podobnie jak Daily Bread punkty te bedq
sprzedawac zdrowg zywno$¢ w miejscowos$ciach usytuowanych na peryferiach miast w poblizu
gtéwnych arterii. W przeciwienstwie do Daily Bread nie koniecznie beda to spétdzielnie i nie sg to
organizacje chrze$cijanskie.

,Wielkim sukcesem Daily Bread byto pokazanie, ze jest to trwaty — a nawet optacalny — model,
a jego obroty sg bardzo imponujace”, méwi Sally Reynolds, dyrektor naczelny Social Firms, UK. ,Firma
pokazata takze, ze mozna zatrudniaC osoby z czasem bardzo powaznymi problemami ze zdrowiem
psychicznym i i tak odnies¢ sukces w interesach. Zespoty zarbwno w Cambridge, jak Northampton
dokonaty tego bez zamieszania i zanim model firmy spotecznej na dobre sig przyjat. Zabrali sie oni po
prostu do pracy i udato im sig, bo w to wierzyli.”

Profil Przedsigbiorstwa

Daily Bread Co-operative (Cambridge) Ltd

Telefon: 01223 423177

E-mail: Cambridge@dailybread.co.uk

Strona internetowa: www.dailybread.co.uk

Rok zatozenia: 1992

Obroty: 987 450 funtow w roku 2004; 1,13 miliona w 2005 (liczba szacunkowa)
Dochody z dziatalnosci gospodarczej: 100%
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Personel: 38 pracownikéw; 50% ma problemy ze zdrowiem psychicznym

Ttum. Marta Kolankiewicz
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