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Cegly, plan i nowe zycie do zbudowania

John Montague zdecydowat si¢ doprowadzi¢ do porzadku dom rewitalizacji -
dostownie, tworzac firme budowlana. Rose Smith spotkata sie z nim, by
porozmawia¢ o jego dokonaniach i celach, jakie sobie stawia.

Nie co dzien spotyka sie firme, ktora nie chce nic wiedzie€ o przygotowaniu czy kwalifikacjach
pracownikdw zanim ich zatrudni. Zasada ,0 nic nie pytamy” stanowi jednak kamien wegielny firmy
Newlife Regeneration and Construction (Nowe Zycie Rewitalizacja i Budownictwo), ktorej siedziba
miesci sie w Leicesterze.

,Nasz proces rekrutacyjny jest catkowicie otwarty”, méwi dyrektor naczelny John Montangue.
,1rafiajg do nas ludzie z przesztoscig; na przyktad jeden chtopak spedzit 18 lat w wiezieniu zanim zaczat
dla nas pracowac. Teraz zdobyt wyksztatcenie zawodowe na poziomie trzecim i petni funkcje
brygadzisty kierujgcego dwudziestoosobowym zespotem. Tu na poczatku kazdy jest czysty, a potem
wszystko zalezy od niego.”

Danie ludziom z ubogich spoteczno$ci drugiej szansy jest ogniwem taczacym wszystkie aspekty
pracy Newlife, poczynajac od projektdw, z ktorymi staje do konkursdw, a skonczywszy na sposobie
wydawania $rodkdw z zyskow: wszystko kreci sie wokot tworzenia nowych miejsc pracy i stazy.

,Kiedy przedsiebiorstwo Newlife rozpoczynato swojq dziatalno$¢ szes¢ lat temu, misjg byto
stworzenie firmy budowlanej o rozsadnych rozmiarach, ktéra bytaby w stanie przyciggac, szkolic i
zatrudnia¢ miejscowych, a takze inwestowac caty zysk w spotecznos¢ i w pracownikow”, mowi John.

By spetni¢ pierwszg czes¢ tej misji - stworzy¢ solidng firme zalezng od dziatalnosci
gospodarczej, a nie dotacji — Newlife otworzyto swoje podwoje z jednym jedynym pracownikiem:
Johnem Montague’em. Korzystajac z dwudziestoletniego doswiadczenia w branzy budowlanej, John
szybko zapewnit sobie kontrakt z LHA (Stowarzyszeniem Mieszkaniowym w Leicesterze) wart milion
funtow i przed koricem pierwszego roku dziatalno$ci zatrudnit pietnastu pracownikéw. W kolejnym roku
obroty siegnety 5,2 miliondéw funtdéw a zyski blisko 82 000 funtdw, ale zatoga byta taka sama — jedynie
John, firma korzystata bowiem z pracy podwykonawcow. Stanowito to cze$¢ planu, wyjasnia John.

,Przez pierwszych kilka lat chodzito nam o zaistnienie i zarobienie duzych sum”, méwi. ,Z tego
punktu widzenia firma byta bardziej dochodowa, kiedy korzystaliSmy z pracy podwykonawcéw, ale nie
przynosita zadnych wynikow spotecznych. Moglismy zacza¢ jako mata firma, ale rozumowaliSmy
inaczej: »najpierw dojdzmy na szczyt, a potem przestawimy sig«.”

Po utrwaleniu pozyciji firmy, osiggnieciu statych obrotow (6,4 milionéw funtow w ostatnim roku i
5 miliondw w tym roku) i stworzeniu bazy klientow rekrutujgcych sie gtéwnie z sektora publicznego
(,tylko i wytacznie dlatego, by mie¢ pewno$¢, ze nasze rachunki zostang zaptacone”, méwi John), firma
Newlife rozszerzyta swoje ustugi o serwis i doradztwo oraz zaczeta zatrudniac i szkoli¢ wtasnych
pracownikdw. Dzi$ firma moze si¢ pochwali¢ 94 statymi pracownikami. Do konca 2005 roku
przeszkolono tu takze 130 mtodych ludzi w wieku od 16 do 24 lat w ramach Projektu Gateway —
programu, rozpoczetego w styczniu 2005 roku w partnerstwie z Radg Miejskq Leicester i Radg Nauki i
Umiejetnosci, ktdry ma na celu wyposazenie w umiejetnosci z zakresu budownictwa osoby w wieku od
16 do 24 lat.

Zmiana w sposobie obsadzania stanowisk oznaczata poszukiwanie innego rodzaju projektow.

,Odkad firma stata sie bezposrednim pracodawca, zmienit sie charakter zlecen, o ktére stajemy
do konkursdw — coraz czesciej sq to projekty, nad ktorymi mamy wigcej kontroli”, méwi John. ,Zawsze
musimy mie¢ pewno$6, ze praca, jaka wykonujemy przyniesie korzysci spotecznosci.” Swietnym
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przyktadem projektu budowlanego, ktory idealnie stuzy lokalnej rewitalizacji jest projekt realizowany w
Braunstone, osiedlu doméw komunalnych na peryferiach Leicesteru.

Rejon ten, niegdy$ uznawany za najubozszy w wschodniej czesci East Midlands, otrzymat
zastrzyk inwestycji w wysokosci 49,5 milionéw funtéw w ramach Programu New Deal for Communities.
Z tego 8,4 milionow funtdéw zostato przeznaczonych na renowacje Six Streets, dzielnicy w potnocne;
czesci Braunstone obejmujacej 230 podupadtych lub zrujnowanych doméw Firmie Newlife, ktdra
podpisata kontrakt ze Stowarzyszeniem Mieszkaniowym w Leicesterze (LHA), dato to sposobno$¢
spetnienia swojej misji — zatrudnienia miejscowej ludno$ci i zainwestowania zyskow w spotecznosc.

Firma Newlife data okoto 130 miejscowym szanse pracy lub odbycia stazu przy projekcie. A
zeby zapewni€, ze z procesu skorzystajg wszyscy cztonkowie spotecznosci, stworzono Szkolny Park
Rewitalizacji dysponujacy zorganizowanym, edukacyjnym programem komputerowym dla szkoét
dziatajacych w tej dzielnicy. Pomyst polega na pokazaniu dzieciom w wieku od dziewigciu do jedenastu
lat, jak rewitalizacja wptynie na ich spotecznosc.

Udziat Newlife w projekcie Braunstone pokazuje, ze mozna budowac wiecej niz ,cegty, zaprawa
i fadne kuchnie” - jak to ujmuje John Montague. Jest on takze uznawany za jeden z najwiekszych
sukcesow firmy przez Davida Sevioura, dyrektora naczelnego grupy LHA.

,Praca w tak ubogiej dzielnicy i znalezienie takich przestrzennych rozwigzan przy
jednoczesnym spetnieniu normalnych standardéw obowigzujacych w budownictwie i stworzeniu miejsc
pracy dla miejscowych jest osiggnieciem wybitnym dla spotecznego przedsigbiorstwa budowlanego”,
méwi David.

David, ktory pomogt w wigczeniu Newlife do strategii rewitalizacji Leicesteru przygotowanej
przez LHA, wierzy, ze przedsiebiorstwu temu udato sie spetni¢ swojg misje dzieki poteznemu
,koktajlowi” odpowiedniej wizji i struktury prawnej (gwarantowanej przez TREES, charytatywne
Towarzystwo na rzecz Przemystu i Zapomogi, ktére dziata w charakterze etycznego holdingu), a do
tego tak zdeterminowanym i operatywnym osobom, jak John Montague.

Teraz, gdy Newlife przeszto juz dtugg droge i osiggneto swoje statutowe cele, John ma zamiar
rozwingC jeszcze bardziej swoj projekt. ,Moim marzeniem jest stworzenie na terenie catego kraju sieci
przedsiebiorstw Newlife, ktére mogtyby sie nawzajem uczy¢ ze swoich doswiadczen i dzieli¢ sie swojg
wiedzg i baza klientdw”, mowi. ,Jesli sie stworzy grupe firm o obrotach w wysoko$ci 30-40 milionéw
funtow, bedzie to inny rodzaj spotecznego przedsiebiorstwa. Wymaga to jeszcze sporo pracy, ale taka
jest moja wizja.”

Tymczasem jednak firma planuje rozszerzy¢ swoje ustugi w zakresie serwisu i doradztwa a
jednoczesnie dalej zajmowac sie budownictwem, ktére gwarantuje obroty na statym poziomie.

Jesli pozwolimy, by ustugi w zakresie budownictwa si¢ rozrosty, bedziemy potrzebowac po
jednej dodatkowej osobie na kazde stanowisko pomocnicze, a nie bardzo tego chcemy”, mowi dyrektor
do spraw sprzedazy Peter Lloyd. Poniewaz Newlife otrzymuje wigcej zlecen na terenie catego regionu
Midlands, planowane jest takze otwarcie filii, by zapewni¢, ze przedsiebiorstwo bedzie postrzegane jako
lokalne.

,Chodzi o to, by by¢ zaangazowanym i dziata¢ lokalnie. Sprzeniewierzyliby$my sie tym ideatom,
jesli bySmy przewozili ludzi w te i z powrotem autostradami”, méwi Peter.

To te ideaty i poczucie misji pomogty przeprawic¢ sie Newlife przez burzliwe poczatki
dziatalnosci gospodarczej na konkurencyjny rynek budowlany. John Montague nigdy nie zaprzecza
jednak, ze byto trudno.

,Ma sie wzloty i upadki i czesto kwestionuje sie to, co sie robi”, méwi. ,Potem widzi sie ludzi
takich jak Lisa Herbert, jedna z naszych pracowniczek, ktora nienawidzita szkoty, ale uwielbiata
malowanie i tapetowanie i wiasnie zdobyta wyksztatcenie zawodowe na poziomie 2. Pomoglismy jej
zmieni¢ swoje zycie i to nam sprawia frajde.”

Sylwetka Lisy Herbert odbywajacej staz w zakresie malowania i tapetowania
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Lisa Herbert odniosta sukces zyciowy w Newlife. Ta siedemnastoletnia dziewczyna bedzie wtasnie
przystepowac do egzaminow, by zdoby¢ wyksztatcenie zawodowe na poziomie 2 w malowaniu i
tapetowaniu; jest zatrudniona na state w firmie i wiasnie odebrata odznaczenie i czek na 500 funtéw w
ramach konkursu National Youthbuilding Awards. Lisa odkryta Newlife, kiedy miata pietnascie lat i byta
bardzo nieszczesliwa w szkole. ,Nienawidzitam szkoty”, wspomina. ,Nienawidzitam siedzie¢ tam i
stucha¢ nauczycieli, ktérzy mowili mi, co mam robi¢.”

Przez znajomego dostata sie na dwutygodniowy staz, ktéry doprowadzit do praktyki w ramach urlopu
szkoleniowego odbywajacej sie trzy razy w tygodniu. Kiedy miata szesnascie lat zostata na state
zatrudniona w Newlife i od tego czasu pracuje w ekipie zajmujacej sie malowaniem i tapetowaniem. ,To
dobre miejsce pracy; nie przeszkadza mi, ze jestem tu jedyng dziewczyng”, mowi Lisa. ,Mi to nie
szkodzi, jesli si¢ upapram.”

Sylwetka Lee Northa, odbywajgcego staz w zakresie murarstwa w ramach projektu

Gateway

Lee North, lat 20, spedzit rok w szkole uczac sie murarstwa zanim zdecydowat, ze bedzie sie starat o
miejsce w ramach projektu Gateway. ,Chciatem dostac sie na szkolenie, bo miatem nadzieje, ze Newlife
zmotywuje mnie do siedzenia nad ksigzkami i pomoze w zdaniu egzaminu z potrzebnego dla zdobycia
wyksztatcenia zawodowego”, mowi. Lee pracuje obecnie z czterema innymi stazystami na budowie
domoéw mieszkalnych w Licesterze. ,Przebudujemy mury ogrodu wiktorianskich doméw komunalnych”,
méwi. ,Mam z pozostatymi stazystami przy tym beczke $miechu, ale daje to takze poczucie, ze sie
czegos$ na prawde dokonato, kiedy widzi sie, co powstaje w rezultacie pracy.”

Profil Przedsigbiorstwa

Lokalizacja: Leicester

Strona internetowa: www.newlife-build.|1l.co.uk

Obroty: 6,4 milionow funtow w 2004 roku, 5 milionow w 2005 roku

Dochody z dziatalno$ci gospodarczej: 100%

Personel: 94 pracownikow petnoetatowych, 84% z nich zostato przeszkolonych przez firme
Newlife posiada trzy gtowne sekcje:

e Budowlang

Ustugi: budowa nowych i odnawianie starych domow

e Serwis — w ramach ktérej oferowana jest takze Easylet, pakiet skierowany do wtascicieli i
posrednikow w handlu nieruchomo$ciami wynajmujacych posiadtosci, prowadzony w partnerstwie z
Thorpete Gas Services

e Ustugi doradcze

Kontrola naziemna

Ustugi w zakresie architektury zieleni $wiadczone przez Newlife TREES

Newlife jest jednym z trzech przedsiebiorstw spotecznych bedacych spdtkg catkowicie zalezng w
ramach TREES, towarzystwa na rzecz Przemystu i Zapomogi; 150 os6b pracuje dla tego
przedsiebiorstwa spotecznego w ramach TREES; grupa osigga obroty w wysoko$ci 8,5 milionow
funtow.

Thum. Marta Kolankiewicz
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