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Sesja H — Relacje ze sSrodowiskiem biznesu

U podstaw koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw znajduje sie fundamentalna
w ekonomii idea wspoétdziatania i wspoétpracy w gospodarce rynkowej. Stad dychotomia pomiedzy
organizacjg komercyjng tworzaca wartos¢ ekonomiczng a organizacjg spoteczng tworzgcg wartosc
spoteczng jest juz obecnie nieprawdziwa. Oba typy organizacji tworza jednoczesnie wartosc
spoteczng i ekonomiczng. Dlatego muszg w swojej dziatalnosci szuka¢ rozsadnej réwnowagi
pomiedzy tymi, czasami przeciwstawnymi celami.

Rozwdj spoteczny i ekonomiczny na poziomie lokalnym czy regionalnym nie jest mozliwy bez
aktywnego zaangazowania ze strony biznesu. Ale Zzeby biznes modgt te role dobrze wypetniag,
potrzebuje tez odpowiedzialnych partneréw. Partnerami dla biznesu mogg sie sta¢ przedsiebiorstwa
spoteczne. Czy jest to mozliwe? Jaka jest w tym kontek$cie rola ekonomii spotecznej?

Trzy warstwy debaty:

1. Biznes pomocny/wspierajacy ekonomie spoteczng poprzez transfer know how, zatrudnianie
os6b wykluczonych, zakup ustug.

Podstawa koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci jest przekonanie, ze powinna ona przyczynia¢ sie
do wzrostu wartosci przedsiebiorstwa. Tylko wtedy ma szanse na realng obecnos¢ w strategii rozwoju
danego przedsiebiorstwa i tylko wtedy przestaje by¢ listkiem figowym. Warto zada¢ w tym miejscu
pytania bardziej fundamentalne:

Czy gospodarka rynkowa moze by¢ przyjazna ludziom, catemu spoteczenstwu, czy tylko wybranej
grupie? Czy CSR moze by¢ zrodlem szans, innowacji i przewagi konkurencyjnej, czy tez jest
szlachetnym uczynkiem, dodatkowym kosztem, wymuszonym obowigzkiem? Czy jest mozliwy wkfad
biznesu w zrébwnowazony rozwdj rozumiany jako minimalizowanie negatywnych i maksymalizowanie
pozytywnych skutkéw rozwoju (3BL - Triple bottom line - etyka, ekologia, ekonomia)?

Pytanie jak sie ma do powyzszych zagadnien spoteczny aspekt CSR, rozumiany jako dobrowolne
uwzglednianie problematyki spotecznej w dziatalnosci przedsiebiorstwa i relacjach z interesariuszami
(Corporate Citizenship). Czy w praktyce gospodarczej jest miejsce na proces dialogu, poznawania
wzajemnych oczekiwan i mozliwosci, hierarchizacje wartosci, poszukiwanie kompromiséw, uwazne
monitorowanie tego procesu i doskonalenie strategii w ramach szeroko rozumianego partnerstwa?

Czy przy takim rozumieniu spotecznego aspektu CSR jest mozliwe realne partnerstwo pomiedzy
biznesem spotecznie odpowiedzialnym a ekonomig spoteczna? Czy biznes jest gotowy na transfer
wiedzy, zatrudnianie osob wykluczonych czy zakup ustug, generowanych przez przedsiebiorstwa
spoteczne?

2. Operacjonalizacja relacji pomiedzy ES a CSR poprzez Partnerstwa Publiczno-Prywatne
i Partnerstwa Publiczno-Spoteczne.

W ramach tego zagadnienia trzeba zadac¢ sobie trzy pytania.

Czy organizacje pozarzgdowe oczekujg od biznesu wytgcznie dotacji finansowych, czy tez sg skionne
budowac w petni partnerskie relacje na wszystkich etapach zarzadzania danym projektem?

Czy sektor biznesu w Polsce rzeczywiscie jest zainteresowany takim partnerskim podejsciem, czy tez
skfonny jest wspétpracowac tylko z ,,mitymi dla biznesu" organizacjami pozarzadowymi?



W jakich obszarach i na jakich warunkach mozliwe jest poszerzanie wspétpracy pomiedzy
organizacjami pozarzadowymi a przedsiebiorstwami i organizacjami przedsiebiorcow?

Dyskusja zaréwno wokot spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, jak i ekonomii spotecznej,
w rzeczywistodci jest dyskusjg o ksztalcie gospodarki i rozwoju spotecznego. Jezeli chcemy
efektywnie rozwigzywac¢ problemy spoteczne, przeciwdziataé wykluczeniu i marginalizacji w Polsce,
korzystajac z najlepszych wzorow, ktore sg realizowane zaréwno przez przedsiebiorstwa komercyjne,
jak i spoteczne, to musimy uczyC sie od siebie wzajemnie, prowadzi¢ dialog, ktéry pozwoli
na wzajemng wymiane, inspiracje i mobilizacje.

Rozwdj rynku inwestycji spotecznie odpowiedzialnych (SRI), etycznych funduszy inwestycyjnych,
inwestycji kapitatowych prowadzonych przez organizacje pozarzadowe (charity ethical investment),
czy wielu instrumentéw finansowych najnowszej generacji (np. venture philanthropy) spowodowat,
ze tradycyjne przekonanie o tym, iz przedsiebiorstwa poszukujg zasobdéw finansowych na rynku
kapitatowym, a organizacje pozarzgdowe prowadza swojg dziatalno$¢ dzieki dotacjom finansowym
i grantom, jest coraz mniej prawdziwe. W efekcie oba typy organizacji poszukujg finansowania
w zasadzie na tym samy rynku - co oczywiscie moze prowadzi¢ do konkurencji, ale tez i do nowych
form wspétpracy, do budowy Partnerstw Publiczno-Prywatnych i Partnerstw Publiczno-Spotecznych
nowego typu.

3. ES nie jest korzystna dla dziatalnosci biznesowej. ES zaburza rynek i konkurencyjnos¢.

Gloéwny problemem wydaje sie stereotypowe postrzeganie biznesu przez przedsiebiorstwa spoteczne,
ktére widzg w biznesie najczesciej jedynie zrédio finansowania a nie partnera, ktéremu przedstawia
sie konkretne korzysci i angazuje w konkretne przedsiewziecia.

Podobnie sektor prywatny postrzega przedsiebiorczos¢ spoteczng najczesciej jako sprzedaz
produktéw lub ustug (nie zawsze najwyzszej jakosci) w celu wigczenia do rynku (jako pracownikow,
partneréw, klientéw) oséb marginalizowanych, gdzie produkty i ustugi sa swiadczone w oparciu
o dotacje (w wiekszoéci niedostepne dla biznesu), co zdaniem sektora prywatnego zaburza
konkurencyjnosé.

Jaki ma wiec sens partnerstwo pomiedzy biznesem zorientowanym na jak najwyzszg sprzedaz, jakosé
i efektywno$é pracy a przedsiebiorczoscig spoteczng skoncentrowang na walce z wykluczeniem
spotecznym i obcigzong nizsza efektywnoscig pracy, gorzej zdefiniowang niszg rynkowa, mniejszg
konkurencyjnoscig (nieodpowiedni marketing, biznes plan etc.), nieefektywnym wykorzystywaniem
dostepnych zasobdw. Czy da sie pogodzi¢ nastawienie na zaspokajanie potrzeb spotecznych, gdzie
walory ekonomiczne najczesciej stajg jedynie 'instrumentami terapii dla podopiecznych' i czysto
rynkowe podejscie biznesu?

A moze podmioty ekonomii spotecznej powinny skupi¢ sie na réwnowazeniu celéw spotecznych
z ekonomicznymi, powinny reagowa¢ na sygnaty ptyngce z rynku i wéwczas bedzie mozliwa
przedsiebiorczosé, a nie dorazne przedsiewziecia, ktére nie rozwigzujg danego problemu na wiekszg
skale.

Na te i inne pytania postaramy sie odpowiedzie¢ podczas panelu.
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