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WYJSC Z SZAREJ STREFY

Juz nawet pozyczka w wysokosci 1000 euro udzielona na dogodnych warunkach pozwala
otworzy¢ rentowng i stabilng dziatalnos¢ gospodarczy. Organizacja AIDE zacheca ludzi z
ubogich srodowisk do tworzenia tzw. grup pozyczkowych. Mogga one korzystaé z funduszu
kredytowego przyznawanego na zasadzie wzajemnego poreczania i wsparcia. Pierwsza
pozyczka ma zawsze niewielka warto$¢, a kwota kazdej nastepnej jest sukcesywnie
zwiekszana, wraz ze wzrostem wiarygodnosci pozyczkobiorcy. Wskaznik niewyptacalnosci,
nawet gdy pozyczkobiorca znajduje sie w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej, wynosi
zaledwie 2,6% rocznie.

Jednak sztywne przepisy wcigz zniechecajg wielu potencjalnych przedsiebiorcow, ktérzy wolg
dziata¢ w gospodarce nieformalnej. W Europie Zachodniej jest ich ok. 30 min i liczba ta stale
roSnie. By stawi¢ czota temu problemowi, Unia Europejska opracowata program
,Zintegrowany Pakiet Wytycznych dla Wzrostu i Zatrudnienia”, w ktérym wzywa rzadzacych
do tworzenia korzystnych warunkéw rozwoju dla przedsiebiorstw, prowadzenia dziatan
promujacych integracje mniejszosci etnicznych i wprowadzania wiekszych ulg podatkowych
dla oséb prowadzacych dziatalnosé.

By pomodc ludziom pracujgcym w szarej strefie przejs¢ do gospodarki formalnej, nalezy
zdoby¢ o nich jak najwiecej informacji. W tym celu ruszyt projekt EQUAL ,Wspieranie
dziatalno$ci nastawionej na zysk wsrdd grup i spotecznosci etnicznych”, prowadzony z
ramienia AIDE (Association pour le droit a l'initiative économique — Stowarzyszenie na rzecz
prawa do inicjatywy gospodarczej), najwiekszego operatora mikrokredytu w Europie
Zachodniej, we wspodtpracy z francuskag agencjg pracy ANPE i trzema innymi organizacjami.
Oto, co o przedsiewzieciu mowi przedstawiciel ANPE, Alain Mundinger: ,Projekt pozwolit
zbadaé sytuacje ludzi z marginesu spotecznego. Dzieki zebranym informacjom tatwiej
zrozumied, czym sie kierujg optujac za gospodarka nieformalng. Wnioski ptyngce z projektu
mamy zamiar wykorzysta¢ w celu zharmonizowania istniejgcych uregulowan prawnych”.

GORZKA PRAWDA O PRACY NIEFORMALNEJ

W grudniu 2004, na konferencji wienczacej projekt, Maria Nowak, prezes ADIE, oswiadczyta,
ze akcja, mimo swych nieznacznych rozmiaréw, rzucita Swiatto na kilka palgcych problemédw,
z ktérymi boryka sie dzis spoteczenstwo francuskie. | tak na przyktad nalezy zapewnic
konstruktywng pomoc osobom wykluczonym ze spoteczenistwa, ktore ledwo wigzg koniec z
korncem, prowadzac drobne formy dziatalnosci gospodarczej. Nie mozina lekcewazyé
problemu tzw. ,trudnych dzielnic” skupiajgcych ok. 10% spoteczenstwa francuskiego.
Osobny problem stanowig rzesze imigrantow, ignorowanych przez republikariskg Francje,
ktéra zdaje sie nie zauwazac réznic kulturowych. Niezmiernie waznym zagadnieniem jest
wreszcie nieadekwatnos¢ opieki socjalne;.

Projekt odbit sie szerokim echem. Gerard Sarracaine, francuskiego resortu ds. Innowacji i
Ekonomii Spotecznej (DIES (Délegué a Il'innovation sociale et a [|'économie
sociale)pogratulowat ADIE skutecznego wzmacniania zaleznosci miedzy inicjatywa
gospodarczg a spoéjnoscig spoteczng. Dodat, ze rzad jest szczegdlnie zainteresowany
whioskami, jakie ptyng z projektdw. Niektére z nich juz zostaty uwzglednione we francuskiej
ustawie o spdjnosci spotecznej, a o wprowadzenie innych toczy sie kampania na szczeblu
panstwowym.
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PROJEKT PRZYStUZYt SIE W TRZECH SPRAWACH

Po pierwsze dostarczyt informacji na temat grup spotecznych zwykle ignorowanych przez
polityke zatrudnienia. Po drugie uzmystowit potrzebe wprowadzenia innowacji w systemie
mikrokredytowania i metodologii dzieki wspieraniu przedsiebiorczosci. | wreszcie po trzecie
rezultaty badan zostalty wykorzystane do wywierania nacisku o wdrozenie zmian
legislacyjnych. Uczestnikéw projektu celowo wybrano sposréd oséb znacznie odbiegajgcych
od stereotypowego wizerunku przedsiebiorcy: 86% z nich stanowili imigranci z krajéw
afrykanskich lezgcych na potudnie od Sahary, 76% - kobiety samotnie wychowujace dzieci,
35% - analfabeci i wreszcie 30% ludzie potrafigcy jedynie pisac i czytac.

Projekt rozpoczat sie w 2002r. pilotazowym badaniem w czterech ubogich dzielnicach
Paryza. Pozwolito to organizacji ADIE potozy¢ kres niektorym z powszechnym mitom na
temat ludzi pracujgcych w nieformalnej strefie gospodarki. | tak na przyktad, wbrew temu
czego by sie mozna spodziewac, wiekszos$¢ z nich ma silne poczucie etyki pracy. By sie o tym
przekonaé, wystarczy postucha¢ Arachidy, 21-letniej sprzedawczyni z Clichy sur Bois: ,Zyciu
trzeba nadad sens, robi¢ co$ kazdego dnia. Nie rozumiem, co to znaczy pracowac w szarej
strefie. Ja po prostu pracuje!” Podobnie dla wiekszosci badanych dziatalno$é w gospodarce
nieformalnej to nie kwestia wytamywania sie spod prawa, ale przetrwania. 40% uczestnikéw
projektu miato prace, ale ich zarobki byty bardzo niskie. Okazato sie réwniez, ze nie trzeba
zachecac ludzi do otwierania dziatalnosci, gdyz wiekszos¢ z nich ma juz jakie$ zajecie.
Wszystkie te spostrzezenia uwzgledniono przy opracowywaniu innowacyjnych
mechanizmdéw wsparcia wdrazanych na catym obszarze aglomeracji paryskiej. Ich
nadrzednym celem jest pomoc uczestnikom projektu w gospodarowaniu zyskami i
przekonanie ich, ze opuszczenie szarej strefy sie optaca.

TRZY RODZAIJE PRACY NIEFORMALNEJ

Pierwsza tak wnikliwie przeprowadzona analiza spotecznosci zwykle uwazanej za wykluczong
z rynku pracy, a co za tym idzie z przedsiebiorczosci, pozwolita ADIE wyodrebnié, z
niespotykang wczesniej precyzjg, kilka trzy rodzaje pracy nieformalnej. Do pierwszej grupy
zaliczane sg kobiety imajace sie tej dziatalnosSci sporadycznie, w zaleznosci od nadarzajgcych
sie okazji, szczegdlnie w weekendy i wieczorami. Tak zarobione pienigdze stanowig 10% ich
catkowitego dochodu.

Osobng kategorie tworzg ludzie przeznaczajgcy na prace nieformalng ok. 10 godzin
tygodniowo, uzyskujgc w ten sposéb skromny, ale regularny dodatek do miesiecznego
wynagrodzenia. Dla pozostatych dziatalnos¢ w gospodarce nieformalnej stata sie, lub
niebawem stanie sie, gtéwng forma zatrudnienia. Pochtania ona przy tym do 80% ich
catkowitego czasu pracy i przynosi 1/3 dochodéw.

Wszyscy zwiekszyli swoje dochody na drodze mikrokredytu, ale najsilniej zmotywowani do
zerwania z szarg strefg przedstawiciele trzeciej grupy, czyli 1/5 uczestnikéw projektu.

| to wtasnie ich obejmowata ostatnia faza projektu. Skutecznie korzystali z technik udzielania
pozyczek i wsparcia. ,Dzieki pozyczce kupuje wiecej towardéw, wiec moje zapasy sie
zwiekszajg. Wczesniej wszystkie produkty mogtam zmiesci¢ w jednej walizce. Dzi$§ przywoze
towar o tgcznej wadze 100 kg!” - opowiada jedna z beneficjentek, zajmujgca sie importem i
sprzedazg tradycyjnych produktow afrykanskich.
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INNOWACIE

Whioski ptynace z pilotazowego projektu uzmystowity potrzebe wprowadzenia trzech
istotnych innowacji. Pierwszg z nich jest wykorzystanie poczty pantoflowej w docieraniu z
informacjami do mniejszosci narodowych. Druga ze zmian wigze sie z opracowaniem
dostosowanego do potrzeb sSrodowiskowych systemu udzielania mikrokredytow grupom
pozyczkowym.

Zgodnie z zasadg obrang przez ADIE, w mikrokredytowaniu pierwsza pozyczka jest dosyc
niska i wynosi ok. 1000 euro, ale po jej sptaceniu kwota kazdej nastepnej stopniowo wzrasta
do 5000 euro. Beneficjentami sg trzyosobowe grupy osob poreczajgcych za siebie nawzajem.
,Nigdy nie odwazytbym sie na zaciggniecie pozyczki w pojedynke. W grupie wstyd nie sptacic¢
raty, to wrecz sprawa honoru”. Mikrokredyt pozwala bankom na jednorazowe rozpatrzenie
trzech réwnolegtych wnioskéw o pozyczke. Ponadto, jeden doradca klienta moze zajgc sie
100. wnioskami rocznie, a to ponad dwa razy wiecej niz w zwyktym trybie.

Waznym punktem jest wreszcie opracowanie pakietu pomocowego, uwzgledniajgcego
ksztattowanie zdolnosci finansowej, na ktérg sktada sie umiejetnos¢ zarzagdzania budzetem
domowym, szacowanie ryzyka pozyczki konsumenckiej, obliczanie przychoddéw i wydatkdéw,
kontrolowanie przeptywu gotdowki itp. Pakiet zawiera tez wskazéwki jak gra¢ na gietdzie i
zarzadza¢ witasnymi finansami. Dodatkowe moduty majg pomdc uczestnikom projektu w
opracowaniu biznesplanu, a takze ocenie ryzyka i korzysci zwigzanych z pracowaniem na
wiasny rachunek lub rejestracjg dziatalnosci. Jedna z kobiet, ktéra sie na to zdecydowata,
mowi: ,,Wczesniej niczego nie zapisywatam, nie notowatam. Pienigdze przeznaczone na
wydatki domowe i te zwigzane z mojg dziatalnoscia gospodarczg ktadtam na jedna
gromadke. Teraz uwzgledniam wiecej czynnikdw, zaopatrujgc swéj sklep. Wczesniej nie
bratam pod uwage ceny biletu lotniczego. Nawet nie wiedziatam, ile tak naprawde
zarabiam”.

NISKI WSKAZNIK NIEWYPLACALNOSCI

W grudniu 2004, byto juz 100 grup pozyczkowych, a pozyczke zaciggneto w sumie 275 osdb.
Przecietnie wskaznik niewyptacalnosci wynosit jedynie 2,6% (w skali catego projektu ADIE
5,9%). Na zrownowazony zysk mogg wiec liczy¢ nawet ludzie z marginesu spotecznego. O ich
sytuacji najlepiej Swiadczg stowa Akme: ,Nie wiem, co by sie teraz ze mng dziato, gdybym nie
trafit na ADIE. Wsparcie uzyskane za sprawg tej organizacji pozwolito pchngé¢ dziatalnosé na
dobre tory po dziesieciu latach btagdzenia we mgle. Hawa dodaje: "Dzieki ADIE mozemy na
wszystko spojrze¢ z innej perspektywy, a i sami siebie traktujemy sami siebie powazniej, bo
mamy przed sobg cel do osiggniecia. JesteSmy coraz lepiej zorganizowani”. Ale Daniel
podkresla, ze o ADIE jest za cicho: ,Miatem szczescie spotka¢ na swojej drodze ADIE.
Owszem, w telewizji pojawito sie kilka reportazy, ale miliony ludzi nie wiedzg o istnieniu tej
organizacji. AIDE, nikt cie nie zna!”

Gtéwne rozwigzania promowane w projekcie obraty dwa kierunki. Po pierwsze, rozszerzono
oferte technik mikrokredytowania oraz form wsparcia pilotowanych przez ADIE zaréwno we
Francji, jak i w catej Europie. Jako najwieksza organizacja specjalizujgca sie w przydzielaniu
mikrokredytu w Europie Zachodniej, ADIE posiada dzi$ ponad 100 oddziatéw w catej Francji.
Zatrudnia 300 0s6b i korzysta z pomocy 700 wolontariuszy. W 2004r., ADIE posredniczyta w
udzieleniu 5,575 pozyczek o wartosci nie przekraczajacej 5000 euro. Wedtug szacunkéw
organizacji, otworzenie jednego mikroprzedsiebiorstwa wigze sie z wydatkiem w wysokosci
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ok. 2000 euro. To zaledwie 1/10 rocznego kosztu utrzymania osoby bezrobotnej we Francji.
Do 2002r. dziatalnos¢ ADIE wzrastata o 25-30% rocznie, szczegdlnie wsrdd osdb, ktére przez
wiekszo$¢ organizacji finansowych sg postrzegane jako nie majgce zdolnosci kredytowe;j.
ADIE przewodniczy tez Europejskiej Sieci Mikrokredytowej, skupiajgcej gtéwnych operatoréw
mikrokredytu z Europy. Wnioski z projektu wprowadzono juz na przyktad w ustawodawstwie
hiszpanskim i niemieckim. Stwierdzono przede wszystkim, ze Europejski Fundusz Spoteczny
ma ogromng role do odegrania w finansowaniu soft supportu i kapitatu przeznaczonego na
wspieranie dziatalnosci zarobkowej oséb wykluczonych spotecznie. Z projektu wynika tez
jednak wyraznie, ze mikrofinansowanie jako jedyna droga pomocy jest niewystarczajgce.
Bardzo czesto przypadku kobiet biorgcych udziat w projekcie wzrost dochoddw nie ttumaczy
zwiekszonych kosztow wigzacych sie z rejestracjg dziatalnosci. Wreszcie tylko ok. 1/5
beneficjentow programu opuscita lub opuszczata szarg strefe gospodarki. Cata masa
biurokratycznych przeszkdd oraz demobilizujgcy system podatkowy prowadzi do tego, ze
kobiety muszg dtugo czekaé az ich dochody wzrosng, zanim bedzie im sie optacato przejsé do
gospodarki formalnej .

,Trudno bytoby mi zarejestrowac handel obnos$ny;” - uwaza jeden z uczestnikdw programu
ADIE - ,,Po powrocie z Afryki az 3 miesigce zajmuje mi odzyskanie dtugdw od ludzi, ktérzy
nabyli co$ ode w ten sposéb. A ja nawet nie mam gdzie oblicza¢ utargu”. Trzeba
kompleksowych rozwigzan, bo, jak dodaje Nasser, ,problemy nie znikng ot tak. Nalezy
pokaza¢ ludziom, ze jest wyjscie z kazdej sytuacji”.

ZEBY SIE OPLACALO PROWADZIC DZIAtALNOSC

Drugg z gtdwnych strategii jest wywieranie nacisku na rzad w sprawie wprowadzenia
ustawodawstwa utatwiajgcego przejscie z gospodarki nieformalnej do formalnej. Sg juz
pierwsze sukcesy. Jak twierdzi Gerard Sarracanie z DIES, niektére z postulatéw ADIE juz
znalazty sie w ustawie o Spdjnosci Spotecznej. Uwzgledniono m.in. trzyletni okres zwolnienia
ze sktadek na ubezpieczenie spoteczne obejmujgcy osoby ktére oswiadczajg, ze prowadza
mikroprzedsiebiorstwa, jak tez system opodatkowania progresywnego dla przedsiebiorcow.
Zdaniem Marii to i tak nie wystarczy, by wszyscy przedsiebiorcy zerwali z gospodarka
nieformalng. W zwigzku z tym na konferencji podsumowujacej projekt EQUAL rozpoczeto
narodowg kampanie dgzgcg do rozwigzania problemdw, ktdre wyszty na jaw w czasie
przeprowadzania projektu. Po pierwsze potrzebny jest bardziej elastyczny status, ktory
pozwolitby ludziom bezrobotnym i zatrudnionym na prowadzenie dodatkowych form
dziatalnosci dochodowej bez ponoszenia z tego tytutu zbyt wielkich kosztow. Wymaga to
zmniejszenia kosztOdw rejestracji spotek i opracowania bardziej progresywnych Sciezek
podatkowych.

Nalezy tez wprowadzi¢ system pomocowy ACCRE( Aide aux chdmeurs créateurs ou
repreneurs d'entreprises — Pomoc bezrobotnym tworzagcym lub przejmujgcym
przedsiebiorstwa) , ktdry przewiduje zwolnienie mikroprzedsiebiorcéw i oséb pracujgcych na
wtasny rachunek z opfacania skfadek na ubezpieczenie spoteczne, tak by mogty
dostosowywac sie do sytuacji na rynku i dowolnie rozszerzac zakres dziatalnosci.

Niezbedne sg tez adekwatne systemy wsparcia dostosowywane do potrzeb ludzi chcacych
zalegalizowac swojg dziatalnosc¢.

Paulina Rozmus



