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,Polski model ekonomii spotecznej — rekomendacje dla rozwoju” jest z jednej strony podsumowaniem do-
Swiadczen i efektow pracy analitycznej w ramach projektu W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii
spotecznej’, z drugiej za$ — zaproszeniem do dyskusji na temat kierunkdw rozwoju ekonomii spotecznej
w Polsce. Wierzymy bowiem, ze dokument ten moze stac sie podstawg rzeczowej dyskusji wsrdd oséb
zaangazowanych w budowanie ekonomii spotecznej oraz tych, ktérzy majg wptyw na jej otoczenie. Za-
warte w nim rekomendacje poddane konsultacjom moga, w naszym przekonaniu, stanowi¢ podstawe do
sformutowania szerszej strategii rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce.

Dokument stanowi podsumowanie wielu prac i dyskusji dotyczacych ekonomii spotecznej, prowadzonych
w Polsce przez ponad trzy lata. Za jego sformutowanie odpowiada Partnerstwo,W poszukiwaniu polskiego
modelu ekonomii spofecznej”. Proces powstawania niniejszego dokumentu wymagat wiele czasu i wiele
wysitku, ale mamy nadzieje, ze udato nam sie ostatecznie zaproponowac interesujgce rozwigzania. Propo-
zycje te chcieliby$my zaprezentowac jak najszerszemu srodowisku zaréwno instytucji ekonomii spotecz-
nej, jak i tych osoéb i instytucji, ktére maja wptyw na warunki, w jakich ekonomia spoteczna dziata. Mamy
nadzieje, ze wiele instytucji ekonomii spotecznej uzna ten dokument za swdj. W szczegdlnosci liczymy
na to, ze za taki uzna go Stata Konferencja Ekonomii Spotecznej, ktéra stanowi platforme dla porozumienia
roznorodnych srodowisk zaangazowanych w rozwdj ekonomii spotecznej w Polsce. To wiasnie SKES ma
w naszym przekonaniu stanowi¢ szczegdlnie istotny element staran o to, aby rekomendacje sformutowa-
ne w tym dokumencie zostaty zrealizowane. Jednym z najwazniejszych adresatow dokumentu sg wtadze
publiczne (parlament oraz rzad). Wierzymy, ze ekonomia spoteczna w Polsce zastuguje na to, aby jej roz-
woj byt przedmiotem specjalnie przygotowanej w tym celu horyzontalnej strategii. ZapowiedzZ stworzenia
takiej strategii zawarta jest zreszta w Strategii Rozwoju Spoteczeristwa Obywatelskiego. Rekomendacje
powinny obecnie ulec istotnemu rozwinieciu, tak aby w ciggu najblizszych miesiecy powstat spdjny plan
dziatar na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce. Prezentowany tu dokument stanowi w naszym
przekonaniu solidna podstawe do przygotowania owej strategii. Warto przypomnie¢, ze strategie takie
posiadaja (lub sg w trakcie ich przygotowywania) m.in. Anglia, Szkocja, Irlandia Pétnocna i Szwecja. Polska
w poréwnaniu z innymi krajami UE (szczegdlnie tymi, ktére w UE znalazty sie niedawno) ma niemate osia-
gniecia w dziedzinie ekonomii spotecznej. Warto podazac ta droga i uczyni¢ z ekonomii spotecznej jedng
z rozpoznawalnych polskich ,specjalnosci”

,Rekomendacje” rozpoczynajg sie od préby spojrzenia na ekonomie spoteczng w sposéb catosciowy. Opi-
sujemy jej aksjologiczne zatozenia, definicje, rozmiary oraz staramy sie umiesci¢ polskie doswiadczenia
w perspektywie miedzynarodowej.

Wskazujemy na istotne,,punkty oparcia”dla polskiego modelu ekonomii spotecznej. S3 to przedsiebior-
€zos¢ i zaangazowanie, pomocniczos¢ i solidarnos¢, odpowiedzialno$¢ oraz — przede wszystkim — troska
0 to, aby ekonomia spoteczna byta mechanizmem upodmiotowienia osoéb, instytucji i wspdlnot.
Opowiadamy sie za instytucjonalnym pluralizmem w obszarze ekonomii spotecznej. Uwazamy, ze

na obszarze tym powinny dziata¢ obok siebie instytucje wywodzace sie z tzw. starej ekonomii spotecznej,
trzeciego sektora” oraz te, ktére powstajg jako zupetnie nowe podmioty (np. spétdzielnie socjalne).
Opowiadamy sie za szerokim podejsciem do funkcji ekonomii spotecznej oraz dziatajacych w jej ramach
przedsiebiorstw spotecznych. Poza oczywistymi i najczesciej wymienianymi funkcjami — w szczegélno-
$ci dotyczacymi integracji w ramach rynku pracy — wskazujemy takze na inne, nie mniej wazne funkcje,

tj. dostarczanie ustug publicznych, ustug o charakterze wzajemnym, ustug na otwartym rynku, dostarcza-
nie dobr publicznych i dziafalno$¢ na rzecz rozwoju wspoélnot lokalnych, a takze dziatalno$¢ handlowa

i produkcyjna, z ktorej zyski przeznaczane sg na cele spoteczne.




Gfoéwng czescig opracowania jest opis rekomendacji, ktére moga stac sie elementem wsparcia rozwoju
ekonomii spotecznej w Polsce. Podzielilismy je na te, ktére skierowane sg do samego sektora ekonomii
spotecznej oraz te, ktére dotyczg szeroko rozumianego otoczenia jego dziatan.

Wyzwania wewnetrzne

Rekomendacje skierowane sg do poszczegdinych form prawnych dziatania przedsiebiorstw spotecznych:
tradycyjnych przedsiebiorstw ekonomii spotecznej (w tym szczegdlnie réznego typu spoétdziel-

ni), w ktorych przypadku oczekiwane jest,nowe otwarcie”fgczace w sobie zaréwno odwotanie sie do
dobrych i bogatych tradycji ruchu spétdzielczego, jak i niezbedne elementy modernizacji. Ekonomia
spoteczna stanowi wazng szanse na wyrwanie ruchu spétdzielczego ze swoistej izolacji w stosunku do
innych organizacji spotecznych.

sektora organizacji pozarzadowych, ktore dbajac o whasciwe proporcje moga wykorzystac proces
ekonomizacji jako szanse na czesciowe przynajmniej uniezaleznienie sie od administracji publicznej oraz
filantropii, a co za tym idzie, chroni¢ zasadnicza dla nich wartos¢, jaka powinna by¢ niezalezno$c. Zwrot
w kierunku ekonomizacji dziatari oznacza tez dla organizacji dobroczynna na ogét w skutkach zmiane
kultury organizacyjnej, w ktérej wieksze znaczenie przywigzuje sie do efektywnosci dziatan.

nowych podmiotéw ekonomii spotecznej, ktdre musza poszukiwac punktu réwnowagi miedzy uza-
sadnionym ze wzgledu na petnienie integracyjnych funkgji wsparciem ze strony panstwa a umiejetnoscia
odnalezienia sie w warunkach konkurencji rynkowej.

Naszym zdaniem, wszystkie wymienione wyzej podmioty w wiekszym niz dotychczas stopniu akcento-
wac powinny nie tylko indywidualny, ale i wspdlnotowy charakter dziafan. Takie podejscie oznacza, ze nie
chodzi juz tylko o indywidualne instytucje, ale raczej o ich sieci tworzace tacznie podstawe do rozwoju
catych lokalnych spotecznosci. Aktywnos¢, zaufanie, wzajemnos¢, wspdtdziatanie, zaangazowanie i spo-
teczna przedsiebiorczos¢ to niezbedne czynniki rozwoju spotecznosci lokalnych i cechy, ktére decyduja
0 jakosci zycia mieszkaricéw (w istocie s3 one czesto wazniejsze niz wasko rozumiany dobrobyt i zamoz-
nosc¢). Wszystkie te cechy sa jednoczesnie warunkiem wstepnym dziatari w dziedzinie ekonomii spotecznej
a réwnoczesnie produktem takich wiasnie dziatan. Fakt, Zze kapitat spoteczny w Polsce jest czesto dobrem
deficytowym, oznacza z jednej strony bariere rozwoju ekonomii spotecznej, z drugiej jednak — wskazuje
na to, jak jest ona potrzebna.

Oparta na idei solidarnosci ekonomia spoteczna zaktada, ze ci, ktérym sie udato (osoby, instytucje) powinni
wspierac tych, ktorzy sa dopiero na poczatku drogi. Dlatego konieczne jest podjecie wysitku na rzecz stwo-
rzenia wspolnej reprezentacji, integracji, wsparcia technicznego, a takze dziatarh samopomocowych i pracy
nad wspdlnymi standardami dziatar catego srodowiska ekonomii spotecznej.

Wyzwania zewnetrzne

Mozna powiedzie¢, ze ekonomia spoteczna jest o tyle spoteczna, o ile znajduje spoteczne poparcie. To
wiasnie nastawienie opinii publicznej, decydentéw, biznesmendw (w tym przedstawicieli instytucji finan-
sowych), a takze — przede wszystkim — bezposrednich interesariuszy (zwtaszcza beneficjentéw i konsu-
mentéw), decydowac bedzie zaréwno o tym, na ile ekonomia ta bedzie rzeczywiscie uspoteczniona, jak
i 0 tym, czy osiggnie ekonomiczny sukces.
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Ekonomia spoteczna to cos innego niz tradycyjnie rozumiany biznes (nawet uwzgledniajac spoteczng od-
powiedzialno$¢ biznesu). Jest oczywiste, ze dziatania biznesu moga mie¢ zaréwno negatywne, jak i po-
zytywne skutki spoteczne. Jednak fakt, ze dziatania tradycyjnych przedsiebiorstw przynosza pozytywne
skutki spoteczne, nie czyni z nich automatycznie podmiotéw ekonomii spotecznej. Ekonomia spoteczna
oznacza bowiem nadrzednos¢ celow spotecznych, ktére realizowane sg ekonomicznymi metodami. Eko-
nomia ta musi zatem w pierwszej kolejnosci dbac o korzysci spoteczne.

Do opinii publicznej powinno dotrze¢, ze ekonomia spoteczna to co$ zasadniczo innego niz tradycyjna
dziatalnos¢ filantropijna. Jej istotg jest to, aby dotychczasowi beneficjenci czy podopieczni w coraz wiek-
szym stopniu stawali sie kim$ wiecej niz ,przedmiotem” wsparcia wraz z towarzyszacym mu czesto uza-
leznieniem czy wrecz ubezwiasnowolnieniem. Przedsiebiorstwa spoteczne powinny w coraz wiekszym
stopniu dziata¢ na rzecz usamodzielnienia sie swoich podopiecznych i wiaczania ich w rozwiazywanie
problemow, z ktorymi sie borykaja. Konieczne jest upodmiotowienie tych, ktérym staramy sie pomagac.
Jest to wyzwanie zaréwno dla instytucji pomocy, jak i samych podopiecznych, ktérzy nie zawsze chca lub
moga przyjmowac realnie wspotodpowiedzialnosc za swoj los. Czesto nawyki, przyzwyczajenia, oczekiwa-
nia i obawy zniechecaja ich do przyjecia na siebie czesci wysitku i ryzyka, jakie nieuchronnie towarzysza
dziataniom w obszarze ekonomii spotecznej. To wiasnie kwestia postaw bedzie miata zapewne najwazniej-
szy wplyw na to, czy ekonomia spoteczna w Polsce spetni nasze oczekiwania.

Kolejna grupa, istotna z uwagi na fakt, iz dziatalno$¢ przedsiebiorstw spotecznych powinna w jak najwiek-
szym stopniu opierac sie na sprzedazy towaréw i ustug, sa konsumenci. To od ich odpowiedzialnosci zalezy,
czy majac do wyboru dwie podobne oferty wezma pod uwage spoteczne cele dziatania przedsiebiorstwa.
Mozna powiedzie¢, ze coraz czedciej, kupujac”jednoczesnie  gtosujemy” — opowiadamy sie za okreslonymi
wartosciami. Dla rozwoju ekonomii spotecznej konieczne sg zatem dziatania na rzecz szeroko rozumianej
edukacji konsumenckiej i tzw. etycznego konsumeryzmu.

Takze politycy i urzednicy, z uwagi na role, jaka w funkcjonowaniu nowej ekonomii spotecznej odgry-
wa budzet, powinni by¢ dobrze zorientowani w jej mozliwosciach. Ekonomia spoteczna nie powinna
by¢ jednak traktowana jako dodatkowy koszt, ale raczej jako inwestycja spoteczna. Trzeba przypo-
mnie¢ dla przyktadu, ze pomimo tego, iz spada obecnie poziom bezrobocia w Polsce, ciggle jeszcze
pozostaje znaczaca grupa osob, ktére bez pomocy nie dostang sie na rynek pracy (przypomnijmy,
ze Polska ma najnizszy w UE wskazZnik zatrudnienia niepetnosprawnych). To dla nich wtasnie czesto
jedyng ofertg pracy statej lub tymczasowej sg przedsiebiorstwa spoteczne i dlatego warto je wspie-
rac. Ceng za zaniechanie takich dziatarh — poza oczywistymi skutkami ludzkimi — bedzie tez suma
wszystkich swiadczen i transferow socjalnych, jakie otrzymywac beda osoby trwale wykluczone z ryn-
ku pracy. Podobnie jest i w innych obszarach. Za ,0szczednosci” na edukacji, zdrowiu czy ochronie
Srodowiska mozemy zapfaci¢ w przysztosci.

Z kolei srodowisko biznesu powinno zrozumie¢, ze przedsiebiorstwa spoteczne nie stanowig dla firm ko-
mercyjnych nieuczciwej konkurencji — s3 raczej sposobem na rozwiazywanie probleméw spotecznych
przy uzyciu mechanizméw, ktére sam biznes uwaza za najlepsze. Pojecie przedsiebiorczosci nie jest syno-
nimem podazania za zyskiem, ale raczej postawa polegajaca na gotowosci do rozwigzywania problemow
i aktywnym stosunku do otoczenia. W tym sensie istnieje bardzo dobra podstawa do wzajemnego zrozu-
mienia obydwu srodowisk. Podmioty ekonomii spotecznej chciatyby liczy¢ na wszechstronne wsparcie ze
strony pomyslnie rozwijajgcego sie srodowiska biznesu w Polsce. Dotyczy to wsparcia merytorycznego,




kooperacji ekonomicznej, a takze ewentualnego posredniego finansowego wsparcia w postaci alokacji
1% podatku CIT.

Ekonomia spofeczna w coraz wiekszym stopniu wykorzystywana jest w realizacji zadan publicznych tak
lokalnie, jak i na poziomie kraju (a takze na polu miedzynarodowym). Dlatego wazne jest, aby w sferze legi-
slacyjnej (regulacyjnej), strategicznej (planowania) oraz interwencyjnej (wspieranie rozwigzan) ekonomia
spoteczna byta uwzgledniana w szeroko rozumianej polityce publicznej. To prawda, ze ekonomia spotecz-
na jest bardzo dobrym narzedziem realizacji strategicznych plandw rozwoju spotecznosci lokalnych, regio-
néw i kraju. Wymaga to jednak dobrze zaplanowanych, a nastepnie wdrazanych poszczegdinych polityk,
zardbwno w obszarze pomocy spotecznej i polityki zatrudnienia, jak i w innych obszarach (edukacja, kultura,
ochrona $rodowiska, ochrona zdrowia i wiele innych). Przedsiebiorstwa spoteczne to najczesciej innowa-
cyjne inicjatywy, podejmujgce zupetnie nowe wyzwania lub podchodzace do rozwigzywania problemow
spotecznych w niestandardowy (dostosowany do warunkéw, potrzeb i mozliwosci) sposéb. Oznacza to,
ze podstawowg pomocg mogtoby by¢ uelastycznienie przepiséw dotyczacych réznych form prawnych
prowadzenia dziatalnosci, tak aby przedsiebiorstwa ekonomii spotecznej w petni mogty wykorzysta¢ swoj
potencjat.

Postulat uelastycznienia dotyczy tez kwestii dostepu do funduszy publicznych. Fundusze strukturalne
moga sta¢ sie mocng podstawg do wsparcia rozwoju ekonomii spotecznej i budowania jej potencjatu
na przyszte lata. Konieczne jest jednak dostosowanie ich do potrzeb i mozliwosci podmiotéw ekonomii
spotecznej, a takze dalsze uproszczenie systemu dostepu do nich. Réwnie wazna role moga — i powinny —
odegrac krajowe srodki publiczne. Bez wsparcia z ich strony trudno bytoby rozwija¢ ekonomie spoteczna
w Polsce. Szczegdlne zasady dostepu do tych srodkéw ze strony przedsiebiorstw spotecznych sg jednak
tylko o tyle uzasadnione, o ile istotnie podmioty ekonomii spotecznej dostarczajg spotecznych korzysci.
Konieczne jest wypracowanie mechanizmdw oceny tych korzysci i uzycie ich w praktyce (w szczegdlnosci
w przypadku tzw. spotecznej klauzuli w procedurach zamdéwien publicznych). Zwiekszeniu szans na do-
step do funduszy publicznych towarzyszy¢ musi jednocze$nie swiadomosc faktu, ze fundusze strukturalne
nie beda dostepne zawsze i ze, co za tym idzie, uzaleznienie od nich moze by¢ groZne. To jeszcze jeden
argument za wiekszym zainteresowaniem przedsiebiorczoscia spoteczna w srodowisku pozarzadowym.

Fundamentalne znaczenie we wzajemnych relacjach ekonomii spotecznej i administracji publicznej ma
autentyczne przyjecie zasad partnerstwa. Idzie jednak o gtebsze znaczenie partnerstwa, a zatem takie, kto-
re opiera sie na uznaniu odrebnosci i integralnosci stron przy rownoczesnej wzajemnosci relacji miedzy
nimi. Nie chodzi wiec o sytuacje, w ktérej podmioty ekonomii spotecznej oraz administracja funkcjonuja
rownolegle (ignorujac sie wzajemnie, konkurujac, czy nawet jedynie uzupetniajac swoje dziatania). Nie
chodzi tez o to, ze administracja wykorzystuje organizacje wskazujac zadania, ktére maja wypetniac, i ku-
pujac u nich (im taniej, tym lepiej) ustugi. Chodzi o gtebokie rozumienie zasady partnerstwa jako nowocze-
snego mechanizmu ustalania wzajemnych relacji miedzy poszczegdinymi sektorami. Partnerstwo wpisuje
sie w zasady nowoczesnej filozofii rzadzenia, w mysl ktérych wazniejsze niz tradycyjne hierarchie sg sieci
instytucji, wazniejsze jest delegowanie zadan niz wykonywanie ich przez aparat panstwowy, wazniejsze
jest motywowanie do dziatarh niz ich nakazywanie, a takze tworzenie przestrzeni i mechanizméw wspolne-
go definiowania potrzeb publicznych i sposobu ich zaspokajania. Organizacje pozarzadowe nie s3 juz po
prostu wykonawca zadan definiowanych przez administracje, ale sa tez wspétautorem lokalnych strategii
i uczestnikiem debaty o kondycji lokalnej spotecznosci. Maja szanse wystepowac w obydwu waznych dla
nich rolach, a zatem zaréwno dostarczyciela ustug, jak i Zrodta wiedzy o lokalnych potrzebach.
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Wezwanie do wspétpracy

Tekst ,Polski model ekonomii spotecznej — rekomendacje dla rozwoju” jest proba pokazania, ze w dzisiej-
szych czasach ekonomia spoteczna jest wezwaniem obywateli wspdtczesnego Swiata do wziecia spraw
w swoje rece, wziecia odpowiedzialnosci za siebie, za wspdlnote, w ktdrej zyjg, za zmiany, ktére dokonujg
sie w zglobalizowanym swiecie — i coraz czesciej bezposrednio dotykajg kazdego z nas. Jest proba prze-
konania ich, ze warto nie czekajac na to, co zrobi administracja, nie zdajac sie na niewidzialna reke rynku,
podjac wysitek na rzecz zmian, ktérych celem jest podniesienie jakosci zycia nas samych, naszych sasiadédw,
ale takze naszych dzieci, wnukow. W koncu jest wiec zaproszeniem do aktywnosci, do zaangazowania, do
przedsiebiorczosci rozumianej jako umiejetnos¢ zmieniania Swiata.

ZAPRASZAMY DO ZAPOZNANIA SIK Z PELNYM TEKSTEM REKOMENDACJI
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Wstep

Celem niniejszego dokumentu jest przyblizenie
podstawowych faktow opisujacych kondycje
ekonomii spotecznej w Polsce oraz warunkdw,

Wierzymy, ze dokument ten moze stac sie
podstawq rzeczowej dyskusji w srodowisku
samej ekonomii spofecznej oraz tych, ktérzy
majq wplyw na otoczenie, w jakim ekono-
mia spoteczna funkcjonuje. Zawarte w nim
rekomendacje poddane konsultacjom moggq,
w naszym przekonaniu, stanowi¢ podstawe
do sformutowania szerszej strategii rozwoju
ekonomii spofecznej w Polsce.

jakie powinny by¢ spetnione, aby mogfa sie ona
rozwija¢. Materiat ten zostat wypracowany w ra-
mach projektu ,eS — W poszukiwaniu polskiego
modelu ekonomii spotecznej”, ale wierzymy, ze
poddany konsultacjom w szerszym gronie zain-
teresowanych oséb i instytucji mégtby stanowic
wspolny gtos istotnej czesci srodowiska ekono-

mii spotecznej w Polsce.

W poczatkowej fazie projektu eS zostat przygotowany zbidr ekspertyz ,Raport otwarcia projektu’, kté-
ry byt podstawa, punktem wyjscia dla prac, ktorych zwienczeniem jest niniejsza publikacja’. W jego
opracowaniu uczestniczyli w réznym stopniu wszyscy cztonkowie Partnerstwa eS. Przygotowujac go
korzystalismy zaréwno z materiatéw miedzynarodowych, jak i dos$wiadczent konkretnych przedsie-
biorstw spotecznych?® dziatajgcych w Polsce. Zdajemy sobie sprawe, iz mimo ze prowadzone w na-
szym projekcie badania, analizy i dziatania z zatozenia obejmowaty bardzo szeroki obszar, nie bylismy
w stanie odnies¢ sie do wszystkich zagadniert i problemow, z ktérymi boryka sie ekonomia spoteczna
w Polsce. Stato sie tak nie tylko dlatego, ze temat sam w sobie jest pojemny, ale takze dlatego, Zze eko-
nomia spoteczna jest raczej ruchem spotecznym niz statycznym zbiorem instytucji. Mamy $wiado-
mos¢, ze nie wszystkie rekomendacje dotyczace ekonomii spotecznej mozna uwspodlni¢, jednak w ni-
niejszym dokumencie staralismy sie przede wszystkim skoncentrowad wiasnie na tym, co wspodlne
i opisa¢ warunki brzegowe, ktére w naszym przekonaniu, sprzyjatyby rozwojowi ekonomii spotecz-

Projekt byt realizowany w latach 2005-2008 w ramach Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL

tacznie w ramach projektu opracowano kilkadziesigt ekspertyz i raportdw. Ich spis stanowi zatacznik do niniejszego raportu. Wszystkie one dostepne sg na stro-
nach

W ramach projektu wybrano i poddano badaniu jakosciowemu ponad 50 przedsiebiorstw ekonomii spotecznej. Reprezentatywna préba 2 tys. instytucji szeroko
rozumianej ekonomii spotecznej poddana zostata badaniom ilosciowym.




WstXp

nej w Polsce. Niniejszy tekst jest efektem pracy wielu osob. Zostat on stworzony przez zespét autorski
w oparciu o szereg dyskusji, badan, wizyt studyjnych, warsztatéw i konferencji, a takze teksty dostarczone
przez partnerdw projektu. W efekcie otrzymalismy dokument, ktérego ambicja jest opisanie specyficznego
polskiego modelu ekonomii spotecznej. Jest to, z jednej strony, préba odpowiedzi na pytanie, czym jest
i czemu stuzy ekonomia spoteczna oraz opisania warunkéw, w jakich dziata, z drugiej zas strony — prezen-
tacji ogolnych rekomendacji dotyczacych kierunkdw zmian, ktére sprzyjatyby jej rozwojowi. Kazda reko-
mendacja poprzedzona jest skrétowga diagnozg stanu obecnego. Rekomendacje podzielone sg na dwa
zasadnicze dziaty. W pierwszym sformutowano postulaty skierowane do samych podmiotow ekonomii
spotecznej — w przekonaniu, ze jesli ekonomia spoteczna ma byc¢ znaczacym elementem funkcjonowania
systemu spoteczno-gospodarczego, musi opierac sie przede wszystkim na wiasnych zasobach i wewnetrz-
nych mozliwosciach. Drugi obszar rekomendadji jest skierowany na zewnatrz i dotyczy kwestii szeroko

rozumianego otoczenia spotecznego, polityk publicznych, optymalizacji warunkéw prawnych i funduszy
publicznych.
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Kontekst i sktadniki polskiego modelu
ekonomii spotecznej

2.1. Ekonomia spoteczna jako nowe podejscie do rozwigzywania
problemoéw spotecznych — podstawowe zasady i wartosci

Kryzys panstwa opiekunczego na Zachodzie Europy, rozpad bloku wschodniego z jego wizjg socjalizmu
panstwowego, globalizujacy sie gospodarczo i politycznie swiat powodujg, ze coraz usilniej poszukuje
sie rozwigzan, ktére pozwolityby na zmierzenie sie z nowymi wymiarami problemoéw ekonomicznych,
spotecznych i ekologicznych. Jednym z nich, chociaz na pewno nie jedynym i nie zaradzajacym wszyst-
kim problemom, jest idea ekonomii spofecznej. Ekonomia spoteczna w réznych formach pojawia sie
na catym $wiecie i to niezaleznie od poziomu zamoznosci, systemu politycznego i dominujacej w da-
nym kraju religii. Poszczegdlne panstwa dostrzegaja role tego nurtu w rozwoju spoteczno-gospodar-
czym i polityce spdjnosci. Takze srodowisko biznesu coraz czesdciej spoglada na idee przedsiebiorstw
spotecznych jako na sposéb dotarcia ze swoimi ustugami do najbiedniejszych. Idea ta zyskuje tez coraz
wiekszg popularnos¢ w srodowisku organizacji pozarzadowych, ktére poszukujg mechanizmow eko-
nomicznej samodzielnosci dla siebie oraz trwatych rozwigzan dla swoich podopiecznych. Wszystko to
daje dos¢ powodow, aby blizej przyjrzec sie idei ekonomii spotecznej jako obiecujagcemu sposobowi
rozwigzywania problemow spotecznych.

Dziatania takie s3 nowe i stare zarazem. XIX-wieczne przedsiebiorstwa ekonomii spofecznej dziatajace
gtownie w formie réznego rodzaju spotdzielni miaty za zadanie pomoc wzajemng cztonkdw, a takze —
przynajmniej cze$ciowo — przeznaczanie zyskow na rzecz szerszej spotecznosci. Dzisiaj ,nowga” ekonomie
spoteczna trzeba widziec przede wszystkim w perspektywie przedsiebiorczosci rozumianej jako gotowos¢
i umiejetnos¢ przyjmowania odpowiedzialnosci za swdj los, a takze w perspektywie obywatelskiego za-
angazowania rozumianego jako przyjecie odpowiedzialnosci za wspdlnote. Odpowiedzialnos¢ jest tu sto-
wem kluczowym, réwnie waznym jak stowo samoorganizacja. Odpowiedzialnos¢ w sferze ekonomicznej
oznacza w istocie dziatania na rzecz mozliwie najwiekszej samodzielnosci i suwerennosci ekonomicznej
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(okresimy je skrotowo ,usamodzielnieniem ekonomicznym”). W kontekscie ekonomii spotecznej oznacza
to podejmowanie wysitkdw na rzecz tego, aby konkretne osoby, organizacje czy wspdlnoty mogty w wiek-
szym stopniu niz dotychczas podejmowac suwerenne decyzje co do celu i form swojej dziatalnosci.

Wskazujgc na aksjologiczny, a nie czysto utylitarny aspekt istnienia ekonomii spotecznej, chcemy wyraznie
podkresli¢, ze wbrew dos$¢ powszechnemu przekonaniu rozwoj ekonomii spotecznej — rozumianej jako
powstanie ifunkcjonowanie poszczegdlnych przedsiebiorstw ekonomii spotecznej, a takze tworzenie sie
systemu, w ktorym przedsiebiorstwa te mogtyby sprawnie funkcjonowac — nie moze zaleze¢ jedynie od
warunkéw prawno-finansowych. Ich ksztatt jest bardzo istotny, nie zastapi on jednak tego, co najwazniej-
sze — zmiany w sposobie myslenia na temat problemdw spotecznych i sposobdw ich rozwigzywania.

Ekonomia spoteczna to zatem przede wszystkim specyficzne podejscie poszczegdlnych oséb i instytudji
do spotecznej rzeczywistosci. Dotyczy to zardwno nastawienia do wiasnych problemow (a wiec raczej
aktywnos¢ niz roszczeniowosc), sposobu ich rozwigzywania (raczej zbiorowy niz indywidualny), jak i celéw,
jakie sie stawia (raczej dobro wspdlne — dobro innych, niz waskie interesy grupowe). Dziatania te opieraja
sie wiec w duzej mierze na solidarnosci i wspdtpracy, a nie na partykularyzmie i konkurencji. Do fundamen-
talnych zasad i warunkéw koniecznych dla dziatania ekonomii spotecznej zaliczy¢ zatem nalezy:

Przedsiebiorczos¢ i zaangazowanie

Myslenie w kategoriach ekonomii spotecznej odwotuje sie do idei przedsiebiorczosci, jako checi wziecia
odpowiedzialnosci za swoj los. Bez ducha przedsiebiorczosci w ludziach, w organizacjach i we wspdlno-
tach, najlepsze nawet warunki zewnetrzne nie doprowadzg do zasadniczych zmian. Oczywiscie wymaga
to przede wszystkim zmiany w ludziach, ktérzy musza chcie¢ i umie¢ podja¢ wyzwanie, ale nie bedzie to
mozliwe bez zmiany w funkcjonowaniu otoczenia spotecznego. Ekonomia spoteczna jest specyficzng for-
ma aktywnosci spotecznej, z tego tez wzgledu funkcjonowac moze jedynie w srodowisku, w ktorym ludzie
angazuja sie we wspdlne przedsiewziecia, umiejg wspodtdziatac i majg do siebie zaufanie umozliwiajace
wspolne podejmowanie ryzyka. Oznacza to, ze efektywne przedsiebiorstwa spoteczne muszg funkcjono-
wac w Srodowisku, gdzie inicjatywy spoteczne, inicjatywy obywatelskie istniejg jako cos naturalnego — wte-
dy czes¢ z nich moze przyjac forme przedsiebiorczosci spotecznej. Mozna powiedzied, ze przedsiewziecia
ekonomii spotecznej bazuja na kapitale spotecznym i jednoczesnie wytwarzajg go. Stwierdzenie to ozna-
cza, ze w Polsce, gdzie kapitat spoteczny i zaufanie sa dobrem ,rzadkim’, dziatania takie wymagajg wiele
wysitku, ale jednoczesnie sg niezwykle potrzebne.

Pomocniczosc i solidarnosé

Idea upodmiotowienia, ktéra okresla sens ekonomii spotecznej, kaze zwraca¢ uwage przede wszystkim
na potrzeby i mozliwosci oséb i wspdlnot. Konieczne jest wprowadzanie w zycie zasady pomocniczosci
jako podstawowej zasady wyznaczajgcej,podziat pracy i odpowiedzialnosci” w obszarze wykonywania za-
dan publicznych. Niezbedna jest zmiana myslenia wsréd stuzb spotecznych (tak publicznych, jak i pozarza-
dowych), ktére musza doprowadzi¢ do przeksztatcenia dotychczasowych dziatan (szczegodlnie, ale przeciez
nie tylko, w obszarze dziatari pomocy spotecznej czy stuzb zatrudnienia) w oparciu o zasade pomocy dla
samopomocy. Nieodfgcznym elementem ekonomii spotecznej musi by¢ zasada mozliwie najpetniejszego
wigczania oséb i wspdlnot, na rzecz ktérych prowadzone sg dziatania, w proces planowania, realizacji i oce-
ny skutkow tychze dziatan.
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Roztropnos¢ i odpowiedzialnos¢

Nie wystarczy umiec dziata¢ wspdlinie. Dla skutecznego rozwiagzywania probleméw spotecznych konieczna
jest umiejetnos¢ zrozumienia ich ztozonych przyczyn. Wrazliwos¢ spoteczna, solidarnos¢ ze znajdujgcymi
sie w gorszej sytuacji, wspotczucie dla oséb potrzebujgcych pomocy musi wigzac sie z mysleniem w ka-
tegoriach systemowych. Wazne jest poczucie odpowiedzialnosci za swoje czyny — nie tylko w wymiarze
bezposrednim, ale takze posrednim np. w formie $wiadomych zachowar konsumenckich (czesto wyda-
wanie pieniedzy to jest lub moze by¢ rodzaj,gtosowania” i opowiadania sie za okreslonymi wartosciami).
Odpowiedzialnos¢ obywatela, konsumenta, inwestora to wazna kategoria ekonomii spoteczne;.

Samodzielnos$¢ i upodmiotowienie

Podstawowa ,obietnica” ekonomii spotecznej to ta, ze dziatania w specyficznych obszarach rynku, oparte
0 co$ wiecej niz chec zysku moga by¢ skutecznym mechanizmem odzyskiwania oraz ochrony suwerenno-
$ci i podmiotowosci dla 0séb, instytucji i wspodlnot. Ekonomia spoteczna oznacza:

Dla oséb indywidualnych - szanse na porzucenie pozydcji klienta, bycia przedmiotem filantropii i trans-
ferow socjalnych, pozycji osoby zaleznej od pomocy innych - takze od pomocy ze strony organizacji
pozarzadowych; szanse na stanie sie samodzielng jednostka zdolna do zadbania o los swdj i swoich
najblizszych. Wiaze sie to z mozliwoscia, ale i koniecznoscig uzyskiwania dochodu z pracy, a w konse-
kwencji oznacza odzyskanie godnosci, ktéra ma swoje zrodto w dokonywaniu samodzielnych wyboréw
dotyczacych wtasnego losu.

Dla organizacji — umiejetnos¢ zdobywania srodkéw na wiasne dziatania — odchodzenie od postawy ,wy-
ciggnietej reki”i catkowitego uzaleznienia od preferencji publicznych i prywatnych donatoréw. To szansa
na unikniecie putapki stania sie ,przedtuzeniem”instytucji publicznych albo zaktadnikiem filantropijnych
wzruszen na rzecz bycia suwerennym podmiotem, zdolnym do podejmowania dziatarh w sferze publicz-
nej zgodnych z misjg i decyzjg cztonkdw oraz zatozycieli organizacji.

Dla wspdlnot — umiejetnos¢ samodzielnego formutowania strategii rozwojowych opartych na wiasnych
zasobach, realizujgcych prawdziwg samorzadnosc i zabiegajacych o dobrobyt obywateli.

2.2. Miedzynarodowy kontekst ekonomii spotecznej i spoteczne;
przedsiebiorczosci

Ekonomia spoteczna w réznych jej formach praktykowana jest na catym $wiecie. Jej réznorodne warianty
spotka¢ mozna (czasem w wersjach bardziej radykalnych) poza Europa (w szczegdlinosci w Ameryce ta-
cinskiej, Azji, Afryce czy w USA i Kanadzie). Dla nas jednak gtownym punktem odniesienia jest obszar Unii
Europejskiej, ktéra takze w tej sprawie pozostaje podstawowym zrodtem inspiracji i punktem odniesienia
dla proceséw zachodzacych w Polsce. W UE ekonomia spoteczna i przedsiebiorczos¢ spoteczna staty sie
waznym elementem modernizacji polityki spofecznej. Tradycyjne modele paristwa opiekuriczego (Welfare
State) okazujg sie w zmienionej sytuacji gospodarczej i demograficznej niewydolne. Problem bezrobocia
(w szczegolnosci, gdy dotyczy specyficznych grup bezrobotnych) nie znajduje satysfakcjonujacych rozwia-
zarh w ramach tradycyjnych form dziatan. Niewystarczajace okazujg sie standardowe dziatania stuzb zatrud-
nienia i pomocy spotecznej. Coraz ciezsze do udzwigniecia przez sektor publiczny sg tez koszty Swiadczen
socjalnych, w ktérych w zaden sposéb nie uczestniczyliby sami zainteresowani. Obecna popularnos¢ eko
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nomii spotecznej jest czescig szerszego procesu przechodzenia od modelu paristwa opiekuriczego do tzw.
spoteczenstwa opiekuriczego (Welfare State — Welfare Society). Przedsiebiorczos¢ spoteczna (w szczegdino-
$ci w krajach anglosaskich) ma swoje Zrédto w silnej orientacji na poszukiwanie rozwigzan zakorzenionych
spotecznie, trwatych, efektywnych i mozliwie w najwiekszym stopniu uniezalezniajacych podopiecznych.

Zawezanie ekonomii spofecznej jedynie do obszaréw pomocy spotecznej, a nawet polityki spotecznej jest
nieupowaznione (dlatego w dalszej czesci tekstu bedziemy mowic o polityce publicznej) i fatszuje rzeczy-
wistos¢. Ekonomia spoteczna moze by¢ i jest sposobem odpowiedzi na wiele innych problemow wspot-
czesnego $wiata. Ogromna wage przyktada sie np. do roli, jaka przedsiebiorstwa spoteczne moga odegrac
w zréwnowazonym rozwoju (tak na poziomie lokalnym jak i globalnym), w tym w dziataniach na rzecz roz-
wigzywania probleméw zwigzanych z ochrong $rodowiska czy z szeroko rozumianymi dziataniami eduka-
cyjno-kulturalnymi.

Pojecie ekonomii spotecznej w krajach tzw. starej Unii Europejskiej traktowane jest dos¢ szeroko: zawiera
w sobie m.in. spotdzielnie, towarzystwa wzajemne, przedsiebiorstwa spoteczne oraz stowarzyszenia i fun-
dacje (tradycyjnie okreslane mianem trzeciego sektora). W sumie przyjmuje sie, ze na terenie UE dziata

| Tabela 2.1. Zatrudnienie w sektorze ekonomii spotecznej w krajach UE

Belgia 17047 12864 249700 279611 6,9
Francja 439720 110100 1435330 1985150 83
Irlandia 35992 650 118664 155306 90
Wiochy 837024 uwaga* 499389 1336413 6,2
Portugalia 51000 uwaga* 159950 210950 44
Hiszpania 488606 3548 380060 872214 54
Szwecja 99500 11000 95197 205697 438
Austria 62145 8000 190000 260145 6,9
Dania 39107 1000 120657 160764 6,0
Finlandia 95000 5405 74992 175397 75
Niemcy 466900 150000 1414937 2031837 57
Grecja 12345 489 57000 69834 18
Luksemburg 748 nie dotyczy 6500 7248 39
Holandia 110710 nie dotyczy 661400 772,110 9,5
Wielka Brytania 190458 47818 1473000 1711276 6,1
Cypr 4491 nie dotyczy nie dotyczy 4491 15
Czechy 90874 147 74200 165221 35
Estonia 15250 nie dotyczy 8000 23250 41
Wegry 42787 nie dotyczy 32882 75669 20
totwa 300 nie dotyczy nie dotyczy 300 0,0
Litwa 7700 0 nie dotyczy 7700 06
Malta 238 nie dotyczy nie dotyczy 238 0.2
Polska 469179 nie dotyczy 65000 534179 39
Stowacja 82012 nie dotyczy 16200 98212 4,6
Stowenia 4401 270 nie dotyczy 4671 0,5
OGOLEM 3663534 351291 7128058 11142883 59

*Dane dotyczqce towarzystw wzajemnych zostaty zagregowane z danymi dotyczqcymi spotdzielni

w przypadku Wioch i z danymi dotyczqcymi stowarzyszen w przypadku Portugalii.
Rrédto: Raport CIREC CESE/COMM/05/2005 The European Economic and Social Committee (EESC)
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tacznie ponad 1 miIn réznych podmiotéw ekonomii spotecznej, wytwarzajacych okoto 10% PKB w Europie,
dajacych ponad 11 min miejsc pracy (ok. 6% rynku pracy). To potezny sektor i wiele wskazuje na to, ze
bedzie sie on w UE rozwijat nawet szybciej niz dotychczas. Istniejace w Europie rezerwy rynku pracy to
przede wszystkim sektor ustug, a w jego ramach - szeroko rozumiany sektor ustug spotecznych. Popyt
na te ustugi rosnie, a to w tym wiasnie obszarze sektor ekonomii spotecznej ma wazne (czasem wrecz
unikalne) kompetencje.

Przy wszystkich podobieristwach trudno jednak moéwi¢ o jednym europejskim modelu ekonomii spo-
tecznej, tak jak trudno moéwic¢ o jednym europejskim modelu polityki spotecznej. Mamy raczej do czy-
nienia z poszukiwaniem modeli narodowych i towarzyszacymi im eksperymentami instytucjonalnymi,
ktére moga by¢ zrodtem inspiracji dla poszukujacych wiasnych rozwigzan. Takze ksztatt, warunkéw brze-
gowych” dla rozwoju ekonomii spofecznej, w szczegdlnosci ram prawnych, jest bardzo zréznicowa-
ny. W 1991 roku we Wioszech zaczeta obowiazywac ustawa o spotdzielniach socjalnych, ale pierwsze
spotdzielnie socjalne de facto dziataty w tym kraju juz kilkanascie lat wczesniej. W 1995 roku Belgowie
wprowadzili pojecie przedsiebiorstwa o celach spotecznie uzytecznych’, Portugalczycy koncept ,spot-
dzielni solidarnosci spotecznej’, Francja przyjeta analogiczne regulacje w 2001 roku. Ustawe o przedsie-
biorstwach spotecznych wprowadzono w 2003 roku w Finlandii, a w 2005 roku we Wioszech. W Wielkiej
Brytanii od roku 2005 dziata¢ moga bardzo specyficzne, niezwykle interesujace tzw. Community Interest
Company, itd.

Zréznicowanie ekonomii spotecznej dotyczy nie tylko krajéw, ale takze poszczegdinych regionéw. Wskazu-
je to na silne powigzanie ekonomii spotecznej z lokalna tradycja i z dostepnoscia, z jednej strony, kapitatu
spotecznego, z drugiej — specyficznie rozumianego ducha przedsiebiorczosci. Warto zadac sobie pytanie,
dlaczego ekonomia spoteczna rozwija sie znacznie dynamiczniej w poszczegélnych regionach, np. w Hisz-
panii dotyczy to Andaluzji i Kraju Baskow, w Wielkiej Brytanii przede wszystkim okolic Bristol w Anglii i okolic
Glasgow w Szkocji. Takze we Wioszech ekonomia spoteczna znacznie popularniejsza jest na potnocy niz
na potudniu.

Zainteresowanie ekonomig spoteczng w UE przektada sie na budowanie systemowych mechanizméw
wspierania jej na poziomie krajowym i wspdlnotowym. Dla przyktadu w roku 2002 rzad brytyjski przyjat
odrebng strategie wsparcia przedsiebiorczosci spotecznej. Ma ona poméc grupie okoto 55 tys. przedsie-
biorstw spotecznych, ktére obecnie funkcjonuja w Wielkiej Brytanii, wytwarzajac okoto 1% PKB. Strategie
wsparcia dla przedsiebiorstw spotecznych przyjeta tez w 2007 roku Szkocja. W wielu krajach UE réwniez
wewnatrz struktur rzadowych istniejg dedykowane specjalnie ekonomii spotecznej agendy. Tak jest m.in.
w Irlandii, Wielkiej Brytanii, Belgii, Hiszpanii i Francji.

Na poziomie UE wsparcie dla ekonomii spofecznej stanowi¢ miat program Equal. Miedzy innymi dzieki
niemu ekonomia spoteczna nabiera ponadnarodowego charakteru, cho¢ sam proces faczy¢ tez nalezy
z efektami specyficznie rozumianej globalizacji. Coraz czesciej mozemy np. nabywac produkty i ustugi wy-
twarzane w innych krajach — np. w ramach tzw. Sprawiedliwego Handlu. Ostatnio umozliwiono tez two-
rzenie podmiotéw o charakterze ponadnarodowym (np. spétdzielnia europejska). Coraz czesciej mamy
rowniez do czynienia z wiezami kooperacyjnymi samych podmiotéw ekonomii spotecznej (w postaci sieci
wymiany doswiadczen, ale takze wspdlnych przedsiewzie¢ ekonomicznych). W ten sposéb nie tylko de-
bata na temat przedsiebiorstw spotecznych, ale i sama dziatalnos¢ ekonomii spotecznej weszta na poziom
miedzynarodowy.
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2.3. Instytucje ekonomii spotecznej — przedsiebiorstwa
spoteczne w Polsce

W ramach ekonomii spotecznej wyodrebni¢ mozna zbidr instytucji nazywany przedsiebiorstwami eko-
nomii spotecznej (PES) lub po prostu przedsiebiorstwami spotecznymi?. Istnieje wiele konkurujacych ze
soba sposobdw ich definiowania. Cze$¢ z nich ulegta juz w niektorych krajach instytucjonalizacji w postaci
przepisdw nadajacych przedsiebiorstwom spotecznym byt prawny. Szczegdlinie ciekawa i popularna wy-
daje sie dzi$ definicja zaproponowana jeszcze w 1996 roku przez miedzynarodowa sie¢ badawcza EMES®,
zrzeszajaca ekspertéw i badaczy zagadnienia ekonomii spotecznej. Definicja ta odwotuje sie do dziewieciu
kryteriow wyrdzniajacych przedsiebiorstwo spoteczne — cztery sposrdd nich maja charakter ekonomiczny,
a piec¢ - spoteczny®.

Tabela 2.2. Kryteria wyrdzniajgce przedsiebiorstwo spoteczne wg. sieci EMES

Kryteria ekonomiczne Kryteria spoteczne
1. Prowadzenie w sposob wzglednie ciagly, regularny dziatalnosci | 1. WyraZna orientacja na spofecznie uzyteczny cel przedsie-
W oparciu o instrumenty ekonomiczne wziecia
2. Niezaleznos¢, suwerennos¢ instytucji w stosunku do instytucji | 2. Oddolny, obywatelski charakter inicjatywy
publicznych 3. Specyficzny, mozliwie demokratyczny system zarzadzania
3. Ryzyko ekonomiczne 4. Mozliwie partycypacyjny charakter dziatania
4. Istnienie choc¢by nielicznego ptatnego personelu 5. Ograniczona dystrybucja zyskow

Nie jest fatwo ustali¢ precyzyjnie, jaka jest liczba przedsiebiorstw spotecznych w Polsce. Oczywiscie wiele
zalezy od przyjetych w tej sprawie kryteridw. Nie istnieje obecnie w Polsce prawnie wyodrebniona kate-
goria przedsiebiorstw spotecznych. Istniejg wszakze specyficzne podmioty bedace de facto takimi wiasnie
przedsiebiorstwami. Gdzie ich szukac? Ogdlnie mozna przyjac, ze procesy tworzenia przedsiebiorstw eko-
nomii spotecznej da sie podzieli¢ na dwie zasadnicze grupy. Powstaja one albo w wyniku réznorodnych
zmian istniejgcych juz instytucji (migracje) albo poprzez powotywanie instytucji zupetnie nowych — two-
rzonych od poczatku jako przedsiebiorstwa spoteczne. W sumie mozemy méwic o czterech podstawo-
wych mechanizmach pojawiania sie przedsiebiorstw spotecznych:

2.3.1.  Instytucje starej ekonomii spotecznej

Chodzi w szczegolnosci o spotdzielnie, ktore wigczaja sie w dostarczanie dobr wykraczajacych poza za-
spokajanie potrzeb i intereséw wiasnych cztonkéw; to wazny element ekonomii spotecznej. Wg danych
GUS z korica 2005 roku, w Polsce zarejestrowanych jest nieco ponad 18 tys. spétdzielni. Czes¢ z nich jednak
w praktyce nie prowadzi dziatalnosci. Wg informacji Krajowej Rady Spétdzielczej, liczbe aktywnych spot-
dzielni w Polsce mozna szacowac na ok. 12 tys. podmiotéw. Spétdzielnie tworzg bardzo zréznicowane
$rodowisko. Najwiecej jest spotdzielni mieszkaniowych (5 tys.), spétdzielni pracy (1,3 tys.), Rolniczych Spot-
dzielni Produkcyjnych (1,1 tys.) i innych spotdzielni rolniczych (2,5 tys.), nieco mniej bankow spotdzielczych

Jezeli chodzi o terminologie przyjeta w tym dokumencie, to odnosimy sie gtéwnie do zatozen, ktdre zostaty sformutowane w Raporcie Otwarcia. Poniewaz
jednak w dyskusjach przyjeto sie pojecie przedsiebiorstwa spotecznego, stosowac je bedziemy wymiennie z zaproponowanym przez nas pojeciem przedsie-
biorstwo ekonomii spotecznej (PES).

Por. yww.emes.ne

Dogtebne omowienie tych kryteriéw oraz ich zastosowar do polskiej rzeczywistosci znalez¢ mozna w licznych raportach Stowarzyszenia KLON/JAWOR.




Polski model ekonomii spotecznej - rekomendacje dla rozwoju

i Spétdzielczych Kas Oszczednosciowo-Kredytowych (ok. 800, w tym 118 SKOK). Na przetomie lat 80. i 90.
liczba spotdzielni wzrastata, jednak od potowy lat 90. liczba spotdzielni zaczeta systematycznie spadac.
Spadek ten trwa nadal, cho¢ nie jest juz tak gwattowny. Powstaja tez, cho¢ nie jest to na pewno zjawisko
masowe, nowe spotdzielnie.

2.3.2. Instytucje trzeciego sektora

W4réd organizacji pozarzadowych sg takie, ktére w swoich dziataniach uzywaja instrumentéw ekonomicz-
nych do realizacji celéw spotecznych (niekoniecznie zwigzanych z zatrudnieniem grup defaworyzowa-
nych). Dotyczy to okoto 1/5 organizadji i tacznie generuje istotng cze$¢ dochoddw catosci sektora. Nie
zmienia to faktu, ze dla wiekszosci organizacji dochody tego rodzaju sg znikoma czescia ich catosciowego
budzetu. Ledwie 5% organizacji ze zrédet tych uzyskuje wiecej niz 50% rocznego dochodu. Oczywiscie nie
wszystkie organizacje pozarzadowe s3 przedsiebiorstwami spotecznymi. W zaleznosci od ostrosci zasto-
sowanych kryteriéw (np. udziatu dochodéw z dziatalnosci ekonomicznej, zatrudniania statego personelu)
odsetek przedsiebiorcéw spotecznych w srodowisku tradycyjnie rozumianego trzeciego sektora (a zatem
gtownie stowarzyszen i fundacji) szacowac mozna na 4 do 9%. Mozna powiedzie¢, ze sektor pozarzadowy
ekonomizuje sie dos¢ powoli. Jednak wzigwszy pod uwage ogolng liczbe fundacji i stowarzyszen, jest to
pokazny liczbowo zbidr (do 4 tys. instytudji) i by¢ moze z tego punktu widzenia najbardziej obiecujacy, jesli
chodzi o zwiekszenie skali dziatar przedsiebiorczosci spotecznej w Polsce.

2.3.3.  Nowe instytucje ekonomii spotecznej

Spoétdzielnie socjalne

Najbardziej chyba charakterystyczne sa w tym wzgledzie spétdzielnie socjalne (wprowadzone ustawg z 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy). Sa one formg prawng majacg umoz-
liwic¢ jej cztonkom (zasadniczo tylko osobom wykluczonym spotecznie i dotknietym przez los — bezrobot-
nym, niepetnosprawnym, uzaleznionym itp.) powrét do uregulowanego zycia spotecznego i rynku pracy.
Spotdzielnia socjalna, jako rodzaj spdtdzielni pracy, opiera sie na zasadzie osobistego $wiadczenia pracy
przez jej cztonkdw. Spoétdzielnie socjalne dziatajg w bardzo réznych sektorach (np. budowlanym, gastro-
nomicznym, ochronie srodowiska, turystyce). Jednak skazane sg na duze ryzyko z uwagi zaréwno na sktad
cztonkowski, jak i brak mechanizméw wspomagajgcych funkcjonowanie, w tym podwyzszanie jakosci
ustug, dziatania adaptacyjne, dostep do srodkow na inwestycje (najczesciej — a i to nie zawsze — maja jedy-
nie pienigdze na tzw. rozruch). Wiele z nich nie jest w stanie obecnie obroni¢ sie na otwartym rynku.

CIS-y i ZAZ-y

Stworzono tez calg grupe przedsiewziec takich jak Centra Integracji Spotecznej czy Zaktady Aktywnosci
Zawodowej. Podmioty te mogg byc¢ tworzone przez sektor publiczny i instytucje niepubliczne. W sensie
scistym w tym pierwszym przypadku (a zatem kiedy jest to instytucja prowadzona przez administracje)
trudno jednak méwic o przynaleznosci do sektora ekonomii spoteczne;j.

Przepisy powotujgce do zycia ZAZ stworzone zostaty w 1997 roku. ZAZ to instytucja dziatajaca w sferze za-
trudnienia wspieranego i pomocy osobom niepetnosprawnym na rynku pracy. Biorac pod uwage czas, jaki
minat od uchwalenia ustawy, takich zaktadow powstato dotgd stosunkowo niewiele. ZAZ-om brakuje $rod-
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kéw na inwestycje, ich dziatania czesto ogranicza biurokracja i wynikajacy z niej brak elastycznosci dziatan
(koniecznej przy pracy z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci dotykajacymi ich podopiecznych).

Inng forma prawng sg Centra Integracji Spotecznej oraz Kluby Integracji Spotecznej. Powotane zostaty do
zycia przepisami ustawy o zatrudnieniu socjalnym w 2003 roku. Zgodnie z zatozeniami maja one przy-
gotowywac osoby zagrozone wykluczeniem do wejscia na otwarty rynek pracy przez zatrudnienie lub
zatozenie spotdzielni socjalnej. Same w sobie CIS nie miaty by¢ przedsiebiorstwami, cho¢ nie oznacza to, ze
nie moga prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej (obecnie robi to ok. 36%). W zatozeniu te formy dziatalnosci
moga by¢ powotywane zaréwno przez instytucje publiczne, jak i prywatne, jednak najczesciej ich zatozy-
cielami sg wtadze lokalne lub instytucje administracji publicznej dziatajace w sferze pomocy spoteczne;j.

‘ Tabela 2.3. Rozmiary ekonomii spotecznej w Polsce ‘

Typy instytucji Przyblizona liczba | Liczba zatrudnionych Liczba cztonkéw
instytucji (w przeliczeniu na petne etaty)

Stowarzyszenia i fundacje 75000 ok. 65000 9-10000000

Organizacje samorzadu gospodarczego 5500 33000 1100000

Spotdzielnie 12800 469000 ok. 10-11000000

Z tego: spdtdzielnie inwalidow 350 55000 30000

Towarzystwa Ubezpieczer Wzajemnych 9 500 ?

Inne organizacje wzajemnosciowe 880 ? ?

Spdtdzielnie socjalne 120 400

Zaktady Aktywnosci Zawodowej 48 1700 =

Centra Integracji Spotecznej 55 500+? o

Kluby Integracji Spotecznej 300 -

Ogotem ok. 94000 ok. 600000 0ok.16-17000000

2.3.4. Instytucje hybrydowe

Wiele przedsiewzie¢ ekonomii spotecznej nie daje sie jednak w ogole wyodrebni¢ w kategoriach pod-
miotowych. Bywa, ze do realizacji celow spotecznych uzywa sie podmiotéw tradycyjnie rynkowych, np.
spotek, ktérych spoteczny charakter realizowany jest albo poprzez przedmiot dziatalnosci, albo specyficzny
charakter organizacji produkgji, albo wreszcie poprzez alokacje zyskéw’ (np. na rzecz grup defaworyzowa-
nych, instytucji non-profit czy spotecznosci lokalnej). Przetamywanie réznic miedzysektorowych (tradycyj-
nych podziatéw na sektor biznesu, administracji publicznej i organizacji pozarzadowych) tworzy nowego
typu przedsiewziecia. Przedsiebiorstwa spoteczne mogg tez dziata¢ w formie réznego rodzaju partnerstw,
gdzie nie pojedyncze podmioty, ale raczej ich sieci tworzg nowa jako$¢ w obszarze ekonomii spotecznej.
Takie przedsiewziecia mogga funkcjonowac zaréwno w formie wyodrebnionych podmiotéw prawnych (np.
zwigzkdw stowarzyszen czy spotdzielni osdb prawnych) lub w oparciu o mniej lub bardziej sformalizowa-
ne porozumienia, czasem stanowigc rodzaj lokalnej umowy spotecznej miedzy réznymi instytucjami (np.
pakty na rzecz zatrudnienia).

Tu mozna moéwic o udziale tzw. odpowiedzialnego biznesu w tworzeniu ekonomii spotecznej.
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2.3.5.  Koniecznos¢ statych badan

Ekonomia spoteczna ma istotne znaczenie zardwno spoteczne, jak i gospodarcze. Jednak w Polsce brakuje
systematycznych, petnych danych dotyczacych funkcjonowania przedsiebiorstw spotecznych, a co za tym
idzie, czesto ich dziatania pozostaja niedocenione. Poza wysitkami, jakie w celu okreslenia skali dziatar eko-
nomii spotecznej czynig instytucje pozarzgdowe (w szczegdlnosci Stowarzyszenie KLON/JAWOR oraz In-
stytut Statystyki Kosciofa Katolickiego) oraz srodowisko akademickie konieczne jest lepsze niz dotychczas
uwzglednienie ekonomii spotecznej w systemie statystyki publicznej. Ostatnio (takze w ramach programu
Equal) zebrano wiele doswiadczen w zakresie badania obszaru ekonomii spotecznej i sformutowano sze-
reg szczegdtowych rekomendadji w tej sprawie. Kwestia ta podnoszona jest od wielu lat i dojrzata, jak sie
wydaje, do rozstrzygniecia. Podstawowym problemem utrudniajgcym wigczenie ekonomii spotecznej do
statystyki publicznej jest niska jakos¢ lub brak danych na temat tworzacych ja segmentéw. Jakakolwiek
préba rzetelnego uchwycenia znaczenia tego sektora w Polsce nie obedzie sie bez uruchomienia w try-
bie regularnym nowych badan (dotyczy to zwitaszcza badania SOF 01-04 oraz osobnego, dedykowanego
badania organizacji spotecznych zwigzanych z Kosciotem), a takze poprawy jakosci danych administracyj-
nych na temat sektora (dotyczy to zwtaszcza danych rejestrowych z systemu REGON). Trzeba podkreslic,
ze weryfikacja i aktualizacja rejestru REGON w czesci dotyczacej organizacji spotecznych jest kluczowa
i niezbedna dla powodzenia wszelkich préb oszacowania znaczenia sektora ekonomii spotecznej. Obecnie
istotna czes¢ instytucji ekonomii spotecznej pozostaje poza obszarem obserwacji GUS.

2.4. Kompetencje i obszary dziatar przedsiebiorstw spotecznych

Przedsiebiorstwa spoteczne (rozumiane tu szeroko, bez wzgledu na forme prawng) mogg petni¢ bardzo
roznorodne funkcje®. Ponizej wymieniono jedynie przyktady kompetendji, jakimi dysponuja przedsiebior-

I Tabela 2.4. Zatrudnienie w sektorze ekonomii spotecznej w krajach UE |

Integracja spoteczna
i dziatalnos¢ na rynku pracy

Dziatalnos¢
handlowa i produkcyjna

‘v
Dostarczanie dobr publicznych Ustugi spoteczne
i rozwoj wspolnot lokalnych . ‘ (pozytku publicznego)

Ustugi o charakterze Ustugi techniczne
wzajemnym (ustugi uzytecznosci publiczne))

Dostarczanie
ustug publicznych

8  Opis wybranych przedsiewzig¢ z zakresu ekonomii spotecznej zawiera tzw. Atlas Dobrych Praktyk Ekonomii Spotecznej. Jest on dostepny pod adresem
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stwa spoteczne. Lista ta mogtaby by¢ znaczenie szersza i opatrzona wieloma przyktadami krajowymi i za-
granicznymi. Wszystkie one wskazuja, Ze rozwigzania takie sa mozliwe. Stwierdzi¢ jednak trzeba wprost, ze
jednym z problemow ekonomii spotecznej w Polsce jest kwestia matej skali. Wiele z opisanych tu obszaréw
ustug, handlu i produkcji dopiero czeka na zagospodarowanie ze strony przedsiebiorczosci spotecznej.

24.1. Integracja w ramach rynku pracy i przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu

Stowarzyszenie,Niepetnosprawni dla Srodowiska EKON"/ Fot. Mikotaj Grynberg

Najczesciej przywotywane w kontekscie przedsiebiorstw spotecznych (czasem wrecz niestusznie do niej
redukowane) sg kompetencje w dziedzinie dziatan prozatrudnieniowych. Moga one mie¢ bardzo réz-
norodne formy. Dla wszystkich celem jest albo podniesienie szans na rynku pracy (od informadji, szkolen
i doradztwa poczynajac, az po bardzo zaawansowane i spersonalizowane formy wsparcia, np. takie jak job
coaching), albo faktyczne zatrudnianie oséb w formach tymczasowych lub statych. Rynek pracy w Polsce
podlega gwattownym zmianom, spada poziom ogdlnego bezrobocia. Ciggle jednak pozostaja bardzo licz-
ne grupy 0séb, ktére nie sa w stanie samodzielnie odnaleZ¢ sie na tym rynku. Dlatego potrzebne sg przed-
siebiorstwa spoteczne, ktére wspomagatyby zatrudnienie specyficznych grup oséb, np. 0séb mtodych
(w tym opuszczajacych domy dziecka), 0sob, ktore starajg godzi¢ prace z opieka nad dzie¢mi lub innymi
osobami zaleznymi (np. chorujagcymi cztonkami rodziny), oséb po 50. roku zycia, a nawet senioréw, ktorzy
czesto nie chca zaniechac aktywnosci zawodowej i spotecznej. Dotyczy to jednak w szczegdlnosci oséb,
ktére z powodu obiektywnie nizszej wydajnosci pracy nie sa w stanie konkurowac¢ na otwartym rynku
(chodzi tu m.in. 0 osoby o réznym stopniu niepetnosprawnosci). Spowodowanie, aby zostaty zatrudnione,
i utrzymanie ich w pracy wymaga wsparcia. Kompetencje przedsiebiorstw spofecznych sg tu nieocenione.
Umiejetnosc¢ i gotowos¢ do zindywidualizowanej, catosciowej pomocy podopiecznym odréznia w duzej
mierze przedsiebiorstwa spoteczne (i szerzej — organizacje pozarzadowe) od wielu innych instytucji Swiad-
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czacych ustugi na rynku pracy — w tym, w szczegdlnosci, od instytucji czysto komercyjnych. Orientacja
na misje i rzeczywista intencja trwatego rozwiazywania problemoéw daje im olbrzymia przewage w tego
rodzaju dziataniach.

24.2. Dostarczanie ustug publicznych

Przedsiebiorstwa spoteczne dziataja w bardzo wielu sektorach. Przede wszystkim jest to jednak szeroko
rozumiany sektor ustug. Chodzi o ustugi skierowane na otwarty rynek, ustugi wzajemne, ale takze ustugi
o charakterze publicznym. Fakt dostarczania ustug o charakterze publicznym jest czyms nowym w sto-
sunku do tradycyjnej ekonomii spotecznej (w szczegdlnosci dziatajacych od wielu lat spotdzielni) i czasem
nazywany z tego powodu ,,nowa" ekonomia spoteczna. Ustugi publiczne moga mie¢ bardzo rézny charak-
ter, ale przynajmniej dwie ich grupy (ustugi spoteczne oraz ustugi techniczne) sg szczegolnie wazne dla
przedsiebiorczosci spotecznej.

Ustugi spoteczne (pozytku publicznego) - moga to by¢ ustugi edukacyjne, np. prowadzenie przedszkola
czy szkoty, ale takze rézne formy ksztatcenia ustawicznego oraz edukacji nieformalnej. Czasem dziatalnos¢
edukacyjna sama w sobie ma charakter ekonomiczny, czasem zas przedsiebiorstwo spoteczne wykorzy-
stane jest jako zrodto dodatkowych srodkéw na tego rodzaju dziatania. Przedsiebiorstwa spoteczne majg
tez szczegodlnie duzy potendjat, jesli chodzi o dziatania w obszarze szeroko rozumianych ustug socjalnych
— 53 to zaréwno te ustugi, ktére nie konkuruja na rynku (np. schroniska dla bezdomnych), ale i te, w ktérych
konkurencja taka sie pojawia (chodzi o konkurowanie zaréwno o srodki publiczne, jak i o samych konsu-
mentéw), np. ustugi opiekuncze $wiadczone w domu oraz prowadzenie réznego rodzaju instytucji opie-
kunczych. Pokrewne temu sg dziatania w obszarze szeroko rozumianej stuzby zdrowia. Mowa tu przede
wszystkim o personelu pomocniczym, ktory bytby w stanie odcigzy¢ wykwalifikowany personel — lekarzy

i pielegniarki. Specyficzng grupe ustug tworza tez dziatania na rynku ustug pracy, tj. informacja, posrednic-
two, szkolenia, staze etc.

Ustugi technicznie (ustugi uzytecznosci pu-
blicznej) - to drugi istotny obszar dziatari przed-
siebiorstw spotecznych. Moga one dotyczy¢ np.
utrzymywania zielni miejskiej i innych prac po-
rzadkowych dotyczacych mienia publicznego.
Pokrewne temu sg ustugi zwigzane ze zbiera-
niem odpadéw iich utylizacja. Wystarczy podac
: . tu przyktad jednego tylko przedsiewziecia — war-
e ‘, ’K ~_ szawskiego EKON-u, ktéry dziata w tym wiasnie
Stowarzszeie”epemorawm s Srodowiska EXON obszarze, dajac prace ponad 800 osobom nie-

/ Fot. Mikotaj Grynberg petnosprawnym.  Przedsiebiorstwa  spoteczne

moga tez organizowac ustugi transportowe za-
rowno dla oséb niepetnosprawnych i niedoteznych (tzw. para transit), jak itransport ogélnodostepny (dla
przyktadu w Londynie przedsiebiorstwo spoteczne prowadzi sie¢ autobuséw dla dzielnicy Hackney, a we
Wioszech coraz bardziej popularne sg miejskie wypozyczalnie rowerdw prowadzone przez spotdzielnie
socjalne).
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2.4.3.  Ustugi o charakterze wzajemnym

Moga to by¢ zaréwno przedsiewziecia dziatajace w obszarze rynku i konkurencyjne wiasnie ze wzgledu
na swoj wzajemnosciowy charakter, np. ubezpieczenie wzajemne (TUW-y), ustugi zdrowotno-opiekuricze,
spotdzielnie telefoniczne etc, albo tez alternatywne” mechanizmy wymiany, np. Banki Czasu, LETS-y czy
systemy barterowe. Wzajemnos¢ jest — obok solidarnosci — podstawowym filarem ekonomii spotecznej
i moze oznaczac ograniczona forme redystrybucji zysku (niekoniecznie w formie pienieznej). Wzajemnos¢
jako specyficzna kompetencja przedsiebiorstw spotecznych w wielu wypadkach generuje réwniez war-
to$¢ dodang przedsiewziecia i prowadzi do maksymalizacji zysku spotecznego.

2.4.4. Uslugi na otwartym rynku

Na koniec wymienic trzeba przyktady ustug kie-
rowanych po prostu na otwarty rynek (dotyczy
to w szczegdlnosdci tradycyjnych spoétdzielni).
Szczegdlnie interesujace s3 jednak dziatania
przedsiebiorstw (w tym szczegdlnie spotdzielni
socjalnych i niektorych organizacji pozarzado-
wych), ktére dostarczajgc takich wiasnie ustug
daja jednoczesnie prace specyficznym ,trudno
zatrudnialnym” grupom oséb. Wsréd tego rodza-
ju ustug w szczegdlnosci wymieni¢ trzeba ustu-
gi budowlano-remontowe, ustugi turystyczne,
hotelarskie, ustugi w dziedzinie sprzgtania czy
ochrony mienia, ustugi gastronomiczne (np. ca-
tering), a takze ustugi w dziedzinie informatycz-

nej i YOZﬂyCh form telepracy‘ Pensjonat,U Pana Cogito’/ Fot. Zorka Projekt

2.4.5. Dostarczanie débr publicznych i rozwéj wspélnot lokalnych

Sektor przedsiebiorstw spotecznych ma specjalne kompetencje w wytwarzaniu débr publicznych, czy-
li takich, z ktorych korzysta¢ moga wszyscy — i nie musza o nie konkurowac. W szczegélnosci dotyczy
to dziafan w sferze ochrony srodowiska, ochrony lokalnych tradycji, bezpieczeristwa publicznego, czyli
obszaréw, ktére maja olbrzymi wptyw na ogolng jakosc zycia mieszkancow. Przedsiebiorstwa spoteczne
moga tez okazac sie przydatne w dziataniach dotyczacych szeroko rozumianej ochrony zabytkéw i dobr
kultury. Moga zaréwno dbac o utrzymanie zabytkdw, jak i same prowadzi¢ réznego rodzaju instytucje
kultury, np. teatr, muzeum, biblioteke miejska. Waznym elementem ekonomii spotecznej sg tez zadania
w zakresie ekologii, i to w wielu obszarach — od dziatari na rzecz bioréznorodnosci, rozwoju obszaréw
0 ograniczonych mozliwosciach inwestycyjnych (obszary chronione), po poszukiwanie nowatorskich roz-
wigzan dotyczacych m.in. odnawialnych Zrédet energii. W sytuacji gdy coraz wieksze znaczenie ma rozwoj
w oparciu o zasoby wiasne (kapitat ludzki i kapitat spoteczny) praca na rzecz szeroko rozumianego rozwoju
spotecznosci lokalnych staje sie jedng z podstawowych form dziatalnosci gospodarczej, gdzie zysk liczony
jest przede wszystkim w efektach odczuwalnych przez catg wspdinote. Formy te sg szczegdlnie uzyteczne
przy rewitalizacji czy szerzej rozumianej aktywizacji lokalnej.
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podmioty ekonomii spotecznej, co w znacznym stopniu sprzyjato wymianie informacji i wspétdziataniu.
Wspotpraca w skali kraju odbywata sie réwniez w oparciu o istnienie Krajowych Sieci Tematycznych po-
szczegolnych tematéw” finansowanych w ramach Programu, ktdre z natury rzeczy (gromadzity one przed-
stawicieli wszystkich projektéw i ekspertdw) probowaty przejmowac czes¢ dziatan na rzecz integracji (spo-
tkania, konferencje), a takze reprezentacji intereséw (tzw. mainstreaming) .

Obecnie nawet w ramach poszczegdlnych obszaréw i grup podmiotéw ekonomii spotecznej proces in-
tegracji nie jest wystarczajacy. Co prawda ruch spotdzielczy ma swoje struktury wspotpracy, istnieje dos¢
silna wewnetrzna infrastruktura Il sektora, a w obszarze nowej ekonomii spotecznej podejmowane sg ini-
cjatywy federacyjne, jednak wspotpraca, szczegdlinie jesli chodzi o kwestie reprezentacji i budowania spo-
tecznego wizerunku poszczegdlnych branz i obszardw, budzi zastrzezenia.

Wsparcie przedsiebiorstw ekonomii spotecznej
Konieczne jest podjecie wysitku na rzecz

stworzenia wspdlnej reprezentadcji, integra-
Gji, wsparcia technicznego, a takze dziatari
samopomocowych i pracy nad wspdlnymi
standardami  dziatari catego Srodkowiska
ekonomii  spofecznej. Wspdine dziatania
na zewnqtrz nie powinny jednak ograniczac
wewnetrznej réZznorodnosci, a czasem wrecz
wtasciwie pojetej konkurencji wewnqtrz sek-
tora ekonomii spofecznej. winny dotyczy¢ jedynie poszczegdlnych przed-
siebiorstw. Wspdtpraca pomiedzy przedsiebior-

moze byc¢ waznym elementem polityki panstwa,
jednak by zachowac niezaleznos¢ i autonomie
sektora ekonomii spotecznej, konieczne jest wy-
pracowanie wewnetrznych mechanizmoéw arty-
kulacji i reprezentacji intereséw oraz, w pewnym
zakresie, samokontroli.

Niewatpliwie zasady ekonomii spotecznej nie po-

stwami, wzajemne wsparcie, dziatania w oparciu
o0 zasady wzajemnosciowe i solidarno$¢ sg jednym z waznych elementéw, ktére moga nie tylko wypro-
mowac ekonomie spoteczng jako sposdb dziatania, ale moga by¢ rowniez elementem przesgdzajgcym
o skutecznosci dziatania poszczegoélnych przedsiebiorstw, chocby w konkurencji na rynku. Doswiadczenia
historyczne ruchu spétdzielczego pokazuja wyraznie, ze rozwoj gospodarki spotecznej musi opierac sie
na wzajemnej wspodtpracy, pomocy wzajemnej. Wspdtpraca pomiedzy przedsiebiorstwami spotecznymi
moze polegac¢ miedzy innymina wymianie ustug (korzystanie z zasobdw sektora). Podkresli¢ jednak trzeba,
ze zasadnicze znaczenie dla dtugofalowego powodzenia projektu ekonomii spotecznej ma jakos¢ ustug
i towarow, jakie wytwarzane s3 przez jej podmioty. Dziatajac na rynku przedsiebiorstwa spoteczne nie
powinny zapominac, iz podstawa na ktérej opiera sie ich konkurencyjnos¢, jest nie tylko jakos¢ produktow,
ale takze specyficzna warto$¢ dodana, jaka jest umiejetnos¢ kooperacji i solidarnosc.
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3.2. Wyzwania zewnetrzne dotyczace otoczenia dziatan
ekonomii spoteczne;

3.2.1.  Otoczenie spoteczne

Jezyk debaty nad ekonomig spoteczng w Polsce
Mozna powiedziec, ze ekonomia spoteczna

Jjest o tyle spofeczna, o ile znajduje spoteczne
poparcie. To witasnie nastawienie opinii pu-
blicznej, decydentéw, biznesmendw (w tym
przedstawicieli sektora finanséw), a takze bez-
posrednich interesariuszy (przede wszystkim

o ’ , beneficientéw i konsumentdw), decydowac
nie pojecia ,ekonomia spoteczna” zadeklarowato bedzie zaréwno o tym, na ile ekonomia ta be-

az 14,1%, zas 25% twierdzi, ze sie z nim zetkneto, dzie rzeczywiscie uspoleczniona, jak i o tym
cho¢ nie jest pewne, co ono oznacza. Niewiele czy osiggnie ekonomiczny sukces.
mniej — niemal 10% Polakéw — deklaruje, ze zna

nie jest neutralny. Dyskusje na temat znaczenia
poje¢ uzywanych w tym kontekscie nie powin-
ny dotyczy¢ jedynie tresci hasta ,ekonomia spo-
teczna’, ale takze skojarzen, jakie ono wywotuje.
Wsréd ankietowanych Polakéw (badania realizo-
wane w ramach Projektu) znajomos¢ i rozumie-

i rozumie pojecie ,przedsiebiorstwo spoteczne’,

za$ kolejne 20% sie z nim zetkneto. Ekonomia spoteczna budzi rozliczne nadzieje, jednak jest oczywiste, ze
konkretne inicjatywy nie sg w stanie zaspokoic¢ wszystkich tych oczekiwan. Dlatego konieczne jest réznico-
wanie przekazu, przy zachowaniu podstawowego przestania:

Ekonomia spoteczna nie jest wrogiem wolnego rynku. Jej zadaniem jest wypetnianie nisz rynkowych,
ktérych z roznych powoddw nie jest w stanie wypetni¢ ani dziatalnos¢ paristwa, ani dziatalnos¢ firm
komercyjnych.

Ekonomia spoteczna nie jest obcigzeniem dla budzetu. Generuje natomiast $rodki, ktére moga pozwoli¢
na lepsze wydatkowanie, a nawet czasem ograniczenie wydatkéw budzetowych.

Ekonomia spoteczna nie jest pochwatg lenistwa i cwaniactwa. Umozliwia godne i odpowiedzialne zycie
tym, ktérzy w normalnych warunkach nie mieliby szans na rowny start, a ktérzy chca wzigé swoje sprawy
W Swoje rece.

3.2.1.1. Opinia publiczna - konieczno$¢ zrozumienia i wsparcia dla ekonomii spotecznej

Opinia publiczna w stosunku do idei ekonomii
To, czy ekonomia spoteczna (w tym konkretne

przedsiebiorstwa spofeczne) bedzie sie w Pol-
sce rozwijac, zalezy od tego, czy ludzie po-
strzegac jg bedq jako co$ wartosciowego.

spotecznej nie jest jednoznaczna. Jak wskazujg
badania przeprowadzone na zlecenie Stowarzy-
szenia KLON/JAWOR w 2006 r,, ludzie tatwo siega-
ja po stereotypy, ktére facza przymiotnik,spotecz-
na"z czasem PRL-u (praca spofeczna, organizacja

spoteczna, dziatacz spoteczny), a co za tym idzie, kojarza takie inicjatywy z biurokracjg, marnotrawstwem.
Wystarczy wspomnie¢ o negatywnych skojarzeniach, jakie wywotuje hasto ,spotdzielnie”. Mniej wiecej
10% ankietowanych (ok. 15% sposréd tych, ktérzy odpowiedzieli na pytanie) utozsamia je z komunizmem,
,0szustwem” lub z nieefektywnoscia. Nie bez znaczenia jest réwniez negatywny obraz fundacji, do czego
walnie przyczynili sie i decydenci (w 1994 r.w dokumencie rzagdowym okre$lono fundacje jako nowa forme
przestepczosci gospodarczej), i media (jedna z poczytnych gazet ekonomicznych okreslita fundacje jako
forme prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dogodng ze wzgledu na ulgi podatkowe).
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Z drugiej strony istnieje np. dosy¢ powszechna zgoda (90%) co do tego, ze dobrym pomystem jest powsta-
wanie firm wspierajacych cele charytatywne i osoby potrzebujace, albo zatrudniajace przede wszystkim
osoby majace szczegdine trudnosci ze znalezieniem pracy: niepetnosprawne, chore, bezdomne, i ze ich
powstawanie powinno by¢ wspierane przez panstwo. Z badan opinii publicznej wynika tez, ze spoteczen-
stwo jest przekonane, iz niektérym ludziom powinno sie szczegdlnie pomagac w znalezieniu i utrzymaniu
pracy. Najszerszym poparciem cieszy sie idea specjalnej pomocy osobom dtugotrwale bezrobotnym, po-
nad potowa badanych uznata takze za potrzebng pomoc osobom niepetnosprawnym, mtodziezy opusz-
czajacej domy dziecka oraz mtodziezy wchodzacej na rynek pracy. Najrzadziej wskazywano na koniecznos¢
wsparcia 0séb chorych psychicznie, wieznidw i imigrantéw oraz uchodZcéw. Z punktu widzenia diagnozy
postaw wobec rozwoju instytucji ekonomii spotecznej szczegdlnie wazne wydaje sie poparcie dla two-
rzenia firm nastawionych na zatrudnienie i przystosowanych do potrzeb 0séb, ktérym szczegdlnie trudno
znalez¢ prace — niemal co trzeci badany uwaza, ze powinno sie je wspierac. Co wiecej, Polacy dostrzegaja
role organizacji specjalizujgcych sie w pomocy takim osobom — 27% badanych uwaza, ze powinno sie
wspierac ich dziatalnos¢.

Nastawienie opinii publicznej zmienia sie bardzo

Opinia publiczna powinna wyraznie zoba- gwattownie wraz ze zmianami na rynku pracy.

czy¢, ze wartosc¢ ekonomii spofecznej opiera
sie na wypracowaniu zysku spofecznego, a co
za tym idzie, ze nie jest to tylko dziatalnos¢
filantropijna, ale nastawiona na rozwiqzy-
wanie problemdw spotecznych, ktdre dotyczq
nas wszystkich.

W szczegdlnosci w ostatnim okresie coraz wiecej
0s0b sktonnych jest uwaza¢, ze kazdy, kto chce,
moze samodzielnie znalez¢ prace. To grozne uogoél-
nienie, ktére moze zmieni¢ nastawienie opinii
publicznej dla przedsiebiorstw spotecznych, pra-
cujacych z najtrudniejszymi przeciez przypadkami

wykluczenia z rynku pracy. Konieczne jest dotarcie
do opinii publicznej z informacjg, ze ciagle grupy takie istniejg i wymagaja wsparcia. Konieczne jest jednak réw-
niez jasne sformutowanie przekazu, ze wsparcie ekonomii spotecznej nie jest po prostu kolejnym obcigzeniem
i kosztem budzetu publicznego, ale raczej specyficznie rozumiang inwestycjg spoteczng oraz mechanizmem
celniejszego i efektywniejszego adresowania wsparcia dla osob wymagajacych pomocy.

Paradoksalnie prezentowana (czesto z pobudek czysto politycznych) wizja panstwa jako ostatecznego
gwaranta i organizatora wsparcia dla 0séb zagrozonych wykluczeniem moze okazac sie zagrozeniem dla
rozwoju ekonomii spotecznej, opartej na znacznie bardziej wymagajacym modelu, ktéry bazuje na aktyw-
nosci, samoorganizacji i odpowiedzialnosci za siebie i wspolnote.

3.2.1.2. Decydenci - poszukiwanie dialogu i porozumienia

W Polsce idea ekonomii spotecznej zawitata wia-
Ciqggle jeszcze decydenci, zardwno na pozio-

mie krajowym, jak i lokalnym, nie doceniajq
mozliwosci, jakie zawiera w sobie idea eko-
nomii spotecznej.

$ciwie wraz z Inicjatywa Wspolnotowa EQUAL. Co
prawda, funkcjonowat ruch spoétdzielczy, jednak
dla wielu politykow byt raczej problemem do roz-
wigzania niz potencjatem do wykorzystania. Nie-
che¢ do wszystkich eksperymentéw, szczegdlnie
w obszarze wiasnosci (np. nieche¢ do idei samorzadu czy akcjonariatu pracowniczego) spowodowata, ze

nawet tak udane w sensie ekonomicznym (o spotecznych zyskach pewnie mozna bytoby dyskutowac)
inicjatywy realizowane byty na marginesie zycia publicznego.
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Wydaje sie jednak, ze zaréwno sukcesy ekonomii spotecznej w innych krajach Unii Europejskiej, jak i nacisk,
jaki kfadzie sie na mozliwosci tej formy aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej w dokumentach unij-
nych, wymuszajg zmiany Swiadomosci takze wsréd decydentdw. Rowniez dziatania poszczegdinych pro-
jektow EQUAL-3, szczegodlnie w ramach tzw. mainstreamingu, dostarczajg informacji na temat mozliwosci
i dokonar ekonomii spotecznej w Polsce i na swiecie.

Niewatpliwym ograniczeniem rozwoju ekonomii spotecznej jest rowniez niezrozumienie idei przez rézne-
go typu instytucje kontroli — poczynajac od pracownikdw regionalnych izb obrachunkowych i urzedéw
skarbowych. Doswiadczenia z tymi urzedami, juz cho¢by w zakresie dotacji dla organizacji pozarzadowych,
wskazuja, ze prawo traktowane jest na zasadzie ,dozwolone jest tylko to, co jest wyraznie zapisane”.

Wspdtczesna ekonomia spoteczna w pewnej
Z uwagi na role, jakq w funkcjonowaniu no-

wej ekonomii spofecznej odgrywa budzet,
Jjednq z podstawowych grup, ktére powinny
poznac¢ mozliwosci ekonomii spotecznej, sq
politycy i urzednicy.

przynajmniej mierze musi sie opiera¢ na $rod-
kach publicznych. Chodzi o pomoc dla osrod-
kéw wsparcia ekonomii spotecznej (infrastruk-
tura), przeznaczanie $rodkéw na rozpoczecie

dziatalnosci (np. przy tworzeniu spétdzielni so-

cjalnych), zasilanie specyficznych instrumentéw

finansowych (kredyt / pozyczka / poreczenie) zwigzanych z uruchamianiem i prowadzeniem dziatalnosci,
$rodki na wyréwnywanie szans przedsiebiorstw w zwigzku z zatrudnianiem specyficznych grup oséb (np.
dofinansowanie stanowisk pracy dla oséb niepetnosprawnych). Wsparcie publiczne moze mie¢ takze for-
me zlecania zadan publicznych (w tym z zastosowania tzw. klauzul spotecznych w procedurach zaméwien
publicznych). Wsparcie takie powinno by¢ oparte o spdjny plan (strategie) rozwoju ekonomii spotecznej
w Polsce. Aby strategie takg sformutowac i wdrozy¢ konieczne jest:

e Zachecenie politykéw (tak na szczeblu krajowym, jak i lokalnym) do zainteresowania sie mozliwosciami
ekonomii spotecznej jako aktywizacji obywateli i wykorzystywania zasad rynkowych do rozwigzywania
problemdéw spotecznych.

® Przekonanie urzednikéw, ze dziatania ekonomii spotecznej to nie wykorzystywanie publicznych zasobdw
dla prywatnych celdw, ale madry sposéb gospodarowania, przynoszacy wymierne efekty.

e Poinformowanie instytugcji kontroli o specyfice dziatania przedsiebiorstw spotecznych, a co za tym idzie,
koniecznosci odmiennego podejscia do relacji administracja — przedsiebiorstwa spoteczne.

3.2.1.3. Beneficjenci - koniecznos¢ przetamania biernosci, rzeczywiste upodmiotowienie

W przedsiebiorstwie spotecznym beneficjentami

moga by¢ zaréwno pracownicy (np. spdtdzielni Jednym z waznych celéw dziatari z zakresu
ekonomii spotecznej jest aktywizowanie 0s6b

zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz
wigczanie juz wykluczonych do zycia w spo-
fecznosci jako petnoprawnych jej cztonkdw.

socjalnej), jak i odbiorcy swiadczonych ustug.
Za beneficjentéw szczegodlnie potrzebujacych
wsparcia mozna uznac grupy oséb zagrozonych

wykluczeniem spotecznym'®: dzieci i mfodziez

wypadajace z systemu szkolnego, osoby dtugookre-
sowo bezrobotne, osoby opuszczajace wiezienia,

10 Kategoryzacja jest zgodna z Narodowa Strategia Integracji Spotecznej; por. lyww.mps.gov.pl/userfiles/File/mps/NSIS.pd]
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osoby zagrozone eksmisja z zamieszkiwanych lokali, osoby uzaleznione od alkoholu i narkotykow, bezdomni,
imigranci utrzymujacy sie z pracy nielegalnej, osoby nalezace do romskiej mniejszosci etnicznej, osoby o niskich
kwalifikacjach, niepetnosprawni i chronicznie chorzy, osoby chorujace psychicznie, starsze osoby samotne etc.

Wyniki badan' oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym korzystajgcych ze wsparcia instytucji po-
mocy spofecznej pokazuja, ze najwiecej w przebadanej zbiorowosci byto 0séb pozostajacych bez pracy
dtuzej niz 24 miesiace i niemajacych prawa do zasitku dla bezrobotnych (22,7%), bezdomnych (16,3%) oraz
0s6b w trakcie leczenia uzaleznienia od alkoholu i tych, ktérzy leczenie ukorczyli w ciggu ostatniego roku
(13,3%). Co wiecej, w przypadku 24,5% badanych wystepowata wiecej niz jedna sytuacja zyciowa sprzyja-
jaca wykluczeniu spotecznemu, nasilajac ryzyko ekskluzji spotecznej.

Z tego powodu osoby kwalifikujgce sie do powyzszych kategorii oséb sg gtéwnymi odbiorcami pomocy
udzielanej przez instytucje rzadowe i samorzadowe oraz organizacje pozarzadowe. Ciggle jeszcze naj-
wiecej 0s6b korzysta z panstwowego (czyli rzadowego i samorzadowego) systemu wsparcia. Z pomocy
udzielanej przez organizacje pozarzadowe najczesciej korzystaja bezdomni, z ktérych az 59,5% pobierato
taka pomoc, oraz osoby bedace w trakcie leczenia uzaleznienia od alkoholu i ci, ktérzy leczenie ukonczyli
w ciggu roku poprzedzajacego badanie (40,1%).

Najczesciej uzyskiwanym wsparciem wsrdd oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym byty swiadcze-
nia niepieniezne, ktére pobierato 69% respondentow. Prawie potowa badanych korzystata ze Swiadczen
pienieznych (46,4%), a 23,2% z ustug opiekunczych. Z kolei za najbardziej efektywne i zabezpieczajace
W wystarczajacym stopniu potrzeby respondenci uznali najrzadziej uzyskiwane ustugi opiekuncze. Tak
ocenito te ustugi 65,3% ankietowanych (w poréwnaniu ze Swiadczeniami pienieznymi — 30,1% i niepie-
nieznymi — 53,8%). Z tego wynika, ze swiadczenia niepieniezne i zapewnianie ustug opiekunczych, co
wymaga wiekszej samodzielnosci odbiorcédw, w wiekszym stopniu odpowiada na potrzeby beneficjentéw
niz $wiadczenia finansowe, ktére w wiekszosci przypadkdw niewystarczajaco zabezpieczaja potrzeby.

Biorac pod uwage potrzeby i oczekiwania oséb
korzystajacych ze wsparcia rzadowych, samorza-
dowych i pozarzadowych instytucji, nalezatoby

Przedsiebiorstwa spofeczne powinny w coraz
wiekszym stopniu dziata¢ na rzecz usamo-

dzielnienia swoich podopiecznych iwtgczania zmieni¢ proporcje udzielanych form pomocy
ich w rozwiqzywanie wiasnych problemdw.

i skupi¢ sie na wsparciu pozafinansowym, do-

stosowanym do potrzeb konkretnej jednostki,
co minimalizuje biernos¢ odbiorcéw tej pomocy. Dlatego warto podejmowac dziatania prowadzace do
aktywizacji 0sob z tych grup na rynku pracy, co z kolei prowadzi je do usamodzielnienia ekonomicznego.
W przypadku oséb bezdomnych, dtugotrwale bezrobotnych, uzaleznionych wymaga to pracy socjalnej,
polegajacej na nabywaniu niezbednych umiejetnosci spotecznych, tj. budujacych odpowiedni stosunek
do pracy (przychodzenie na czas, wtasciwy ubidr itp.), umiejetnos¢ gospodarowania zasobami finansowy-
mi (np. racjonalnos¢ wydatkdw), umiejetnos¢ wypowiadania swoich potrzeb i oczekiwan (przejscie z po-
stawy roszczeniowej do postawy aktywnej). Poza tym, rozwoju wymagajg ustugi niematerialne, tj. porad-

Badanie efektywnosci form wsparcia dla grup szczegélnego ryzyka, przeprowadzone z udziatem oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, zostato zreali-

zowane w ramach niedochodowego projektu szkoleniowo-badawczego ,Twoja Szansa Plus — Badanie efektywnosci pomocy dla grup szczegélnego ryzyka".
ASM — Centrum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0, por. .
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nictwo prawne, psychologiczne, tworzenie grup wsparcia, co ma pomagac beneficjentom w utrzymaniu
aktywnych postaw zyciowych.

Dokfadna analiza sytuacji, potrzeb i mozliwosci konkretnego potrzebujgcego oraz okreslenie celéw po-
dejmowanych przez niego dziatan moga znalez¢ odzwierciedlenie w kontrakcie socjalnym, stanowigcym
porozumienie pomiedzy osoba deklarujgca chec przezwyciezenia trudnej sytuacji a tym, kto decyduje sie
wesprze¢ (nie wyreczac) jej dziatania. Obecnie jednak podpisuje sie ciagle za mato kontraktéw. Wg przy-
taczanych badan, w przebadanej zbiorowosci kontrakt zostat zaproponowany zaledwie co piatej osobie
(21,9%).

Nieche¢ potencjalnych beneficjantéw do udziatu w projektach aktywizujacych moze wynikac rowniez
z niedoboru informacji na temat dziatan. Wg. badan zaledwie co trzecia osoba korzystajaca ze wsparcia
instytucji pomocy spotecznej (rowniez pozarzadowych) zadeklarowata posiadanie wiedzy dotyczacej form,
zasad i mozliwosci wsparcia. Wskazuje to zatem na koniecznos$¢ przeprowadzenia dziatan informacyjnych
skierowanych do zagrozonych wykluczeniem spotecznym odbiorcow pomocy, by wiedzieli, jakiego rodza-
ju pomocy mogga oczekiwac w tego typu instytucjach. Kampania informacyjna musi by¢ dostosowana do
poziomu odbiorcéw oraz przeprowadzona z zastosowaniem odpowiednich kanatéw informacyjnych.

Trzeba przypomniec, ze tak dobrze znana organizacjom zasada pomocniczosci, uznawana za jedng z pod-
staw funkcjonowania inicjatyw obywatelskich, odnosi sie takze do ,podziatu pracy” miedzy nimi a ich
podopiecznymi. Zgodnie z nig organizacje powinny wystrzegac sie sytuacji, kiedy to starajac sie pomaoc
w istocie ubezwtasnowolniaja i uzalezniaja swoich podopiecznych. Trzeba konsekwentnie zabiegac o to,
aby w rozwigzywanie problemdw w miare mozliwosci wigczali sie tez sami podopieczni i ich bliscy. Pomoc
powinna by¢ swiadczona w sposéb, ktéry pomaga jednostce sie usamodzielnic i tylko do momentu, gdy
to usamodzielnienie nastapi. Z tego punktu widzenia ekonomia spoteczna nie jest rozszerzeniem Zle rozu-
mianego panstwa opiekunczego, ale w istocie jego zasadnicza reforma.

3.2.1.4. Konsumenci - konieczno$¢ edukacji, promocja $wiadomych, etycznych
zachowan konsumenckich

W swych deklaracjach Polacy sg sktonni uwzgled-
Odpowiedzialna konsumpcja to obszar, ktdry

w coraz wiekszym stopniu (takze w Polsce)
staje sie mechanizmem wspierajqcym rozwdj
ekonomii spofecznej.

nia¢ spoteczne zaangazowanie przedsiebiorstw,
podejmujac decyzje o tym, jakie produkty ku-
powac. Ponad 60% ankietowanych twierdzi, ze
chetnie kupitoby produkty wyprodukowane
przez firmy wspierajace cele spoteczne lub za-
trudniajace osoby doswiadczajace trudnosci na rynku pracy. Rzeczywistos¢ jest jednak nieco mniej rézowa.
W zdecydowanej wiekszosci przy wyborze produktu konsumenci kieruja sie przede wszystkim ceng (po-
nad 90% badanych), w drugiej kolejnosci jakoscig (75%), a na trzecim miejscu markg (48%). Czynniki takie
jak spoteczne czy etyczne postepowanie przedsiebiorstw rzadko sg brane pod uwage przez kupujacych.
Jedynym aspektem o charakterze spotecznym, ktéry w przypadku czedci badanych ma wptyw na decyzje
o zakupie, jest fakt wyprodukowania produktu w Polsce.

Jednak ten dysonans pomiedzy deklaracjami i rzeczywistoscig niekoniecznie obcigza badanych. Nawet
pobiezna analiza strategii marketingowych produktéw dostepnych w polskich sklepach wskazuje, ze
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producenci (poza nielicznymi wyjatkami) nie prébujg eksponowac tego, ze ich produkty maja jakikolwiek
zwigzek z warto$ciami spotecznymi.

Konieczna jest edukacja obywatelska (w domu,
Ekonomia spofeczna powinna w jak najwiek- w szkole, edukacja ustawiczna), ktéra uwzgled-
szym stopniu opierac sie na sprzedazy towa-
réw i ustug, a wiec jej atutem, poza konkuren-
cyjnosciq na rynku, jest fakt, iz tzw. etyczny
konsument bierze pod uwage spoteczne cele
dziatania przedsiebiorstwa.

niataby budowanie zachowan konsumenckich
tak w wymiarze miedzynarodowym (tzw. edu-
kacja rozwojowa), jak i lokalnym. Nie chodzi tu
jedynie o sentymentalne podejscie do haset re-
klamowych, ale o $wiadomy wybor celéw, ktére

wspiera sie dokonujac zakupéw. Zadaniem pod-
miotéw ekonomii spotecznej jest dotarcie do konsumentéw z informacjg na temat spotecznych efektow
dziatania ich firm, tak aby umozliwi¢ im racjonalny wybor, w ktorym liczy¢ sie nie bedzie jedynie cena,
opakowanie i reklama. Dodatkowo konieczne jest odzyskanie spotecznego wymiaru ruchu konsumenc-
kiego, ktory zinstytucjonalizowany, wepchniety w struktury administracyjne (np. powiatowy rzecznik
praw konsumentow) zmniejsza obywatelski, a wiec i etyczny wymiar myslenia o prawach konsumenta.
Konieczne jest monitorowanie rzetelnosci informacji na temat spotecznych efektow dziatania firmy sprze-
dajacej konkretne produkty, tak aby spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu nie stafa sie jedynie zabiegiem
marketingowym.

3.2.1.5. Relacje ze srodowiskiem biznesu — wartos¢ wymiany

Badania Forum Odpowiedzialnego Biznesu

Biznes czesto z obawq podchodzi do eko- (FOB 2003) przeprowadzone wsréd najwiek-
nomii spotecznej jako konkurenta, ktdry wy-

korzystujgc pomoc ze srodkéw publicznych
psuje rynek. Swojq spotecznq role widzi w idei
spofecznej odpowiedzialnosci biznesu lub
w typowych dziataniach filantropijnych.

szych firm pokazuja, ze 75,3% z nich udziela
wsparcia finansowego, ktére wynosito srednio
ok.1,2% ich rocznego przychodu. Jednocze-
$nie dla ponad potowy przedsiebiorstw byto to
mniej niz 1%. Mate i srednie firmy sze$ciokrot-
nie rzadziej niz duze przedsiebiorstwa udziela-

jg wsparcia.

Zgodnie z wynikami badan Stowarzyszenia KLON/JAWOR darowizny dla organizacji pozarzagdowych
od instytucji i firm w roku 2004 byty czwartym co do czestotliwosci korzystania zrédtem przychoddw.
Dotacje od firm i instytucji stanowity 7% catosci przychodow sektora pozarzadowego. Dotacje te tra-
fity do ok. 39% organizacji. Ok. 70% organizacji deklarowato, ze utrzymuje kontakty ze srodowiskiem
biznesu, ale tylko 12% robito to w sposéb regularny i czesty. W swietle najnowszych badan (2005)
nastapit tu niemal 10-procentowy spadek, a organizacji czesto i regularnie kontaktujacych sie z bizne-
sem byto ok. 9%. Tendencje do zmniejszania sie filantropii przedsiebiorstw kierowanej do organizacji
potwierdza kolejny spadek: w 2004 r. 19,1% organizacji wskazato srodowisko biznesu ifirmy prywatne
jako jednego z 3 najwazniejszych partneréw, w roku 2005 zrobito tak juz tylko 13,4%. Na pocieszenie
mozna przytoczyc inne dane: tylko 3,5% organizacji twierdzi, ze w ciggu ostatnich 2 lat zdarzyto sie im
popas¢ w konflikt z przedstawicielami srodowiska biznesu. Catosci obrazu dopetnia ocena ekspertow
Rady Indeksu Spoteczeristwa Obywatelskiego, ze nastawienie biznesu do organizacji pozarzadowych
jest,generalnie obojetne”.
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Ogdlnie rzecz biorac, ciagle jeszcze nie najlepszy jest stan filantropii korporacyjnej w Polsce i niejako syme-
trycznie — stan wspotpracy organizacji ze srodowiskiem biznesu. Spowodowane jest to cze$ciowo ,praco-
chtonnoscig"budowania relacji z biznesem, stosunkowo niewysokga srednig wielkosci uzyskiwanych dotacji
oraz wynikajgca z matej kreatywnosci skromng ofertg $wiadczen dla partnera biznesowego, a takze stabym
rozumieniem jego potrzeb przez organizacje.

Biznes powinien by¢ dla przedsiebiorstw spo-
fecznych Zrédfem wiedzy, wsparcia (ale nie
przede wszystkim finansowego) oraz partnerem

Biznes powinien zrozumiec, ze przedsiebior-
stwa spofeczne nie stanowiq dla niego nie-
uczciwej konkurencji — sq raczej sposobem
na rozwiqgzywanie probleméw spotecznych
przy uzyciu mechanizméw, ktdre sam biznes
uwaza za podstawowe.

w realizacji konkretnych projektéw. Wymaga to
jednak, po pierwsze, zrozumienia idei ekonomii
spotecznej nie jako sposobu na zdobywanie nie-
uczciwej przewagi na rynku, ale jako mozliwosc

wyréwnywania szans (z czego korzystaja takze fir-

my prywatne, np. zatrudniajace niepetnosprawnych). Konieczne jest wypracowanie i promocja takich form
wspierania organizacji, ktére stuzg wzmacnianiu umiejetnosci zarzadzania organizacja (zwifaszcza w obsza-
rach kluczowych dla rozwoju ekonomii spotecznej — szkolenia biznesowe dla przedsiebiorstw spotecznych
prowadzone przez szeféw ,normalnych firm’, programy mentoringu — mentor z firmy prywatnej sprawuje
opieke nad konkretnym przedsiebiorstwem), a takze wzmacniajg,merytorycznie” jej dziatalnos¢ gospodar-
cza. Generalnie wskazana bytaby promocja wszelkich niefinansowych form wspdtpracy: zakup produktéw
i ustug od przedsiebiorstw spofecznych, bezptatne swiadczenie ustug, znizki na ustugi i towary, zapraszanie
do wspdlnych zamdwien, zapraszanie do szkoleri dla wiasnych pracownikéw, uzyczanie sprzetu i lokalu,
tworzenie bankéw specjalistéw dla PES, wprowadzanie obowiazku pracy na rzecz PES w okreslonym wy-
miarze czasu w roku jako formy sprawdzania umiejetnosci menedzerskich (pracownik jest opfacany przez
pracodawce w tym czasie, nie nalezy tego wiec myli¢ z wolontariatem pracowniczym).

W relacjach miedzy biznesem a sfera dziatan spotecznych, filantropia (sponsoring) przewaza nad strategicznym
inwestowaniem w rozwigzywanie konkretnego problemu spotecznego, waznego dla firmy (a takze wspieranie
konkretnych instytucji publicznych lub pozarzadowych mogacych stanowic¢ sojusznika w rozwigzywaniu owe-
go problemu).,Przeskoczenie” przez firmy na ten poziom (z poziomu troski o pracownikéw, dostawcow i klien-
téw) bytoby duzym utatwieniem dla promowania ekonomii spofecznej, stad nalezy kfas¢ duzy nacisk wiasnie
na edukacje lideréw biznesu w duchu,oswieconego” dtugofalowego interesu wiasnego firmy.

Wskazana bytaby forma wspétpracy polegajaca na zawarciu przez firme dtugoterminowego kontraktu
z przedsiebiorstwem spotecznym na $wiadczenie ustug i wsparcie tego przedsiebiorstwa tak, by byto
w stanie spetni¢ warunki kontraktu (zapfata z gory, szkolenie, staz etc.). Warto uzmystowic sobie korzysci,
jakie przynosi ten rodzaj miedzysektorowego partnerstwa. Sa to m.in.:

dostep do nowych rynkéw, informacji, specjalistéw i ustug, ktoérych nie mozna znalez¢ gdzie indziej,
umozliwienie zawieranie kontraktéw i korzystanie z olbrzymich Zrédet finansowania, ktore w innej sytu-
acji nie bytyby dostepne,

wejscie”do konkretnej spotecznosci i zdobycie o niej wiedzy,

zyskanie rzadkich umiejetnosci i kompetendcji w specjalistycznych dziedzinach,

wzmocnienie morale pracownikéw poprzez ich zaangazowanie w dziatania partnerstwa,

utworzenie strategicznego sojuszu z partnerem, ktéry bedac przedsiebiorstwem spotecznym, umie
postugiwac sie jezykiem rynku lub spotecznosci, do ktérych firma planuje dotrzec.
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3.2.1.6. Instytucje finansowe — wsparcie dla inwestycji w obszarze ekonomii spotecznej

Podmioty ekonomii spotecznej maja utrudniony
Przedsiebiorstwa spofeczne potrzebujq wspar-

2SS0 70 O | e, e gospodarcza. Konieczne sg inwestycje, a i bieza-

obecne mozliwosci kredytowania sq bardzo ' g .
) ca dziatalnos¢ czesto wymaga kredytu. Organi-
ograniczone. . . o -
zacje zaangazowane w prowadzenie dziatalnosci

dostep do $rodkdw zwigzanych z dziatalnoscig

gospodarczej lub dziatalnosci odptatnej — zapy-
tane o bariery w jej prowadzeniu — na pierwszym miejscu wymieniaja ,trudnosci zwigzane z pozyskiwa-
niem $rodkdw finansowych na inwestycje” (36,5%). Takze grupa organizacji, ktére dopiero zamierzajg uru-
chomi¢ taka dziatalnos¢, jako podstawowg bariere wymienia dostep do kapitatu na rozruch dziatalnosci.
Jak sie wydaje, sg one traktowane jako przedsiebiorcy drugiej kategorii”. Prawda jest, ze maja one wiasng
specyfike, czesto niedopasowang do infrastruktury finansowej oferowanej przedsiebiorcom. Brakuje im
niezbednych w tym wypadku zabezpieczen i gwarancji, ich przedsiewziecia postrzegane sa jako bardzo
ryzykowne, a ich skala czesto zbyt mata, aby zainteresowac nimi banki. W konsekwencji organizacje bardzo
rzadko korzystaja z kredytéw (z kredytédw obrotowych korzystato ok. 1%, a z inwestycyjnych ok. 0,7%) oraz
gwarangji i poreczen (0,3% ankietowanych).

W efekcie organizacje maja niewielkie szanse na inwestowanie w rozwdj wiasnej bazy materialnej, ktéra
umozliwitaby im stanie sie powaznym partnerem takze dla wykonywania powierzanych zadan publicznych.
Problem pogfebia fakt, ze w ramach funduszy unijnych na lata 2007-13 $rodki na rozwdj tzw. infrastruktury
spotecznej zostaty zarezerwowane na ogét dla administracji publicznej. Takie rozwigzanie redukuje role or-
ganizacji do udziatu w przedsiewzieciach nietrwatych, takich jak szkolenia czy organizacja imprez, zamiast
budowac solidne podstawy instytucjonalne i materialne dla przysztych dziatan.

Sytuacja na rynku kredytow na dziatalnos¢ statutowg zapewne zacznie sie zmieniac. W szczegdlnosci
fakt, ze organizacje pozarzgdowe coraz czesciej sa beneficjentami srodkéw UE i Srodkow administracji
publicznej powoduje, ze staja sie atrakcyjnym klientem dla kredytéw pomostowych. Obecnie tylko trzy
banki sformutowaty taka oferte. Nalezy przypuszczac, ze bedzie ich wiecej, gdyz w gruncie rzeczy nie sg to
przedsiewziecia szczegdlnie ryzykowne. Niestety nie rozwigzuje to problemu braku dostepnosci kredytow
inwestycyjnych.

W tym kontekscie warto tez wspomniec o istnieniu jedynego funduszu pozyczkowego wyspecjalizowane-
go w obstudze organizacji, a zatem o tzw. PAFPIO. Fundusz ten udzielit dotychczas okoto 1000 pozyczek.
PAFPIO jest instytucjg o bardzo duzej elastycznosci, ale trzeba tez wprost powiedzie¢, ze dla organizacji ich
oprocentowanie (12% rocznie — euro-pozyczki i 13-15% — pozyczki nie ,pod” projekty europejskie) stanowi
powazne ograniczenie z punktu widzenia dostepnosci tego rozwigzania.

W Europie instytucje finansowe zaangazowane
Istnieje, jak sie zdaje, potencjat, ktéry moze
zostac¢ wykorzystany do stworzenia systemu
finansowego dla przedsiebiorstw spotecz-
nych; wymaga to jednak duzego wysitku
edukacyjnego.

w finansowanie PES mozna podzieli¢ na dwie

podstawowe kategorie:

® instytucje wyspecjalizowane w obstudze
podmiotéw spotecznych,

® instytucje gtdbwnego nurtu, réwnolegle obstu-

gujace wiele innych podmiotow.
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Podmiotom ekonomii spotecznej potrzebny jest taki dualizm. Pierwsze nie maja na celu zysku, a do roz-
woju potrzebny jest tzw. cierpliwy kapitat (patient capital). W drugim przypadku tzw. instytucje gtéwnego
nurtu bankowego s3 zainteresowane wspodtpraca tylko wtedy, jesli jest to optacalna inwestycja.

Wykorzystanie tych dwdch form zalezne jest od szerokich dziatar edukacyjnych, adresowanych zaréwno
do instytucji finansowych, jak i podmiotéw ekonomii spotecznej. Dotyczy to zaréwno przekonywania sek-
tora bankowego do specyficznych (pozafilantropijnych) form spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, jak
i pracy formacyjnej nad srodowiskiem ekonomii spotecznej, zachecajacej do wiekszego zainteresowania
finansowaniem zwrotnym i przygotowujacej na nieuchronny w przysztosci zmierzch finansowania w sys-
temie dotacji.

Kontynuowac trzeba prace nad metodologia mierzenia zysku spotecznego, a takze stworzeniem specy-
ficznych mechanizmoéw ,rateingu” wiarygodnosci i skutecznosci (w tym skutecznosci w rozumieniu tzw.
Social Return on Investment) podmiotéw ekonomii spotecznej, ktdre pomagatyby instytucjom finansowym
i grantowym w podejmowaniu roztropnych decyzji kredytowych, pozyczkowych lub dotacyjnych.

By zbudowa¢ optymalne warunki finansowania ekonomii spotecznej, pracowac trzeba nad stworzeniem
mozliwosci i zachet dla inwestoréw prywatnych (zaréwno firm, jak i osob indywidualnych), ktérzy mogliby
by¢ zainteresowani uczynieniem swych inwestycji ,etycznymi i solidarnymi”. W tym kontekscie rozwazy¢
warto pomyst wprowadzenia (analogicznie do 1% alokacji PIT) 1% alokacji CIT na wsparcie takich wiasnie
instrumentow finansowych.

3.2.2.  Polityki publiczne i modernizacja relacji miedzy administracja publiczna
a instytucjami ekonomii spotecznej — w poszukiwaniu rzeczywistego
partnerstwa

Fundamentalne znaczenie dla rozwoju eko-
nomii spofecznej maja relacje jej podmiotow
z administracjg publiczna. Ksztaft tych relacji jest
pochodng przyjetych zasad rzadzenia (governan-
ce). Niektore z nich majg charakter ustrojowy, np.

Ekonomia spoteczna w coraz wiekszym stop-
niu wykorzystywana jest w realizacji zadan
publicznych tak lokalnie, jak réwniez na po-
ziomie kraju (a takze na polu miedzynarodo-
wym). Dlatego wazne jest, aby w sferze legi-
slacyjnej (requlacyjnej), w sferze strategicznej
(planowania) oraz interwencyjnej (wspie-
sie ostatnio wiele o tzw. dobrym rzadzeniu (good ranie rozwiqzari) ekonomia spoleczna byl
governance), a Polska aspiruje do tego, aby idee uwzgledniana w szeroko rozumianej polityce
takiego wiasnie rzadzenia realizowac. Z samej publicznej.

swej natury koncept dobrego rzadzenia ma cha-
rakter normatywny, a zatem taki, w ktérym da
sie oceniac jakos¢ rzadzenia ze wzgledu na stopien, w jakim realizowane sg okreslone jego zasady (w tym

konstytucyjna zasada pomocniczosci, inne po-
wigzane s3 z przyjetym stylem rzadzenia. Mowi

zasady panstwa prawnego, przejrzystosci, rozliczalnosci, partycypacji, spotecznej inkluzji, skutecznosci
i efektywnosci), z ktérych czes¢ ma oczywiste odniesienia do ekonomii spotecznej.

Pojecie partnerstwa wyraZnie sie dewaluuje. Nazywana w ten sposob bywa kazda forma wspdtpracy, np.
wymiana informacji czy fakt uzyskiwania srodkdéw ze strony administracji publicznej (dotyczy to ponad
potowy organizacji pozarzagdowych w Polsce). Idzie jednak o gtebsze znaczenie partnerstwa, a zatem takie,
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ktdre opiera sie na uznaniu odrebnosci i integralnosci stron przy réwnoczesnej wzajemnosci relacji miedzy
nimi. Nie chodzi wiec o sytuacje, w ktérej podmioty ekonomii spotecznej oraz administracja funkcjonuja
rownolegle (ignorujac sie wzajemnie, konkurujac, czy nawet jedynie uzupetniajac swoje dziatania). Nie
chodzi tez o to, ze administracja wykorzystuje organizacje wskazujac zadania, ktére majg wypetniac, i ku-
pujac u nich (im taniej, tym lepiej) ustugi (sytuacja kontraktowa).

W ciggu ostatnich kilkudziesieciu lat w Europie ewoluuje system wzajemnych relacji pomiedzy administra-
cja a instytucjami prywatnymi. Proces ten przebiega réznie, w zaleznosci od przyjetego modelu polityki
spotecznej, ale wiasciwie wszedzie przechodzi on przez podobne fazy. Stopniowo porzucany jest model
administracji publicznej jako jedynego, czy nawet gtdéwnego dostarczyciela ustug spotecznych. W réznym
stopniu, ale praktycznie wszedzie, ten prosty model modyfikowany jest réznymi dawkami decentralizacji,
prywatyzacji oraz kontraktowania i powierzania zadan. Decentralizacja oznacza przerzucanie sie kompe-
tencjami i srodkami (nie zawsze jednoczesnie) i czesto nie jest podporzadkowana skutecznosci rozwigzy-
wania problemdw, ale raczej politycznej grze pozbywania sie i przerzucania problemodw na innych. Prywa-
tyzacja rozumiana jest czesto jako zaniechanie odpowiedzialnosci panstwa, a powierzanie ustug oparte
jest o stabo zdefiniowane standardy, brak skutecznych mechanizméw ochrony intereséw ich odbiorcow
oraz uznanie za dominujacy czynnik rozstrzygniec nie ich jakos¢, ale cene.

Kazda z tych sytuacji wyznacza rézne role zarbwno obywatelom (konsument, wyborca, ptatnik, ,po-
siadacz” uprawnien), jak i organizacjom pozarzgdowym (kompensowanie deficytow systemu, monito-
rowanie administracji, konkurencja w dostarczaniu ustug lub konkurencja w dostepie do publicznych
pieniedzy). Takze w Polsce pojawiaja sie wszystkie te elementy, cho¢ trudno powstrzymac sie od wra-
Zenia, ze jest to proces nieco chaotyczny i ze ciggle brakuje klarownej wizji ,podziatu pracy” miedzy
poszczegdlnymi instytucjami i sektorami. Parstwo i jego administracja dos¢ niechetnie pozbywajg
sie zadan i czesto gwarantujg sobie prawo swoiscie rozumianego ,pierwokupu’, a stosunki z organi-
zacjami, ktore silnie uzaleznione sg od srodkéw publicznych, nabierajg czesto charakteru podporzad-
kowania i klientyzmu. Organizacje uczestnicza co roku w réznego rodzaju loteriach grantowych’, ale
poniewaz w oparciu o takie mechanizmy trudno budowac trwatg instytucje, zamieniajg sie w rodzaj
taniej sity roboczej do wynajecia. Nie bedac dostatecznie silne, nie sa partnerem dla administracji,
zamieniaja sie w petenta niezdolnego ani do roli stabilnego dostarczyciela ustug, ani do roli rzecznika
intereséw lokalnej spotecznosci.

Zasada partnerstwa daje nadzieje na przekroczenie opisanej wyzej sytuacji i na nowg jakos$¢ we wza-
jemnych relacjach administracji publicznej i podmiotéw ekonomii spotecznej. Partnerstwo to nowo-
czesna forma i mechanizm ustalania wzajemnych relacji miedzy poszczegdlnymi sektorami. Wpisuje
sie ono, a wtasciwie konstytuuje zasady nowoczesnej filozofii rzadzenia, gdzie wazniejsze niz hie-
rarchie sg sieci, wazniejsze jest delegowanie zadan niz wykonywanie ich przez aparat panstwowy,
wazniejsze jest motywowanie do dziatan niz ich nakazywanie, a co najwazniejsze, istnieje przestrzen
i mechanizm wspdlnego definiowania potrzeb publicznych i sposobu ich zaspokajania. Administracja
publiczna dba¢ musi przede wszystkim o to, aby w tej dyskusji interesy poszczegdlnych grup nie
zostaty pominiete. Organizacje pozarzadowe nie s3 juz po prostu wykonawca zadan definiowanych
przez administracje, ale sg tez wspofautorem lokalnych strategii i uczestnikiem debaty o kondycji lo-
kalnej spotecznosci. Maja szanse wystepowa¢ w obydwu waznych dla nich rolach, a zatem zaréwno
dostarczyciela ustug, jak i Zrodta wiedzy o lokalnych potrzebach. Wydawanie instrukcji zamienia sie
w dialog - hierarchia w sieci wspétpracy.
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Docenienie waloréw takiej sytuacji wymaga olbrzymiej politycznej dojrzatosci ze strony administracji. To
prawda, ze poniekad z definicji posiada ona przewage nad innymi partnerami i, co za tym idzie, pokuse
protekcjonalnego iinstrumentalnego traktowania innych. Czesto chodzi zatem o to, aby dobrowolnie re-
zygnowac z przywileju takiej pozycji (abdykowac), tak aby pozwoli¢ zaistnie¢ innym podmiotom i uczynic
z nich partneréw. Czasem zabiegac wrecz trzeba o ich upodmiotowienie, wzmocnienie i instytucjonalny
rozwoj.

3.2.2.1. Rola ekonomii spotecznej w dokumentach - strategiach rzadu na lata 2007-15

Zapisy mowigce o ekonomii spotecznej znajdu-

Dzieki doswiadczeniom w realizacji Inicjaty-
wy Wspdlnotowej EQUAL udato sie zapisac
w najwazniejszych dokumentach strategicz-
nych idee wspierania ekonomii spotecznej.

ja sie w wielu dokumentach strategicznych kra-
ju. | tak w Strategii Rozwoju Kraju 2007-2015
mamy zapisy w dwoch priorytetach. W prio-

rytecie 3 mowa jest o wzroscie zatrudnienia
i podniesienie jego jakosci, a w tym zapowiedz
wzmocnienia udziatu sektora ekonomii spotecznej — organizacji pozarzadowych w procesie zatrudnienia,

m.in. poprzez takie dziatania jak: realizacja programoéw wspierania zatrudnienia oraz promocja organiza-
¢ji pozarzadowych jako pracodawcow, a takze taczenie zatrudnienia w organizacjach pozarzadowych
ze wsparciem grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Dziatania te realizowane maja by¢ przy jak
najszerszym udziale organizacji pozarzadowych. Z kolei w priorytecie 4 istniejg zapisy o budowaniu zin-
tegrowanej wspoélnoty spotecznej i jej bezpieczeristwa, gdzie promowana bedzie integracja i aktywizacja
spoteczna, w szczegdlnosci rozwdj instytucji zatrudnienia socjalnego, spoétdzielczosci socjalnej, budownic-
twa socjalnego, rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych, jak tez rozwoj kontraktow
socjalnych i innych instrumentow aktywizujacych, stosowanych przez stuzby spoteczne. Prowadzone beda
dziatania na rzecz tworzenia integracyjnego rynku pracy dla oséb znajdujacych sie w trudnej sytuacji lub
0s56b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W Krajowym Programie Zabezpieczenie Spoteczne | Integracja Spoteczna 2006-2008 znalazty sie
zapisy dotyczace rozwoju partnerstwa publiczno-spotecznego, w tym: zdefiniowanie pojecia ustug spo-
tecznych uzytecznosci publicznej, ujednolicenie trybu kontraktowania zadan ustug spotecznych uzytecz-
nosci publicznej, oraz usprawnienie wspdtpracy podmiotow publicznych i pozarzadowych w realizacji za-
dan. Réwnoczesnie mamy tu zapisy odnoszace sie do rozwoju instytucji ekonomii spotecznej, a tym m.in.:
wspieranie integracji sektora, budowa infrastruktury wspierajacej, okreslenia zasad dostepu do kapitatu
i pomocy publicznej, wspieranie rozwoju spotdzielczosci socjalne;.

Zapisy dotyczace ekonomii spotecznej znajdujemy réwniez w Strategii Wspierania Rozwoju Spote-
czenstwa Obywatelskiego, gdzie jeden z priorytetéw dotyczy wspierania lll sektora jako pracodawcy,
budowania wzajemnosciowych form w gospodarce oraz wsparcia dla projektow w zakresie spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu.

Jednak zapisy na poziomie krajowym powinny przektadac sie na myslenie o strategiach regionalnych i pro-
gramach ich realizacji tak w kontekscie rozwoju (Regionalne Programy Operacyjne), jak i spojnosci spotecz-
nej (regionalne komponenty Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki). Analogicznie ekonomia spoteczna
powinna znalez¢ swoje miejsce w lokalnych strategiach rozwoju, strategiach rozwigzywania problemow
spotecznych czy w szczegdlnosci powiatowych strategiach promogji rynku pracy.
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W zapisach dokumentoéw strategicznych zwréco-
Ekonomia spofeczna jest bardzo dobrym

narzedziem realizagji strategicznych planéw
rozwoju  spotecznosci lokalnych, regiondw
i kraju. Ze wzgledu na specyficzne znaczenie
ekonomii spofecznej warto rozwazy¢ stwo-

rzenie wieloletniej krajowej strategii wsparcia - i ' o ’
ekonomii spofecznej. leznione jest od wielu czynnikéw. Dobre zapisy

strategiczne nie zapewniaja, ze realizatorzy tych
strategii docenig szanse, jaka daje wsparcie eko-

no uwage na role ekonomii spotecznej jako waz-
nego narzedzia taczacego dziatania prorozwojo-
we z dziataniami na rzecz spéjnosci spotecznej.
Jednak jest to jedynie szansa, ktéra stoi przed
ekonomig spoteczng, a ktérej wykorzystanie uza-

nomii spotecznej. Wymaga to jednak:

umiejetnosci (ciagle jeszcze obcej wielu urzednikom) wykorzystywania strategii jako narzedzia zarzadza-
nia, ktére umozliwia kumulowac sity i srodki na okreslone cele. Zbyt czesto réznego rodzaju strategie s
jedynie prawem wymaganymi dokumentami, ktére nie maja wptywu na realne dziafania.

docenienia spotecznego wymiaru rozwoju, a nie, jak to miato czesto miejsce do tej pory, patrzenie na roz-
woj lokalny w kategoriach twardych inwestycji.

zastosowania nowego typu zarzadzania wspdlnota nie opartym na dyrektywnym, odgdrnym rzadzeniu,
ale na umiejetnosci wspierania i koordynowania wielu réznych, czesto oddolnych inicjatyw.

Trzeba pamietac, ze zapisane w prawie obowiazki tworzenia gminnych i powiatowych strategii rozwiazy-
wania problemow spotecznych, a takze rocznych programéw wspoétpracy z organizacjami pozarzadowymi
s niebezpiecznie czesto ignorowane. Dodatkowo wiele do Zzyczenia pozostawia jakos¢ strategii (progra-
moéw) i sposéb ich przygotowywania (np. nie sg one konsultowane spotecznie). Radni czesto nie wiedzg
i nie rozumieja, czym jest pomoc spoteczna i jakie ma znaczenie dla rozwoju lokalnego, nie sg zaintereso-
wani rzeczywistg wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi. W zwigzku z tym zazwyczaj nie majg wizji
dziatan w tym obszarze, a decyzje dotyczace funkcjonowania pomocy spotecznej majg charakter dorazny
i okazjonalny. Czesto podporzadkowane sg interesom poszczegdinych oséb lub politycznych srodowisk
wewnatrz urzedu.

Z tego tez wzgledu wydaje sie wskazane, aby sladem innych panstw europejskich stworzy¢ specjalng stra-
tegie wspierania rozwoju ekonomii spotecznej, ktéra poza stworzeniem dobrych warunkéw funkcjonowa-
nia dla przedsiebiorstw spotecznych bedzie miata silny komponent edukacyjny.

3.2.2.2. Rola ekonomii spotecznej w modernizacji systemu pomocy spotecznej

Polityka spoteczna w Unii Europejskiej stawia
Brak zasadniczych i konsekwentnych zmian

w funkcjonowaniu pomocy spofecznej czyni
Jjq dysfunkcjonalng i zmienia z instytucji po-
magajqcej rodzinom niepotrafigcym prze-
zwyciezy¢ trudnosci zyciowych w instytucje
redystrybucyjnq nie przyczyniajgcq sie do

rzeczywistego  rozwiqzywania problemdw R o
spolecznych. ® promuje dziatania aktywizujace cate spotecz-

przede wszystkim na wzrost spdjnosci oraz poli-
tyke zatrudnienia. Polityka spoteczna UE:

e konsekwentnie dazy do przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu poprzez or-
ganizowanie programow integracyjnych
i reintegracyjnych;

nosci lokalne i przyczyniajace sie do budowa-
nia kapitatu spotecznego;
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podkresla wzrost roli samorzaddw lokalnych i sektora obywatelskiego zaktadajac, ze za poziom i jakos¢
zycia ludzkiego odpowiedzialnos¢ ponosi nie tylko paristwo, ale réwniez spoteczeristwo i biznes.

Realizacja modelu aktywnej polityki spotecznej, ktory najkrécej wyraza sie w postulacie ,praca zamiast za-
sitku” zaktada znacznie wiekszg aktywnos¢ obywateli. Ten model polityki spotecznej wymaga takze przysto-
sowania do aktualnych wyzwan instytucji realizujacych owa polityke spoteczna.

Dotyczy to takze pomocy spotecznej sprowadzonej do technicznej wypfaty Swiadczen, ktéra wymaga mo-
dernizacji w réznych jej aspektach. Taki stan rzeczy nie stymuluje rozwoju pracy socjalnej i wiasciwych dla
pomocy spotecznej ustug socjalnych, ogranicza mozliwosci wiekszego zaangazowania osrodka pomocy
spotecznej w diagnozowanie i rozwigzywanie lokalnych problemow spotecznych.

Osrodki pomocy spofecznej czesto w $wiadomosci wladz samorzadowych, ale takze i klientéw, funkcjonu-
ja gtéwnie, jako miejsce wyptaty zasitkdw i ogromne obcigzenie finansowe. Rozwdj ustug i infrastruktury
spotecznej, ktéry pocigga za sobg dodatkowe koszty, nie jest traktowany jako inwestycja. Dziatania zatem
maja zazwyczaj charakter dorazny, brakuje plandw i szerszej wizji lokalnej polityki spotecznej, brak jest dzia-
fan zapobiegajacych niekorzystnym zjawiskom spotecznym. Czesto osrodki pomocy spotecznej majace
stabag pozycje w Srodowisku lokalnym w wiekszym stopniu spetniajg oczekiwania wiadz samorzadowych,
niz wywigzujg sie ze swojej misji.

W realizacji lokalnej polityki spotecznej uczestniczy przynajmniej kilka instytucji publicznych, takich jak
m.in.: placowki o$wiatowe, stuzba zdrowia, urzedy pracy, placéweki kulturalne i sportowe, organizacje poza-
rzadowe, pomoc spoteczna. Sukces lub porazka w duzym stopniu zalezy od wspotpracy i wspoétdziatania
tych podmiotéw. Decentralizacja paristwa w ztozeniu miafa przetfamac podziaty resortowe i zintegrowac
lokalne instytucje wspdtodpowiedzialne za rozwiazywanie problemoéw spotecznych i rozwdj. Utrwalone
podziaty resortowe z poziomu centralnego przenosza sie na poziom samorzadu terytorialnego i stanowia
powazng przeszkode w realizacji zamierzen.

Samorzad wojewddztwa nie wywigzuje sie czesto ze swoich obowigzkow. Oprécz szkolenia zawodowego
kadr pomocy spotecznej do jego zadan nalezy m.in. opracowywanie regionalnych programéw pomocy
spotecznej wspierajgcych samorzady lokalne oraz inspirowanie i promowanie nowych rozwigzan w za-
kresie pomocy spotecznej. Upolitycznienie dotarto takze do polityki spotecznej. Skutkiem tego ROPS-ami
kierujg zazwyczaj ludzie bez nalezytych kwalifikacji, a instytucje pomocy spotecznej zardwno szczebla
gminnego, jak i powiatowego nie otrzymujg naleznego wsparcia.

Waznym partnerem w lokalnej polityce spotecznej i pomocy spotecznej sa organizacje pozarzadowe. Nie-
stety w matych gminach przewaznie ich brak, lub s3 stabe i nieprofesjonalne. Zdarza sie, ze przez wiadze
samorzadowe i pracownikow pomocy spotecznej nie sa postrzegane jako partner, ale jako konkurent czy
zagrozenie. Taki stan powoduje, ze potencjat organizacji nie jest wiasciwie wykorzystany dla dobra spotecz-
nosci, ogranicza to takze mozliwosci kontroli spotecznej.

W diagnozie pomocy spotecznej nie moze zabrakngc¢ oceny kadry. Z jednej strony wsérdd tej grupy za-
wodowej wystepuje wysoki wskaznik wyzszego wyksztatcenia, che¢ podnoszenia kwalifikacji. Z drugiej
strony szereg ograniczen, niemoznos¢ zrealizowania zamierzen, brak prestizu zawodowego powoduje
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zniechecenie i wypalenie zawodowe. Niemato dobrze wyksztatconych i najkreatywniejszych pracownikow
socjalnych odchodzi od zawodu.

Wskazana jest, taka reforma polityki spotecznej,
a szczegdlnie pomocy spotecznej, ktéra w wiek-
szym stopniu wyposazytaby rézne jej podmioty
w narzedzia stuzace dziataniom profilaktycznym,
usamodzielniajacym ich klientow, aktywizujacym
spotecznosci lokalne. Praca socjalna powinna by¢
promowana jako narzedzie zmiany spofecznej, zmian w rodzinie i zmian postaw. Wiekszego niz dotychczas

Konieczna jest koordynacja dziatari na po-
ziomie lokalnym instytucji polityki spotecznej,
ktdra bedzie prowadzi¢ do powstawania zin-
tegrowanej lokalnej polityki spotecznej.

znaczenia powinny nabiera¢ takie funkcje jak: poradnictwo, rzecznictwo, konsultacje. Niezbedne zmiany
nalezy przygotowywac z udziatem pracownikéw pomocy spotecznej.

Nienaruszalne dla pomocy spotecznej jest jej usytuowanie w samorzadzie terytorialnym. Wskazane
sg dziatania informacyjno-edukacyjne dla przedstawicieli samorzadu (radnych, burmistrza/wojta/
starosty), za$ strategie rozwigzywania probleméw spotecznych musza by¢ tworzone przez interdy-
scyplinarne zespoty robocze, odpowiednio przeszkolone i pracujace przy merytorycznym wsparciu
eksperta. Sam proces prac nad przygotowaniem strategii musi mie¢ charakter partycypacyjny, jesli
ma by¢ konsekwentnie i ze zrozumieniem wdrazany przez stuzby publiczne i réznorodnych partne-
row spotecznych.

Organizacje pozarzadowe, niezbedne w sprawnym funkcjonowaniu pomocy spotecznej i rozwiazywaniu
problemow spotecznych, powinny by¢ traktowane jako wazny partner reprezentujacy rowniez spotecz-
nos¢ lokalng. Nalezy zatem poszukiwac sposobow poprawy relacji miedzy organizacjami i samorzado-
wymi jednostkami zaangazowanymi w przeciwdziatanie wykluczeniu i dazenie do spdjnosci spotecznej.
Potrzebne jest dalsze wypracowywanie zasad wspoétpracy, podziatu kompetendji, przeptywu informacji,
zlecania ustug, etc. pomiedzy organizacjami pozarzgdowymi, przedsiebiorstwami ekonomii spotecznej
a publicznymi instytucjami pomocy spotecznej (zgodnych z zasada subsydiarnosci). Istnieje potrzeba
ujednolicenia trybu zlecania zadah w ramach ustawy o pomocy spotecznej i ustawy o dziatalnosci po-
zytku publicznego i wolontariacie, za$ kontraktowanie ustug spotecznych nie moze opierac sie wyfgcznie
na konkurencji cenowej.

Tam, gdzie to mozliwe, powinny zosta¢ wypracowane standardy ustug spotecznych, w oparciu o ktére
mozliwe statoby sie powierzanie zadan innym podmiotom. Proces budowy standardéw powinien mie¢
charakter partycypacyjny. W oparciu o tak wypracowane standardy powinny by¢ organizowane konkursy
na dostarczanie poszczegdlnych ustug. Instytucje pomocy spotecznej powinny odstapi¢ od zasady pier-
wokupu i stana¢ do konkursu na ich prowadzenie na réwni z innymi dostarczycielami.

Konieczne jest stworzenie droznych systemdw wymiany informacji i sieci wspotpracy na poziomie mikro
i makro, ktére obejma:

publiczne i niepubliczne instytucje pomocy spotecznej,

instytucje rynku pracy, o$wiaty, ochrony zdrowia, wychowania, wymiaru sprawiedliwosci.

Wymiana informadjii zaciesnianie wspétpracy przez podmioty, ktére planuja i realizujg dziatania na rzecz po-
prawy jakosci zycia mieszkancdw gminy, pomoze w tworzeniu zintegrowanej lokalnej polityki spotecznej.
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Pozadane bytoby wypracowanie nowych modeli organizacyjno-funkcjonalnych OPS-éw dla réznych ty-
péw gmin (miejskich, wiejskich) — w oparciu o ogdlnie przyjete reguty i standardy, z uwzglednieniem lokal-
nego kontekstu: charakteru gminy, sieci wspétpracy oraz subkultury.

W pomocy spofecznej ciagle brak jest wskaznikow mierzacych efektywnosc i skutecznos¢ dziatart pomocy
spotecznej oraz brak wewnetrznych mechanizmdéw ewaluacyjnych. Dlatego niezbedne jest wypracowanie
przez teoretykdw i praktykdw wskaznikéw efektywnosci i skutecznosci pomocy spotecznej oraz wprowa-
dzenie mechanizmdw ewaluacji stuzacych rozwojowi i korekcie dziatan pomocy spotecznej oraz dajacych
mozliwos¢ dokonywania ocen poréwnawczych.

Obecnie istnieje niepowtarzalna szansa dla realizacji powyzszych rekomendacji przy wykorzystaniu szere-
gu projektéow w ramach regionalnych i systemowych programéw operacyjnych finansowanych ze $rod-
kéw Unii Europejskiej. Szersze niz dotychczas wykorzystanie podejscia projektowego w instytucji pomocy
spofecznej i korzystanie z dostepnych funduszy unijnych przyczyni sie do podniesienia jakosci dziatan
stuzb spotecznych.

3.2.2.3. Rola ekonomii spotecznej na rynku pracy

Blisko potowa bezrobotnych to osoby dtugo-

Pomimo poprawy niektdrych wskaznikow
(spadek stopy bezrobocia w listopadzie 2007 .
do 11,3% — poziomu najnizszego od 1999
roku), sytuacja na polskim rynku pracy wcigz
Jjest bardzo trudna.

trwale bezrobotne. Bezrobocie coraz bardziej do-
tyka niektdre grupy spoteczne, takie jak osoby po
45. roku zycia; wcigz duzy odsetek bezrobotnych
stanowi miodziez oraz kobiety. Cze$¢ oséb do-

tychczas bezrobotnych podjefa prace — w 2007 r.

poprawit sie wskaznik zatrudnienia — wzrdst do

ponad 48%. Jednak czes¢ tych osdb zasilita grupe oséb biernych zawodowo. Liczba oséb aktywnych zawo-
dowo od poczatku lat 90. systematycznie maleje. W IIl kwartale 2007 r. zbiorowos¢ aktywnych zawodowo
liczyta blisko 17 mlIn 0séb, a biernych zawodowo — 14,4 min, gdzie osoby, ktére nie podejmuja zatrudnie-
nia ze wzgledu na chorobe lub niepetnosprawnos¢ stanowig ponad 17%, ponad 10% nie podejmuije pracy
ze wzgledu obowiazki rodzinne, a zniecheconych bezskutecznym poszukiwaniem pracy jest ok. 3,5%.

Rynek pracy w Polsce w swej istocie ma charakter lokalny. Wynikac to moze miedzy innymi z braku przepty-
wu informacji o sytuacji rynku pracy pomiedzy powiatami, staba infrastruktura, uniemozliwiajaca swobod-
ny przeptyw 0séb poszukujacych pracy pomiedzy lokalnymi spotecznosciami czy regionami. Dlatego tez
stuszne wydaje sie realizowanie polityki rynku pracy na poziomie lokalnym. Jednakze dziatania na lokalnym
rynku pracy cechuje brak spéjnosci. Trudno mowic o przemyslanej polityce — nie ma wspotpracy pomiedzy
gtéwnymi aktorami rynku pracy:

publicznymi stuzbami zatrudnienia, dysponujacymi srodkami na aktywizacje zawodowsg,

pomoca spoteczng, ktdrej klientami sa osoby bierne zawodowo,

niepublicznymi instytucjami rynku pracy, dysponujacymi wiedzg i zasobami pozwalajgcymi swiadczyc
ustugi zatrudnieniowe grupom w trudnej sytuacji na rynku pracy (dtugotrwale bezrobotnym, biernym
zawodowo), w szczegdlnosci z organizacjami pozarzadowymi, majacymi specyficzne doswiadczenia

w tym obszarze,

pracodawcami, w tej liczbie z podmiotami ekonomii spotecznej, ktére moga stanowi¢ miejsca pracy dla
0s6b wymagajacych zintegrowania z rynkiem pracy,
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Tabela 3.1. Zatrudnienie w organizacjach pozarzadowych, gospodarczych i spétdzielniach w podziale na kategorie
pracownikéw.

Osoby...
powyzej 50. roku zycia 39,1% 65,2% 85,9%

bedace na emeryturze lub rencie 28,8% 25,5% 43,3%
wchodzace na rynek pracy (mtodziez) 184% 12,5% 19,5%
niepetnosprawne ruchowo 5,0% 7,0% 13,9%
wychodzace z dtugotrwatego bezrobocia 49% 1,8% 6,3%
pracujace w domu z powoddw zdrowotnych 19% = 0,5%
rcwﬁdawno przybyte do Polski (imigranci, uchodz- 1.3% } 1.0%
pracujace w domu z powoddw rodzinnych 1,0% - 1,1%
bezrobotne w ramach wykonywania prac 0.9% 21% 1.4%
publicznych

powracajace na ryne,k'pracy po odbyciu kary 061% . 03%
pozbawienia wolnosci

niepetnosprawne intelektualnie 03% 34% 2,6%
bezdomne wychodzace z bezdomnosci 0,03% 1,8% 1,0%

® oraz innymi parterami, takimi jak Ko$ciot, szkoty, czy inne podmioty, dysponujace zasobami, ktére mozna
wykorzystac na rzecz aktywizacji zawodowej, lub majace dostep do oséb potrzebujgcych wsparcia w tym
zakresie.

Najwazniejszym wyzwaniem rynku pracy jest bu-
Nowe formy dziatania na szczeblu lokalnym dowanie lokalnych partnerstw na rzecz integra-
(budowanie lokalnych partnerstw na rzecz
integracji z rynkiem pracy) oraz zmiany
na szczeblu regionalnym i centralnym to
najwazniejsze wyzwania publicznych stuzb
zatrudnienia.

cji spofecznej. Aby to urzeczywistni¢, konieczne

wydaje sie:

® Wspdtpraca przy opracowywaniu lokalnych
strategii na rzecz rozwigzywania problemaow
spofecznych z udziatem wszystkich lokal-
nych partneréw. Strategie powinny nie tylko
definiowa¢ dziatania, ale rowniez delegowac
je na poszczegdlnych partnerdw.

® Wspotpraca pomiedzy partnerami powinna by¢ codzienng praktyka, aby ja urzeczywistnic¢ niezbedne jest
budowanie platform koordynacji dziatan.

e Waznym czynnikiem warunkujacym wspotprace jest wyedukowanie i wzmocnienie poszczegodinych
partneréw tak, aby mogli wypetnia¢ swoje dziatania — rekomenduije sie tworzenie systemu wsparcia me-
rytorycznego i rzeczowego. W szczegdlnosci system ten powinien nies¢ wsparcie podmiotom ekonomii
spotecznej swiadczacym ustugi rynku pracy badzZ tworzacym nowe miejsca pracy.

Niektére kraje europejskie przeprowadzity udany eksperyment, ktérego istotg byto przeformutowanie
zadan publicznych stuzb zatrudnienia. Nadal petnig one funkcje podmiotu rejestrujgcego bezrobotnych
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i wypfacajgcego zasitki (a i to nie zawsze), natomiast zadania z zakresu aktywizacji zawodowej kontraktuja
u partneréow zewnetrznych. We wszystkich tych krajach podniosto to skutecznos¢ dziatan i obnizyto koszty
aktywizacji zawodowej. Wydaje sie, ze przy ograniczonej liczbie zasobdw i duzych potrzebach rynku pracy
w Polsce wprowadzenie podobnego systemu bytoby bardzo wskazane. Nie bedzie jednak to mozliwe
bez dziatari na poziomie centralnym i regionalnym. Na poziomie krajowym konieczne jest odejscie od
modelu panstwa opiekunczego (welfare state) w kierunku modelu panstwa, gdzie praca stanowi element
integracji spoteczenstwa (workfare state). Efektywna pomoc nie polega na transferach finansowych, ale
na inkluzywnosci rynku pracy. System dziatan na rzecz integracji spotecznej powinien by¢ skoncentrowany
na poszczegodlnych jednostkach poszukujacych pracy — dystrybucja srodkéw na aktywizacje zawodowa
powinna by¢ powigzana z dang osobag, a nie z instytucja realizujgca zadania. Pozwoli to zindywidualizowac
pomoc oraz lepiej monitorowac osiggniete rezultaty. Na poziomie regionalnym i lokalnym konieczna jest
poprawa przeptywu informacji. Instytucje regionalne powinny skupi¢ swoje wysitki na integracji dziatan
powiatéw, agregowaniu i dystrybucji informacji z powiatdéw oraz wspotpracy z innym jednostki regional-
nymi przy budowaniu strategii rozwoju regiondw, uwzgledniajacymi potrzeby lokalnych rynkéw pracy.

Fundamentalne znaczenie ma doprowadzenie do integracji réznego rodzaju podsystemdw wsparcia
wokot konkretnej osoby i rodziny. To nie ona powinna “pielgrzymowac” od instytucji do instytucji, ale to
instytucje powinny zintegrowac swoje dziatania wokét niej. Konieczne jest tez uruchomienie zupetnie in-
nego od dotychczasowej praktyki sposobu kontraktowania ustug na rynku pracy. Powinny one dotyczy¢
pomocy swiadczonej na rzecz osob indywidualnych i konstruowane by¢ powinny tak, aby etapowo, ale
konsekwentnie doprowadzi¢ podopiecznych do odnalezienia sie na rynku pracy. Obecna sytuacja, w kto-
rej ustugi sg catkowicie rozproszone, skutkuje brakiem skutecznosci, marnotrawstwem srodkdw, a co naj-
gorsze nie sg w stanie pomoc podopiecznym w poruszaniu sie po “drabinie” do rynku pracy.

3.2.2.4. Pozostate polityki publiczne

Chociaz niewatpliwie ekonomia spoteczna ma
Ekonomia spofeczna odgrywa réwniez waz-

nq role w takich obszarach jak m.in.: eduka-
¢ja, kultura, ochrona Srodowiska, ochrona
zdrowia.

ogromne zadania do wykonania w obszarze po-
mocy spotecznej i rynku pracy, to jednak réwniez
w innych obszarach ma ona wiele do powiedze-
nia. Funkcjonuje wiele szkét spotecznych (Spo-

teczne Towarzystwo Oswiatowe prowadzi ponad

150 szkot, istnieje caty ruch matych szkot na wsi), ktére dziatajg w oparciu o likwidowane placéwki publiczne.
Roéwnolegle tworzy sie ruch przedszkoli czy punktéw przedszkolnych. Przedsiebiorstwa spoteczne (w tym
przede wszystkim ekonomizujace sie organizacje pozarzadowe) tworza wiele placowek kulturalnych, orga-
nizuja zajecia artystyczne i kulturalne, realizuje inicjatywy zwigzane z turystyka (chocby te zwigzane z tury-
styka odpowiedzialng). Wiele placowek ochrony zdrowia tzw. Niepublicznych ZOZ-éw prowadzonych jest
przez organizacje pozarzadowe.

Warto wykorzysta¢ mozliwosci ekonomii spo-
Stworzenie sektorowych polityk, ktére bratyby

pod uwage mozliwosci ekonomii spotecz-
nej, jest wyzwaniem stojqcym przed politykg
paristwa.

tecznej do realizacji nie tylko szeroko rozumianej
polityki spotecznej, ale catych obszaréw polityki
panstwa, w ktérych udziat zorganizowanych oby-

wateli moze sta¢ sie waznym gtosem konsulta-

cyjnym i narzedziem realizowania zadan publicz-
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nych. Wydaje sie, ze wiasnie przez pryzmat przedsiebiorczosci spotecznej zupetnie inaczej mozna spojrzec
na relacje: administracja-instytucje spoteczenstwa obywatelskiego.

Zaréwno polityka kulturalna, polityka zdrowotna, obszar edukacji tak formalnej jak i nieformalnej, a takze
obszar kultury fizycznej i sportu, a nawet polityki zagranicznej — mogg by¢ planowane w oparciu o zwiek-
szony udziat organizacji pozarzagdowych i innych przedsiebiorstw spotecznych.

3.23. Optymalizacja warunkéw prawnych dziatania podmiotéw ekonomii
spotecznej

Trzeba wyraznie podkresli¢, ze jezeli chodzi o ES jako element aktywnosci obywatelskiej to gtéwnym za-
daniem panstwa jest nie przeszkadza¢ rozwijac sie spontanicznej dziatalnosci obywateli, oraz organizacji
i wspolnot w ktérych dziatajg. Dlatego tak wazne jest zachowanie niezaleznosci i samorzadnosci podmio-
téw ES. Jednak w tym obszarze, gdzie ekonomia spoteczna powinna by¢ traktowana jako element publicz-
nego systemu rozwigzywania problemoéw spotecznych, gdzie przedsiebiorstwa spoteczne sg realizatorem
polityk publicznych, nalezy stworzy¢ systemowe warunki (oparte o przejrzyste procedury, kalkulacje kosz-
tow i zyskow — w tym kosztow i zyskdw spotecznych), ktére zapewnia efektywne i oszczedne realizowanie
zadan publicznych.

Przedsiebiorstwa ES, o ile realizujg dziatania z zakresu polityk wtadzy (od szczebla lokalnego, az po szczebel
polityk unijnych), powinny mie¢ mozliwo$¢ pracy w oparciu o jasne przepisy prawa odwotujacego sie
do zasady pomocniczosci i spojnego systemu w zakresie wspomagania podmiotéw gospodarki
spotecznej przy zachowaniu zasad uczciwej konkurencji. Zapisana w preambule Konstytucji zasada
pomocniczosci powinna znalez¢ swoje ukonkretnienie w systemie prawnym dotyczacym wszystkich sfer
zycia spotecznego. Réwnoczesnie jednak system funkcjonowania ES, o ile to mozliwe i efektywne, powi-
nien dawac szanse konkurencyjnosci i roznorodnosci dziatan. Realizujac zadania z zakresu polityk przedsie-
biorstwa ekonomii spotecznej muszg mie¢ zapewnione odpowiednie wsparcie, ktére umozliwi im rzetelne
wypetnianie tych funkcji. Ekonomia spoteczna moze i powinna korzysta¢ z bardzo réznych form dofinan-
sowania (w tym z budzetu panstwa). Jednak pamietac nalezy, ze formy te powinny by¢ dobierane w ten
sposob, aby ufatwiac przedsiebiorczos¢ spoteczna, wzmacniac jej konkurencyjnos¢ na rynku, uniezalez-
nia¢ od pieniedzy publicznych. Do mechanizmdéw dofinansowania przedsiebiorstw spotecznych powinny
nalezec¢:

. Partnerstwo jako efektywna forma wspotpracy pomiedzy samorzadem a organizacjami pozarzgdowy-
mi. Dziatania ekonomii spotecznej, o ile to mozliwe, powinny by¢ realizowane o te wiasnie zasade, ktéra
opiera sie na wspotdziataniu, wspdtodpowiedzialnosci, rownorzednosci partnerdw.

. Kontrakty jako podstawowa forma zlecania zadan, poniewaz umozliwia uczciwg konkurencje, zapewnia
przejrzystos¢ w przekazywaniu srodkéw — pozwala na racjonalne nimi gospodarowanie i przeznaczanie
oszczednosci na rozwdj i budowanie zaplecza instytucjonalnego PES.

. Dotacje jako podstawowa forma wsparcia inicjatyw spotecznych, szczegdlnie w sytuacjach gdy chodzi

o konkursowe poszukiwanie nowatorskiego radzenia sobie z problemami spotecznymi, innowacyjne
rozwigzania, dostarczanie specyficznych débr publicznych.

. Ulgi podatkowe jako formy finansowego wsparcia PES, oceniane z punktu widzenia ich efektywnosci

w poréwnaniu z innymi rozwigzaniami (np. kontraktami).

. Przejrzysty system w zakresie wspomagania zatrudnienia - obejmujacy:
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[ Zatrudnienie integracyjne, czyli pomoc we wiaczaniu w rynek pracy osob, ktére w przeciwnym
wypadku miatyby na nim bardzo ograniczone lub zgota zadne szanse (np. osoby niepetnosprawne,
byli wiezniowie, osoby chore psychicznie, imigranci etc.).

0 Zatrudnienie przejsciowe (transitional occupation) — dziatania polegajace na tym, zeby poprzez

zatrudnienie i potaczone z nim szkolenia podnies¢ szanse poszczegdlnych oséb na znalezienie statego

miejsca pracy.

Wspomagane tworzenie statych miejsc pracy — przedsiewziecia tego rodzaju maja by¢ docelowo

zdolne do przetrwania na otwartym rynku i tym samym zapewnienia wzglednie statych miejsc pracy.

Uzyskuja jednak roznego rodzaju wsparcie w okresie rozruchu, a takze, w uzasadnionych przypadkach,

w trakcie funkcjonowania przedsiewziecia.

Aspekty dziatania podmiotéw ekonomii spotecz-
System prawny dotyczqcy ekonomii spotecz-

nej w Polsce ma wiele dobrych rozwiqzari,
ale jest skomplikowany, niespojny i powoduje
znaczqce rozbieznosci interpretacyjne.

nej rozproszone s w wielu aktach prawnych.
W szczegdlnosci dotyczy to oprzyrzadowania
konkretnych prawnych form - stowarzyszen,
fundadcji, spoétdzielni, sp&tdzielni socjalnych. Eko-
nomia spofeczna jest obecna w ustawie o zatrud-

nieniu socjalnym, ustawie o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnospraw-
nych i ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Specyficznym obszarem reguladji
dotyczacym tego rodzaju jest oczywiscie obszar dziatalnosci gospodarcze).

Trzeba pamieta¢, ze obok litery prawa wazny jest jego duch. Tymczasem praktyka jest taka, iz patrzy sie
na dziatalno$¢ ekonomiczng w celach innych niz zysk — z pewnga podejrzliwoscia, okreslajac zakres dziatal-
nosci gospodarczej do rozmiardw stuzacych realizacji celéw statutowych (co oznacza petng uznaniowosc).
Co wiecej mieszanie tych dwoch sfer (dziatalnosci non-profit z dziatalnoscig komercyjna) jest Zle widziane,
aw niektorych rozstrzygnieciach wrecz zabronione (np. prowadzenie dziatalnosci gospodarczej i odptatnej
nie dla zysku w tych samych obszarach).

Poszukujac odpowiednich rozwigzan dla dziatalnosci przedsiebiorstw spotecznych zacznijmy od analizy
wad i zalet konkretnych form prawnych.

3.2.3.1. Tradycyjne spotdzielnie

System prawny dotyczacy tradycyjnej spotdzielczosci jest od poczatku transformacji systematycznie ,do-
skonalony”, ale niestety nie w kierunku rozwoju idei spotdzielczosci, wzajemnosci, wiasnosci wspdlnej,
tylko raczej ograniczenia mozliwosci dziatania, poddania kontroli. Zrozumiaty stosunek do elementéw tra-
dycji realnego socjalizmu w funkcjonowaniu spoétdzielni (brak rzeczywistej kontroli spotecznej, tworzenie
ogromnych molochdéw, w ktérych swoista nomenklatura utrzymuje witadze) przekfada sie jednak czesto
na rozwigzania sprzeczne z ideg spotdzielczosci i funkcjami, jakie mogtyby spétdzielnie petni¢ w ramach
gospodarki spotecznej (vide ostatnia nowelizacja ustawy o spétdzielczosci mieszkaniowej uderzajaca za-
rowno w solidarnos¢ cztonkéw spotdzielni, jak i nieekonomiczne - kulturalne — cele ich dziatalnosci).
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3.2.3.2. Organizacje pozarzagdowe

Organizacje pozarzadowe rozumiane tutaj jako fundacje i stowarzyszenia moga na podstawie obowigzu-
jacych przepiséw prowadzi¢ dziatalnos¢ ekonomiczng pod kilkoma postaciami. Organizacje moga prowa-
dzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg, dziatalnos¢ pozytku publicznego w oparciu o zasade powierzania, odptatng
dziatalnos¢ pozytku publicznego, oraz dziatalnos¢ w formie spotki.

Dziatalnos¢ gospodarcza

Zgodnie z ustawg z 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach, fundacja moze prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza
w rozmiarach stuzacych realizacji jej celow. Ustawa prawo o stowarzyszeniach z dnia 7 kwietnia 1989 .
stanowi, iz stowarzyszenie moze prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg wedtug ogélnych zasad okreslonych
w odrebnych przepisach. Zaréwno fundacje, jak i stowarzyszenia prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza
z chwila wpisania do rejestru przedsiebiorcédw staja sie przedsiebiorcg w zakresie tej dziatalnosci. W tym
kontekécie pewne watpliwosci odnosnie nazywania stowarzyszenia przedsiebiorcg budzi zapis prawa
o stowarzyszeniach, ktéry definiuje stowarzyszenie jako dobrowolne, samorzadne, trwate zrzeszenie o ce-
lach niezarobkowych. Jednak nie tylko prowadzi to do szeregu watpliwosci interpretacyjnych, gtéwnie
odnoszacych sie do zaleznosci pomiedzy dziatalnoscia gospodarcza i statutowa. Ogdlng kwestia sporng
jest pytanie o to, w jaki sposéb prawnie interpretowac zasade ubocznosci dziatania, czy tez dziatalnosci
gospodarczej w rozmiarach stuzacych realizacji celéw statutowych.

Innym problemem jest brak srodkéw na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Organizacja pozarzado-
wa prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza nie moze wykorzystywac majatku pochodzacego z dziatalnosci
statutowej na dziatalnos$¢ gospodarcza. Duzym problemem jest brak srodkéw na rozwoj, inwestycje dzia-
talnosci gospodarczej. Jesli chodzi o dziatalnos¢ gospodarczg stowarzyszen, to sprawa jeszcze bardziej sie
komplikuje, z powodu przepisu prawa o stowarzyszeniach méwiacego, iz,dochdd z dziatalnosci gospo-
darczej stowarzyszenia stuzy realizacji celow statutowych i nie moze by¢ przeznaczony do podziatu miedzy
jego cztonkow” W praktyce zapis ten moze oznaczac, ze nie mozna dokonac rereinwestycji w dziatalnosc
gospodarcza stowarzyszen.

Odptatna dziatalnos$¢ pozytku publicznego

Dziatalno$¢ taka charakteryzuje, w odréznieniu od dziatalnoéci gospodarczej, przede wszystkim brak mozli-
wosci uzyskiwania zysku. Zgodnie z ustawa wynagrodzenie z tytutu odptatnej dziatalnosci pozytku publicz-
nego musi wynikac z kalkulacji bezposrednich kosztéw tej dziatalnosci. Przy kalkulacji kosztéw bezposred-
nich brane s3 przede wszystkim pod uwage koszy materiatéw i naktadu pracy pracownika, a w przypadku
powierzania i wspierania pokrywane sa udokumentowane koszty.

Szczegdlnie mozliwosc stosowania tylko kosztow bezposrednich w dziatalnosci odpfatnej (w powierzaniu
i wspieraniu dziatari samorzad czesto stosuje mniej lub bardziej oficjalne obostrzenia dotyczace niefinan-
sowania kosztéw posrednich) oznacza, iz organizacja w istocie musi zinnych zrédet ponosic czes¢ kosztow.
Poniewaz jednak tym Zrédtem moze by¢ dziatalnos¢ statutowa, (inaczej niz w przypadku dziatalnosci go-
spodarczej) tym samym pod wzgledem mozliwosci pozyskania srodkdw dziatalnos¢ odptatna i wykonywa-
nie zadan publicznych w oparciu o Ustawe o Dziatalnosci Pozytku Publicznego i Wolontariacie jest o wiele
tatwiejsza w prowadzeniu.
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Wydzielona dziatalno$¢ gospodarcza

Organizacje pozarzadowe mogg prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg poprzez powotanie spotki lub przy-
stapienie do spdtdzielni 0séb prawnych. Jednak taka dziatalnos¢, cho¢ niewatpliwie tworzaca przejrzy-
ste relacje pomiedzy dziafalnoscig statutowg realizowang przez organizacje pozarzagdowg i dziafalnoscia
gospodarczg realizowang przez osobny podmiot prawny, stwarza rowniez sporo ktopotu. Gtéwnie jedli
chodzi o kwestie zarzagdzania. Zarzad organizacji musi kontrolowac dziatalno$¢ w podlegtej sobie firmie,
co szczegodlnie w sytuacji spotecznego zarzadu w stowarzyszeniu jest znacznie utrudnione. Utrudnione
jest tez biezace uwspolnianie polityki organizacji i spétki. Przy sprzecznych celach (tu zysk spoteczny, tu
zysk ekonomiczny) fatwo o konlikt kompetencyjny, szczegdlnie gdy pracownicy wydzielonej firmy nie sg
zainteresowani misjg organizacji. Problemem dla wielu organizacji jest tez kapitat zatozycielski, ktory trzeba
miec przy zatozeniu spotki.

3.2.3.3. Spodtdzielnie socjalne

Spétdzielnia socjalna jest pierwsza w Polsce forma prawna, ktéra ustawowo wprost zostata okreslona jako
przedsiebiorstwo spoteczne. Spoétdzielnia taka taczy w swojej dziatalnosci funkcje spoteczne i ekonomicz-
ne. Przy czym, osiaganie tu zysku w wyniku prowadzonej dziafalnosci gospodarczej nie jest celem samym
w sobie, a jedynie srodkiem do realizacji celéw spotecznych. Przedmiotem dziatalnosci spétdzielni socjalnej
jest prowadzenie wspdlnego przedsiebiorstwa w oparciu o osobista prace cztonkdw.

Spétdzielnia socjalna dziata na rzecz spotecznej i zawodowej reintegracji jej cztonkéw. Spétdzielnia moze
prowadzi¢ dziatalnos¢ spoteczng i oswiatowo- kulturalng na rzecz swoich cztonkdw oraz ich srodowiska lo-
kalnego, a takze dziatalnos¢ spotecznie uzyteczng w sferze zadar publicznych okreslonych w ustawie z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. Jednak rozstrzygniecia te budzg
pewne niejasnosci w kwestii mozliwosci prowadzenia przez spotdzielnie socjalng, obok dziatalnosci gospo-
darczej, odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego. Obecny ksztatt przepiséw pozostawia niejasnym, kwe-
stie czy ograniczenia dotyczace odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego odnosza sie takze do spétdziel-
ni socjalnych taka dziatalno$¢ prowadzacych. Dotyczy to w szczegdlnosci zakazu prowadzenia dziatalnosci
odptatnej i gospodarczej w stosunku do jednego przedmiotu dziatalnosci, czy tez kwestii wolontariatu.

3.234. KISidS

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym wprowadzajaca CIS odgérnie okreslita sposdb pomocy osobom wyklu-
czonym, nie zostawiajac miejsca na innowacyjne dziatania, na poszukiwanie innych mozliwosci integracji
spotecznej i zawodowej. Ustawa ta jest doskonatym przyktadem na przeregulowanie zapiséw prawnych,
ktére uniemozliwiajg autorskie dziatania. Jest to jeden z powoddw, dla ktérych CIS nie s3 zaktadane tak
licznie przez organizacje pozarzadowe jak przez jednostki samorzadowe.

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym koncentruje sie gtéwnie na mechanizmach integrujacych osoby wyklu-
czone w specjalnie tworzonym dla nich miejscu, w CIS, i wydaje sie pomijac¢ role CIS w odniesieniu do
wiasnych “absolwentéw”. Ustawodawca z jednej strony przeregulowat moment przygotowywania osob
wykluczonych do wejscia na otwarty rynek pracy, a z drugiej strony bardzo lakonicznie okreslit moment
wejscia na otwarty rynek. Mozna zatem odnies¢ wrazenie, ze zabrakto pomystu na dalsza pomoc dla absol-
wentéw CIS, majacych wejsé na otwarty rynek pracy.
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Sytuacje absolwenta CIS mozna poréwnac do sytuacji osoby bezrobotnej, ktéra wiasnie zatozyta wtasne
przedsiebiorstwo. Zwazywszy na fakt, iz w przecietnym inkubatorze przedsiebiorczosci osoba rozpoczyna-
jaca wiasng dziatalnos¢ moze korzystac z réznych form wsparcia przez okres okoto 3 lat, niezrozumiatym
jest, dlaczego juz po 12 miesigcach (z mozliwoscig przedtuzenia do 6 miesiecy) osoba wykluczona zostaje
nagle pozbawiona mozliwosci dalszego wsparcia za strony CIS. Zatozenie, ze osoba, ktdra ukoriczyta CIS,
samodzielnie poradzi sobie na wolnym rynku pracy, wydaje sie wysoce nierealne, zwfaszcza, w przypadku
zaktadania przez takie osoby spotdzielni socjalnych. Doswiadczenie krajow Europy Zachodniej wskazuje,
ze w przypadku pracy z osobami dtugotrwale bezrobotnymi oraz zagrozonymi wykluczeniem spotecz-
nym bardzo wazne jest objecie ich statym systemem opieki jednej instytucji zajmujacej sie wsparciem
i doradztwem zawodowym. W Polsce taka instytucjg mogtby by¢ wiasnie CIS, gdyby nie fakt, ze zgod-
nie z ustawg oczekuje sie od absolwenta CIS samodzielnego poradzenia, sobie bez dalszego wsparcia
instytucjonalnego.

3.235. ZAZ

Zaktad Aktywnosc¢i Zawodowej (ZAZ) jest statusem, o ktéry ubiegad sie moga juz istniejgce podmioty
prawne w celu uzyskania okreslonych przywilejow podatkowych oraz bardzo korzystnych form dofinan-
sowania. Status ZAZ jest instrumentem prawnym dostepnym wytacznie dla instytucji oraz organizacji pra-
cujacych z osobami niepetnosprawnymi, w szczegdlnosci zatrudniajgcymi osoby ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci. ZAZ zaprojektowany zostat jako element trzystopniowego systemu, w ktérym osoby
niepetnosprawne, ktére przeszty przez warsztaty terapii zajeciowej (dalej WTZ) i sg w stanie pracowac, mo-
gly podjac zatrudnienie w ZAZ i tym samym uzyskac niezbedne umiejetnosci i doswiadczenie przed wej-
$ciem na otwarty rynek pracy. W ZAZ moga znalez¢ zatrudnienie rowniez osoby z orzeczonym znacznym
stopniem niepetnosprawnosci, ktére nie uczestniczyty w WTZ.

Dziatalno$¢ ZAZ jako przedsiebiorstwa spotecznego napotyka niestety na rézne bariery prawne. Gtéwnie
zwiazane s3 one z rozbieznymi interpretacjami organdw administracji panstwowej, zwigzanych z dziata-
niami ZAZ. Problemy te zaczynaja sie na etapie utworzenia ZAZ, przy podpisywaniu umowy z urzedem
marszatkowskim okreslajacej zasady finansowania ZAZ. Rozporzadzenie w sprawie zaktaddw aktywnosci
zawodowej wprowadza formute ,negocjacji” w przedmiocie warunkdw umowy i wysokosci dofinansowa-
nia, co w praktyce oznacza, ze urzad marszatkowski moze postawi¢ organizacji pozarzadowej ubiegajacej
sie o status ZAZ dowolne warunki, w tym np. wymagac zabezpieczer finansowych w formie weksli nota-
rialnych. Kolejnym problemem jest kwestia braku osobowosci prawnej ZAZ; znane sg przypadki niezrozu-
mienia koncepdji statusu ZAZ, ktéra prowadzi do traktowania ZAZ przez urzedy jako odrebnej od jednostki
prowadzacej instytucji.

ZAZ podobnie jak inne przedsiebiorstwa spoteczne w Polsce boryka sie z brakiem srodkéw na inwesty-
cje w dziatalnos¢ gospodarcza. Przepisy dopuszczajg prowadzenie przez ZAZ dziatalnosci gospodarczej,
ale z drugiej strony zabraniajg podejmowania zachowan przedsiebiorczych. W szczegdlnosci obowigzek
przekazywania zysku na fundusz aktywnosci zawodowej oraz bardzo restrykcyjnie sformutowany katalog
dozwolonych wydatkéw z tego funduszu nie pozwala na inwestycje w ZAZ jako przedsiebiorstwo, ani
na dalszy rozwdj jego dziatalnosci. Jesli przedsiebiorca nie inwestuje, jego szanse na wolnym rynku maleja,
acozatym idzie spada zysk. Nalezy podkresli¢, ze kazda inwestycja usprawniajaca dziatalnos¢ gospodarcza
ZAZ stuzy nie tylko generowaniu zysku, tak jak w zwyktym przedsiebiorstwie, ale jest réwniez nieodigcznie
zwigzana z podniesieniem jakosci oraz zakresu pomocy i wsparcia oferowanych uczestnikom ZAZ.
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Rekomendacji dotyczacych zmian prawnych, kto-
re mogtyby sprzyjac rozwojowi sektora ekonomii
spotecznej, jest bardzo wiele i bardzo czesto
dotyczg szczegdtowych rozwigzan'?. W ramach

Gféwnym obszarem, ktdry obecnie wymaga
zmiany, jest uelastycznienie przepiséw doty-
czqcych réznych form prawnych prowadze-

- L o nia dziatalnosci przedsiebiorstw spotecznych.
obowiagzujacych przepiséw prawnych istnieje

kilka mozliwosci dla prowadzenia dziatalnosci

przedsiebiorstw spotecznych. Jednak zaréwno trudnosci z rejestracja, jak i formalnosci z prowadzeniem
dziatalnosci, a takze niejasnosci przepiséw powodujg, ze konieczne jest myslenie o uproszczeniach proce-
dur i uelastycznieniu funkcjonowania prawa. Dotyczy to takich kwestii jak:

Ustalenie relacji (w tym relacji finansowych) miedzy instytucja a przedsiebiorstwem spotecznym (o ile nie
ma ono wiasnej osobowosci prawnej).

Utatwienie procesu zaktadania przedsiebiorstw spotecznych (w tym obnizenie kapitatu zatozycielskiego
dla spotek), a takze umozliwienie zdobywania srodkéw na inwestycje; choc¢ s one rézne w réznych
formach przedsiebiorstw, to jednak problem jest podobny.

Stworzenie mozliwosci zaréwno dla organizacji pozarzadowych, jak i spétdzielni socjalnych takiego
funkcjonowania w ramach ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie, ktére pozwalatoby
finansowac wszystkie koszty powierzanej i wspieranej realizacji zadar publicznych (a takze odptatnej
dziatalnosci pozytku publicznego w przypadku organizacji pozarzagdowych).

Dookreslenie zasad udziatu i zatrudnienia osoéb zagrozonych wykluczeniem spotecznym (niepetnospraw-
nych o roznych typach niepetnosprawnosci, dtugotrwale bezrobotnych itp.) w poszczegdlnych formach
przedsiebiorstw spotecznych. Chodzi m.in. o stosunek tych oséb do pozycji innych pracownikéw (np.

w spdtdzielniach socjalnych), elastyczne formy zatrudnienia, niedostosowanie kodeksu pracy, przepisow
socjalnych oraz rentowych do rynku pracy oraz potrzeb 0séb niepetnosprawnych, zwtaszcza tych, ktére
moga i chca pracowac (przepisy te nie tylko nie rozwigzuja problemow spotecznych, ale zniechecajg
osoby niepetnosprawne do szukania pracy).

Umozliwienie osobom prawnym (organizacje pozarzadowe lub/i gminy), bycie cztonkiem (zatozycielem)
spotdzielni socjalnych, a co za tym idzie promocja mieszanej formy wiasnosci (publiczno-spoteczno-pry-
watnej). Wigze sie z tym kwestia mozliwosci emitowania akcji przez przedsiebiorstwo spoteczne iogra-
niczonej dystrybucji dywidendy wsrdd akcjonariuszy (jest to metoda generowania dodatkowych zyskow
dla beneficjentéw bedacych akcjonariuszami, jak réwniez dla pozyskania inwestoréw dysponujacych
kapitatem, ktorym zapewni sie w ten sposéb minimalny poziom zwrotu finansowego z inwestycji).
Przepisy w wielu kwestiach ograniczajg mozliwosci dziatania, np. w przypadku spdtdzielni socjalnych
powoduja, ze tylko jeden model spétdzielczosci socjalnej ma szanse na rozwdj. W przypadku CIS przepisy
nie pozwalaja na autorskie rozwiazania, czyli na rozwoj form integracji spotecznej i zawodowej. Nie-
stety wiekszo$¢ ustaw zwigzanych z przedsiebiorczoscig spoteczng utrudnia rozwaj tej formy dziatania.
Zwiaszcza jesli weZzmiemy pod uwage, ze przedsiebiorstwa spoteczne dziataja w niszach, nakierowane

$3 Na pomoc osobom w szczegodlnej sytuacji zyciowej, o bardzo zindywidualizowanych potrzebach (np.
osoby z autyzmem, czy tez osoby bezdomne).

Umozliwienie przedsiebiorstwom spotecznym stosowanie nowoczesnych rozwigzan, autorskich po-
mystéw w ramach istniejacych form prawnych, nieprzeregulowywanie prawa, otwieranie mozliwosci

na réznego rodzaju dziatania, w miejsce tworzenia prawa w oparciu o jedno rozwigzanie.

Sformutowane zostaty one m.in. w tzw. Biatej Ksiedze, jak i wielu tekstach prawnych powstatych w ramach projektu, W poszukiwaniu polskiego modelu ekono-
mii spotecznej”.
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Dopuszczenie przedsiebiorstw spotecznych do korzystania z mozliwosci, jakie daje swoboda dziatalnosci
gospodarczej (przy zachowaniu pewnych ograniczer zwigzanych z celami spotecznymi dziatalnosci,

w szczegdlnosci z ograniczeniem dystrybucji zysku).

Umozliwienie inwestowania w dziatalno$¢ gospodarcza, przy zatozeniu, ze zysk z dziatalnosci ekono-
micznej zasila dziatalno$¢ spoteczng, lub Ze dziatalnos¢ ekonomiczna jest jednoczesnie wykonywaniem
dziatalnosci spotecznej.

Ujednolicenie interpretacji przepiséw przez organy administracji pafistwowej, co nieodzownie zwigzane
jest z edukacja kadry urzedniczej.

Osobnym zagadnieniem jest konieczno$¢ prac nad prawnym dookresleniem idei przedsiebiorstwa spo-
tecznego. Podjete prace'?, a takze wiele niejasnosci dotyczacych np. pomocy publicznej mogtoby znalez¢
rozwigzanie w takich nowych unormowaniach.

3.2.4. Fundusze publiczne - szanse i niebezpieczestwa

Podmioty nowej ekonomii spotecznej, ktére nie

W okresie programowania 2004-2006 jedynie tylko aspirujg do zaspokajania potrzeb swoich
nieco ponad 1% organizacji pozarzqdowych

skorzystato z Funduszy Strukturalnych. Jedno-
czesnie wiele srodkéw z funduszy krajowych,
a takze budzety samorzqdow lokalnych
w kwestii finansowania inicjiatyw obywatel-
skich zbyt czesto sq traktowane jako forma
wsparcia, a nie partnerskie inwestowanie czy
to w rozwiqzywanie problemdw spofecznych,
czy podnoszenie jakosci zycia wspdlnoty.

cztonkéw, ale takze do uczestniczenia w reali-
zacji polityk publicznych moga i powinny czer-
pac srodki z funduszy publicznych. Wymaga to
zarébwno dostosowania mozliwosci dystrybucji
srodkéw budzetowych do specyfiki dziatania
przedsiebiorstw spotecznych, jak i duzego wy-
sitku po stronie samej ekonomii spotecznej, aby
w wiekszym stopniu i w sposéb zapewniajacy
niezalezno$¢ mogty korzysta¢ z tych funduszy

dla realizacji dobra wspdlnego. Z szacunkéw Sto-
warzyszenia na rzecz FIP wynika, Ze w poprzednim okresie programowania (2004-2006) tylko ok. 15% or-
ganizacji pozarzadowych mogto potencjalnie skorzysta¢ z dofinansowania swoich projektéw z Funduszy
Strukturalnych. W ostatecznym rozrachunku aplikowato o nie, wg deklaracji samych organizacji, ok. 7%. Co
wiecej, zdanych uzyskanych od poszczegdlnych instytucji wdrazajacych wynika, ze skutecznie, jako liderzy
projektow, zrobito to jedynie ok. 800 organizacji pozarzgdowych, czyli nieco ponad 1% wszystkich'.

Kazdy podmiot chcacy aplikowac o srodki z Funduszy Strukturalnych musi spetnia¢ pewne warunki brze-
gowe. Dlatego tak wazne dla organizacji wydaje sie wzmocnienie instytucjonalne podmiotéw ekonomii
spotecznej oraz odpowiednie przygotowanie oséb majacych realizowac tego rodzaju projekty. Chodzitoby
tu m.in. o profesjonalizacje, gtéwnie w zakresie formalno-finansowego aspektu realizacji projektdw:
zapewnienie mozliwosci uzupetnienia umiejetnosci wiasciwego zarzadzania zespotem projektowym,
zarzadzania finansami, odpowiedniej obstugi ksiegowej;

tworzenie zespotow projektowych z jasno okreslonymi zadaniami i odpowiedzialnoscia;

Np. konsultowane w ramach projektu zatozenia do ustawy o przedsiebiorczosci spotecznej.
Warto przy tym zwréci¢ uwage, ze odsetek ten nieco wzrosnie, gdy dodamy do tego organizacje pozarzadowe wystepujace przy realizacji projektéw nie jako
liderzy projektow, ale wylacznie jako partnerzy. W samej IW byto takich organizacji ok. 200.
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przygotowanie organizacji do realizacji projektow finansowanych z Funduszy Strukturalnych, takze
poprzez nabycie doswiadczenia — przeprowadzanie mniejszych, fatwiejszych projektow (np. ze srodkow
samorzadowych, przy korzystaniu z mniejszych grantéw).

3.24.1. Fundusze europejskie

W oparciu o $rodki z Funduszy Strukturalnych
i zapisy Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
mozliwe mogtoby by¢ zbudowanie w nadcho-

Fundusze Strukturalne przyznane Polsce
w ramach nowego okresu programowania
(2007-2013) mogq stanowic¢ ogromnq szanse

dzacym okresie systemu stuzacego wzmocnie- - i
dla sektora ekonomii spotecznej.

niu sektora ekonomii spotecznej, zaréwno po-

przez wsparcie tworzenia nowych podmiotéw,
jak i pomoc w funkcjonowaniu podmiotow juz
istniejacych.

Trzeba przypomniec, ze w tzw. nowym okresie programowania zdecydowana wiekszos$¢ srodkéw z Fun-
duszy Strukturalnych bedzie wdrazana na szczeblu regionalnym. Dotyczy to zaréwno $rodkéw z EFS prze-
widzianych w tzw. komponencie regionalnym POKL (priorytetach VI-IX), jak i srodkéw z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, ktérych wydatkowanie bedzie sie odbywac w oparciu o regionalne
programy operacyjne. To wiasnie gtownie w tej regionalnej czesci” szukac nalezy przede wszystkim $rod-
kéw mogacych przyczynic¢ sie do rozwoju sektora ekonomii spotecznej. Potencjalnie dziatania na rzecz
ekonomii spotecznej moga pojawiac sie w dziataniach regionalnych, jednak zeby faktycznie tak sie stato,
konieczne sg kazdorazowe lokalne starania w momencie formutowania rocznych planéw dziatania. Tak
zatem szczegdlnej uwagi instytucji odpowiedzialnych za wdrazanie Funduszy Strukturalnych, jak i infra-
struktury ekonomii spotecznej wymagac bedzie odpowiednia koordynacja i zadbanie o to, by czesciowo
juz zapisany w programach operacyjnych system wsparcia faktycznie funkcjonowat.

Ponizej prezentujemy wybrane elementy opisywanego wyzej systemu wsparcia sektora ekonomii
spotecznej zawarte w zapisach Szczegétowego Opisu Priorytetéw PO KL.

Rolg tego systemu powinno by¢ takze inkubowanie podmiotéw ekonomii spotecznej oraz wsparcie dla
nich w pierwszej fazie dziatalnosci. System ten powinien takze pomagac podmiotom ekonomii spotecznej
w uczestnictwie w konkursach ogfaszanych w ramach poszczegdlnych dziatan programéw operacyjnych.
W ten sposob uzyskiwane granty pozwalajg na rozwdj organizacji, budujg jej potencjat umozliwiajacy po-
dejmowanie nowych wyzwan. Trzeba jednak pamieta¢, ze zwtaszcza dla nowych podmiotéw szczegolne
znaczenie moga mie¢ w tym wzgledzie mate dotacje, jak chociazby wprowadzone w trzech dziataniach
POKL granty w wysokosci do 50 tys. zt. W koricu system wsparcia powinien takze stwarza¢ podmiotom
ekonomii spotecznej mozliwosci udziatu w przetargach ogtaszanych np. przez jednostki samorzadowe
i instytucje im podlegte na dziatania wspotfinansowane z Funduszy Strukturalnych. Taki mechanizm po-
zwalatby na zdobycie kapitatu niezbednego do stabilnego rozwoju i wzglednie niezaleznej dziatalnosci.
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W priorytecie VI ,Rynek pracy otwarty dla wszystkich” znajdujemy dziatanie 6.1 ,Poprawa dostepu do za-
trudnienia oraz wspieranie aktywnosci zawodowej w regionie. W ramach poddziatania 6.1.1 bedzie mogto
by¢ finansowane przygotowanie do podjecia wolontariatu, co powinno wzmocnic kadry mniej wyspe-
cjalizowanych organizacji pozarzqdowych, opierajgcych sie w duzej mierze na pracy wolontarystycznej.
Ponadto dzieki subsydiom, stazom i szkoleniom w miejscach pracy moze sie réwniez okazac¢ moZlive
pozyskanie pracownikdw etatowych. Z kolei w dziataniu 6.2 ,Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci
i samozatrudnienia” przewidziano wsparcie dla 0séb zamierzajgcych podjq¢ dziatalnos¢ gospodarczg,
m.in. poprzez przyznanie srodkdéw finansowych na rozwdj przedsiebiorczosci, w tym w formie spotdzielni
lub spétdzielni socjalnej (w takim przypadku — do wysokosci 20 tys. zt na osobe) oraz doradztwo przed
podjeciem dziatalnosci, jak i przez pierwszy rok funkcjonowania. Dziatanie to rokuje zwiekszeniem ilosci
podmiotéw ekonomii spotecznej, jak i wzrostem zatrudnienia w tym sektorze.

W ramach priorytetu Vil ,Promocja integradji spotecznej” wyodrebniono dziatanie 7.2 ,Przeciwdziatanie
wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej” W ramach poddziatania 7.2.1 bedzie moZliwe
m.in. organizowanie stazy i zatrudnienia subsydiowanego oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
w organizacjach pozarzqdowych oraz spétdzielniach socjalnych. Bedzie to potgczone z zajeciami reinte-
gracji zawodowej i spotecznej. Mozliwe bedzie rozwijanie nowych form i metod wsparcia indywidualnego
i Srodowiskowego na rzecz integracji zawodowej i spotecznej, a takze prowadzenie kurséw i szkoleri umoz-
liwiajgcych nabycie, podniesienie lub zmiane kwalifikacji i kompetencji zawodowych dla 0séb zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym. Natomiast poddziatanie 7.2.2 przewiduje moZliwos¢ uzyskania wsparcia
finansowego dla funkcjonowania instytucji otoczenia sektora ekonomii spotecznej, swiadczqcych ustugi
prawne, finansowe, marketingowe, doradztwo (indywidualne i grupowe) oraz szkolenia umoZzliwiajg-
ce uzyskanie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i prowadzenia dziatalnosci w sektorze ES,
wsparcie rozwoju partnerstwa lokalnego na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej oraz promocje ekonomii
spofecznej i zatrudnienia w jej sektorze .

Warto tez dodac, ze pewne mozliwosci wsparcia sektora ekonomii spotecznej przewiduje tez dziatanie
5.4 ,Rozwdj potencjatu trzeciego sektora” W ramach poddziatania 5.4.2 ,Rozwdj dialogu obywatelskiego”
istnieje mozliwos¢ finansowania tworzenia i wspierania porozumieri (sieci) o charakterze terytorialnym
i branzowym. Jednak nalezy mie¢ na uwadze, ze ta mozliwos¢ dotyczy tylko jednego typu podmiotéw
sektora ES — organizacji pozarzqdowych.

Na koniec warto tez wspomnie¢ o dziataniach 6.3, 7.3 i 9.5 przewidujqcych lokalne inicjatywy na rzecz
podnoszenia poziomu aktywnosci zawodowej, aktywnej integracji oraz edukacji. Trzeba tez zaznaczyc,
ze w ramach tych trzech dziatari maksymalna wartos¢ projektu bedzie mogta wynosic¢ 50 tys. zt i zgodnie
z zapisami Szczegotowego Opisu Priorytetéw POKL dziatania te majq byc realizowane na obszarach gmin
wiejskich, miejsko-wiejskich oraz miast do 25 tys. mieszkaricéw. Te trzy dziatania i sposob ich wdrazania
(poprzez mate granty) stanowi szanse na wzmocnienie dla mniejszych lub nowo powstatych podmiotéw,
ktére nie sq jeszcze w stanie — ze wzgledu na zbyt skromny potencjat instytucjonalny i finansowy oraz nie-
wystarczajqce doswiadczenie — starac sie o dofinansowanie swoich projektow w ramach innych dziatari
czy to POKL, czy pozostatych programdéw operacyjnych.
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Czes$¢ rekomendacji wynikajacych z doswiad-

Aby w petni wykorzystac szanse na wykorzy-
stanie Funduszy Strukturalnych, konieczne
Jjest dalsze uproszczenie systemu wsparcia.

czen poprzedniego okresu programowania'® zo-
stafa juz w duzej mierze wykorzystana przy okazji

tworzenia dokumentéw programowych i syste-
mu wdrazania na lata 2007-2013. Wydaje sie jed-
nak, ze w obecnych warunkach problemdéw moze nastreczac silna regionalizacja wydatkowania funduszy,

a co za tym idzie mozliwos¢ wprowadzania ostrzejszych kryteriéw, obostrzer i dodatkowych procedur
na szczeblu wojewddzkim. Dlatego nalezy zwracac szczegdlng uwage na:

e réwnomierny dostep do srodkéw na wsparcie ekonomii spotecznej we wszystkich wojewddztwach, co
zaleze¢ bedzie od instytucji posredniczacych (na szczeblu regionalnym), okreslajacych roczne plany dzia-
fania, ale takze Komitetéw i Podkomitetow Monitorujacych, akceptujacych te plany;

® niestosowanie przez instytucje posredniczace na poziomie regionalnym dodatkowych kryteriéw (wymo-
gow do sktadanych wnioskdw), ograniczajgcych dostep do srodkéw podmiotom ekonomii spotecznej;

® ujednolicenie wymagan iich jasne precyzowanie zarbwno na etapie przygotowywania wnioskéw, rozli-
czen, jak i procedur przetargowych, oraz jasne ich stosowanie w przypadku kontroli;

® wyrazne okreélenie w dokumentach precyzujacych system wdrazania programoéw operacyjnych, ze
odbiorcami wsparcia w ramach dziatan skierowanych do przedsiebiorstw (zwtaszcza w odpowiednich
priorytetach w RPO) moga by¢ takze przedsiebiorstwa spoteczne;

® uruchomienie sprawnego mechanizmu pozwalajacego na biezaco zbierac sygnaty zaréwno od instytudji
wdrazajacych, posredniczacych, jak i projektodawcow, m.in. o problemach zwigzanych z procedurami
wdrazania Funduszy Strukturalnych, utrudnieniach w aplikowaniu i realizacji projektéw;

® stosowanie rozwigzan instytucjonalnych, ktére sprawdzity sie w minionym okresie programowania, np.
zespoty naprawcze, jak w przypadku Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL;

e wieksza sktonnos¢ instytucji administracji publicznej, ktore realizujg wiasne projekty wspotfinansowane
z Funduszy Strukturalnych (w tym takze jednostek samorzaddw terytorialnych i instytucji im podlegtych),
do zapisywania - przy okazji realizacji zamdwien publicznych w szczegdtowych istotnych warunkach
zamoéwienia — klauzul o spotecznej wartosci dodanej (na wzor klauzul srodowiskowych);

® promowanie projektéw innowacyjnych oraz duzy zakres projektéw modelowych opartych na przenosze-
niu dobrych wzordéw z krajéw Unii Europejskie).

Jednoczesnie nalezy pamieta¢, ze spore $rodki
W latach 2004-2006 jedynie nieco ponad

1% organizacji pozarzqdowych skorzystato
z Funduszy Strukturalnych. Wydaje sie to by¢
dalece niewystarczajqce.

z Funduszy Strukturalnych w nowym okresie pro-
gramowania powinno sie wykorzysta¢ — w przy-
padku podmiotéw ekonomii spotecznej — przede

wszystkim do wzmocnienia tych podmiotéw, ich

profesjonalizacji i usamodzielnienia. Te pienigdze

nie powinny uzalezni¢ sektora ES od dotacji, ale umozliwi¢ przedsiebiorstwom ekonomii spotecznej odnale-
zienie sie na rynku i wypracowanie takiego systemu finansowania, ktéry zapewni im stabilnos¢ i rozwaj. Row-
noczesnie nie nalezy zapominac, iz dostepnosc funduszy moze wptywac na,dryfowanie” misji przedsiebiorstw
spotecznych w kierunku obszaréw priorytetowych z punktu widzenia Funduszy Strukturalnych. Przedsiebior-
stwa spoteczne, a przede wszystkim struktury je reprezentujgce, powinny pilnowac, aby to, co moze byc¢ szansa
na wsparcie ekonomii spotecznej, nie stato sie mechanizmem unifikagji i etatyzacji sektora.

15 Por. raport Stowarzyszenia na rzecz FIP,Organizacje pozarzadowe a Fundusze Strukturalne...”

63



Polski model ekonomii spotecznej - rekomendacje dla rozwoju

3.24.2. Krajowe $rodki publiczne

Zardbwno na poziomie krajowym, jak i regional-

Istniejg krajowe publiczne Zrédta finansowa- nym istnieja fundusze, ktére moga mie¢ znacze-

9 nia, ktére umozliwiajq montaz finansowy dia nie jezeli chodzi o rozwdj ekonomii spoteczne;.
, R S e W skali kraju dotyczy to przede wszystkim Fun-
duszu Inicjatyw Obywatelskich (najprawdopo-

dobniej jako juz staty program rzadowy), Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska, Narodowego

Funduszu Ochrony Zdrowia, Funduszu Pracy, Parstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetno-
sprawnych. Tak jak w przypadku srodkdw unijnych, mogg one wspiera¢ rozwdj ekonomii spotecznej, np.

poprzez rozwdj technologii przyjaznych srodowisku czy dofinansowanie miejsc pracy dla oséb niepet-
nosprawnych, albo poprzez finansowanie dziatari (jak choc¢by finansowanie ustug medycznych przez
niepubliczne ZOZ-y).

Na poziomie regionalnym istnieja chociazby Wojewddzkie Fundusze Ochrony Srodowiska. Specjalne zna-
czenie ma tez dedykowany przynajmniej do czesci podmiotéw ekonomii spotecznej program Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej pod nazwa ,Wspieranie Rozwoju Spétdzielczoici Socjalnej’, polegajacy na pro-
wadzeniu Osrodkow Wspierania Spotdzielczosci Socjalnej. Na OWSS w 2007 roku przeznaczono 900 tys. zt.
Kazdy osrodek, poza udzielanym wsparciem niefinansowym, organizuje konkursy grantowe. Zasady
konkurséw s zblizone, ale ustalane indywidualnie przez poszczegdlne osrodki. Generalnie dotacje prze-
Znaczone s3 na rozwoj spdtdzielni socjalnych, w tym modernizacje, zakup $rodkoéw trwatych, inwestycje
w personel. Wysokos¢ pojedynczej dotacji to okoto 20 tys. L.

Osobng i z pewnego punktu widzenia najwazniejsza kategorig sg srodki samorzaddw, ktére moga zlecac
zadania w oparciu o ustawe o zamoéwieniach publicznych, powierza¢ lub dofinansowywac¢ dziatalnosé
pozytku publicznego (patrz dalej). Samorzad jest jednym z gtéwnych zrodet finansowania organizacji po-
zarzadowych (dotyczy to ponad 50% organizadji), a po nowelizacji ustawy o DPPIW moze stac sie rowniez
Zrédtem dofinansowania spotdzielni socjalnych.

Wspotczesna ekonomia spoteczna w coraz wiek-
Ogromngq role w rozwoju ekonomii spofecz- szym stopniu opiera sie na dziatalnosci finan-
nej mogq i powinny odgrywac krajowe srodki
publiczne — j to zaréwno w kwestii wsparcia
ES, jak i - jako jedno z gtdwnych Zrédet jej
dochodu.

sowanej, przynajmniej czesciowo, z budzetu
publicznego i to zardwno w formie wsparcia (do-
taqji), jak i zlecania ustug (kontrakty). takze inna
formg sg partnerstwa publiczno-spoteczne i tréj-

sektorowe jako sposéb montazu finansowego

do realizacji celéw spotecznych. Takie jednak formy finansowania przedsiebiorstw spotecznych wymagaja
zmiany nastawienia, szczegdlnie wsrdd decydentéw na poziomie lokalnym. W szczegdlnosci idzie o :

e definiowanie wizji rozwoju lokalnej spotecznosci w kategoriach wykraczajacych poza wasko rozumiany
rozwdj gospodarczy;

e zaakceptowanie faktu ekonomizacji organizacji pozarzadowych (oraz dziatalnosci gospodarczej innych
PES np. spotdzielni socjalnych);

® zrozumienie roli ekonomii spotecznej w realizacji strategii rozwoju i strategii rozwigzywania problemow
spotecznych jako istotnego mechanizmu modernizowania systemu pomocy spotecznej oraz stuzb
zatrudnienia;
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zlecanie zadan podmiotom ekonomii spotecznej w trybie zamowien publicznych, ze szczegdlnym
zwréceniem uwagi na (obecnie najczesciej zaniechang) mozliwos¢ korzystania z tzw. spotecznej klauzuli
w przetargach;

dotowanie dziatalnosci przedsiebiorstw spotecznych w obszarach, gdzie nie konkurujg one na rynku
Swiadczenia ustug, a realizujg zadania pozytku publicznego.

Dobrze wykorzystane krajowe srodki publiczne, zgodnie z europejska zasada dodatkowosci srodkéw Fun-
duszy Strukturalnych, w decydujacy sposéb moga okresli¢ kierunki rozwoju przedsiebiorstw spotecznych
i przyczynic sie do stworzenia polskiego modelu ekonomii spoteczne;j.

W tym kontekscie trzeba pamieta¢, ze administracja publiczna jest jednym z najwazniejszych konsumen-
téw i zleceniodawcow. Wg szacunkéw Komisji Europejskiej w krajach UE okoto 16% GDP (PKB) wydawa-
nych jest w trybie zamowieni publicznych. Przy czym procedura tych zamoéwien podlega regulacjom za-
réwno na poziomie wspodlnotowym (w szczegdlnosci chodzi o Dyrektywe 2004/18/CE), jak i na poziomie
krajowym i lokalnym. Regulacje te mogg zaréwno wspierac, jak i hamowac rozwdj ekonomii spotecznej.
Szczegdlne znaczenie ma z tego punktu widzenia stosowanie tzw. klauzul spotecznych. Majg one zasto-
sowanie w przypadku okreslenia przedmiotu zamodwienia, sposobu jego wytwarzania, a takze istotnych
cech wykonawcy zamdwienia. We Wioszech mozliwe jest np. wyodrebnienie catych obszaréw ustug spo-
tecznych do wytacznej konkurencji spétdzielni socjalnych (typu B). W UE coraz szerzej stosowane sg pro-
cedury ,zielonych” czy ,etycznych” zaméwien. W niektérych krajach stosowanie klauzul spotecznych jest
wrecz obligatoryjne. Administracja publiczna zaczyna rozumie¢ swoja role jako konsumenta i akceptowac
wynikajace z niej zobowigzania.

Czesto okazuje sie jednak, ze barierg w stosowaniu dodatkowych (poza ceng) kryteridw nie sg przepisy,
dopuszczajace wiele elastycznych rozwigzan, ale obawy lub wygoda instytucji ogtaszajgcych przetargi.
Obawa przed przyjeciem ,miekkich” kryteriéw jest w Polsce powszechna i czesto wywotuje negatywne
efekty. Nieufnos¢ samorzaddw wobec tego rodzaju rozwigzan w przypadku ustug opiekuriczych okazata
sie rujnujaca dla tej gatezi ustug. Nie ma nic wspdlnego ze zdrowym rozsadkiem i stanowi wrecz szkolny
przykiad ztej interpretacji tego, co mozna nazwac dobrem publicznym. Warto zaznaczy¢, ze procedura
stosowanie kryterium ceny jako jedynego kryterium w przypadku ustug spotecznych jest w niektodrych
krajach (np. we Wtoszech) wrecz zabroniona.

Trzeba przypomnieg, ze istotg zamdwien publicznych nie jest, jak sadza niektdrzy, po prostu zbijanie ceny,
ale uzyskanie jak najwiekszej wartosci w zamian za korzystanie ze srodkéw publicznych. Pojecie wartosci
ma tu zatem zasadnicze znaczenie. W szczegdInosci na poziomie lokalnym catkowicie uzasadnione i for-
malnie moZliwe jest takie budowanie warunkéw zamowienia, ktére odwotuje sie do szerzej rozumianego
dobra publicznego (zwifaszcza jesli zostato ono zdefiniowane w lokalnie opracowywanych strategiach). To,
ze zamowienie dotyczace np. budowy drogi moze jednocze$nie obejmowac przeszkolenie grupy oséb
bezrobotnych, nie tylko wydaje sie roztropne, ale tez jest formalnie mozliwe.

Konieczny jest przeglad obowiazujacych obecnie regulacji — i krajowych, i zagranicznych (w duzej mierze
zostato to juz uczynione w ramach programéw Equal). Konieczne jest takze przeprowadzenie szerokiej ak-
cji edukacyjnej dotyczacej stosowania zamdwien publicznych — we wspdtpracy z administracjg publiczng
(w szczegdlnosci z instytucjami regulacyjnymi, takimi jak Urzad Zamdwien Publicznych). Organizacje eko-
nomii spotecznej i wspierajace je instytucje powinny promowac stosowanie klauzul spotecznych i poméc

65



Polski model ekonomii spotecznej - rekomendacje dla rozwoju

w operacjonalizacji tego rodzaju procedur. Konieczne jest uporzadkowanie niektoérych kwestii prawnych,
w szczegolnosci przesadzenie, czy organizacje pozarzadowe moga ubiegajac sie o zamowienia publiczne
czyni¢ to w ramach dziatalnosci odptatnej nie dla zysku. Na koniec trzeba tez przypomnie¢, ze wprowa-
dzenie innych niz tylko cenowe kryteridw nie zwalnia podmiotéw ekonomii spotecznej z konkurencji z in-
nymi sektorami i pomiedzy soba. Przenosi sie jedynie akcent owej konkurencji. Nie wystarczy juz bowiem
obnizanie ceny. Konieczne jest wykazanie sie unikalnymi kompetencjami. Podmioty ekonomii spotecznej
powinny sie na to przygotowac.
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Uwagi koncowe — wezwanie do wspolnych
dziatan na rzecz ekonomii spotecznej

Formutujac rekomendacje dla rozwoju ekonomii spotecznej w Polsce trudno nie zauwazy¢, ze ich realiza-
Cja zalezy od bardzo wielu czynnikdw, a takze, a moze nawet przede wszystkim, od zrozumienia, akceptacji
i wsparcia bardzo wielu grup spotecznych, oséb i instytucji. Powyzsze rekomendacje zostaty sformutowa-
ne w taki sposob, aby jak najpetniej pokaza¢ warunki, ktére przyczynia sie do rozwoju przedsiebiorczosci
spotecznej i petnego wykorzystania jej mozliwosci. Teraz nalezatoby wszystkie te rekomendacje rozpisac
na poszczegdlnych aktoréw” tej skomplikowanej gry, jaka jest wspieranie ekonomii spotecznej.

Czego innego przyjdzie nam oczekiwac od politykdw, czego innego od urzednikéw. Mozna tatwo sfor-
mutowac postulaty do administracji roznych szczebli, jednak za kazdym razem beda one inne. Inny prze-
kaz nalezy sformutowa¢ do opinii publicznej, a inny dla mass mediow, ktére bezposrednio moga na nia
wplywac. Co innego trzeba powiedzie¢ dziataczom przedsiebiorstw spotecznych, ich beneficjentom, a co
innego klientom korzystajacym zich ustug.

Wydaje sie jednak, ze niezaleznie od tego, jak nalezatoby rozktada¢ akcenty, jakich argumentéw uzywac,
istota przestania jest w zasadzie jedna. Najwiekszym wrogiem ekonomii spotecznej jest niezrozumienie jej
istoty (i to niezaleznie, czy nie rozumie jej realizator dziatan, czy ich obserwator), niedocenianie jej efektow
(niezaleznie, czy jest to beneficjent, czy decydent) i przekonanie, ze jest ona zbedna (wszystkie problemy
rozwiaze albo wiadza, albo wolny rynek).

Ekonomia spoteczna jest ideg, ktéra choc rozmaicie rozumiana, budzi wielkie, czasem znaczaco rdzne,
oczekiwania. Jedni widzg w niej idee naprawy Swiata, inni mechanizm reformy polityki spotecznej, czy tez
skuteczny sposéb na budowanie spdjnosci spotecznej, jeszcze inni postrzegaja jg jako metode rozwigzania
problemdw konkretnych oséb czy grup spotecznych. Nie oznacza to jednak, ze jest to koncept z zatoze-
nia niemozliwy do realizacji, a samo pojecie to element nowomowy, ktéra nic nie oznacza. Wierzymy, ze
ekonomia spofeczna ma przysztos¢, i ze moze ona spetni¢, cho¢ pewnie nie zawsze jednoczesnie, wszyst-
kie poktadane w niej nadzieje. Oznacza to by¢ moze istnienie kilku réznych podejs¢, kilku réznych ,szkét”
ekonomii spotecznej. W dziatalnosci spotecznej nie musi by¢ to wada, a co wiecej, zazwyczaj okazuje sie
dobrym stymulatorem rozwoju, podstawg debaty miedzy srodowiskami, a przede wszystkim umozliwia
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testowanie w praktyce réznych rozwiazan. Jezeli jednak chcemy, aby ekonomia spoteczna stata sie waznym
elementem Zycia spoteczno-gospodarczego, narzedziem do realizacji polityk publicznych, a jednoczesnie
emanacja oddolnej aktywnosci obywatelskiej, musimy jasno moéwi¢, o co nam chodzi i jakimi metodami
chcemy to osiggnac.

Dla nas idea ekonomii spotecznej jest wezwaniem obywateli wspotczesnego Swiata do wziecia spraw
W swoje rece, wziecia odpowiedzialnosci za siebie, za wspolnote w ktdrej zyja, za zmiany, ktére dokonuja
sie w zglobalizowanym swiecie, a coraz czesciej bezposrednio dotykajg kazdego z nas. Jest to wezwanie,
aby nie czekajac na to co zrobi administracja, nie zdajac sie na niewidzialng reke rynku, podja¢ wysitek
na rzecz zmian, ktérych celem jest podniesienie jakosci zycia nas samych, naszych sasiadéw, ale takze
naszych dzieci, wnukéw. | to przy $wiadomosci, ze podnoszenie jakosci zycia kosztem innych ludzi czy
kosztem Srodowiska naturalnego jest w diuzszej perspektywie przeciwskuteczne.

To wezwanie nie jest namawianiem do heroicznego wziecia na siebie odpowiedzialnosci za rzeczy, na kto-
re nie mamy wptywu; jest tylko pokazaniem, ze zazwyczaj duzo wiecej od nas zalezy, niz nam sie wydaje.
Dlatego jestesmy przekonani, ze:

Ci, ktérzy z rdznych przyczyn, czesto nie z wiasnej winy, znajduja sie w trudnej sytuacji, ktérzy zagrozeni

sa wykluczeniem spotecznym, czy wrecz znaleZli sie na marginesie zycia spotecznego, powinni szukac
mozliwosci usamodzielnienia sie, uniezaleznienia sie od pomocy panstwa. Ekonomia spoteczna daje
mechanizmy wsparcia dla 0séb, ktére chca cos w swoim zyciu zmienic.

Ci, ktérzy z réznych powodow czuja sie odpowiedzialni za los drugiego cztowieka, czy to z uwagi na wy-
konywany zawdd, swoje przekonania, czy wyznawang wiare, majg w ekonomii spotecznej narzedzia
pozwalajace na to, aby ich pomoc byta trwata i dtugoterminowa, a jednoczesnie, by rozwigzujac biezace
problemy nie powodowata skutkdw ubocznych, jak wyuczona czy dziedziczona bezradnosc.

Ci, ktérym na sercu lezy przysztos¢ ich najblizszej okolicy, ich wspdlnoty — niezaleznie od tego, czy ich
dziafania wynikajg z mandatu natozonego na nich przez wspdtmieszkancow, z wykonywanych obowigz-
kow, czy tylko z mitosci do matej ojczyzny — odnajda w ekonomii spotecznej rozwiazania wigzace rozwdj
lokalny z lokalnymi zasobami, przy zadbaniu o lokalne srodowisko i z mysla o przysztych pokoleniach.
Rowniez ci, ktorzy czuja sie nie tylko obywatelami swojego kraju, ale takze wspdlnoty miedzynarodowej,
czy nawet swiata, wtasnie w ekonomii spotecznej moga poszukiwac pomystéw pozwalajacych im taczyc
rozwigzywanie regionalnych problemdow z praca na rzecz eliminowania wspotczesnych globalnych
niebezpieczenstw.

Tak oto ekonomia spoteczna jest zaproszeniem do aktywnosci, do zaangazowania, do przedsiebiorczosci
rozumianej jako umiejetnos¢ zmieniania swiata. Kazdy, o ile zechce, znajdzie tu swoje miejsce.
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5.1. Partnerzy projektu, W poszukiwaniu polskiego modelu
ekonomii spotecznej”

Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych (FISE) — jako administrator projektu koordynowata
dziatania zmierzajace do sformutowania rekomendacji w zakresie rozwoju ekonomii spotecznej, prowa-
dzita szkolenia adresowane do pracownikéw stuzb zatrudnienia w zakresie wykorzystywania narzedzi
ekonomii spotecznej oraz organizowata prace Statej Konferencji Ekonomii Spotecznej (SKES) prowadzac

Jej sekretariat.

Bank DnB NORD Polska S.A. (wczesniej Bank Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych S.A) — analizowat
modele finansowania przedsiewzie¢ ekonomii spotecznej ze szczegdlnym uwzglednieniem sektora ban-

kowego, poszukiwat najlepszych rozwigzan w tym zakresie.

Stowarzyszenie na rzecz Forum Inicjatyw Pozarzagdowych (FIP) — prowadzito monitoring dostepnosci fun-
duszy UE dla podmiotéw ekonomii spotecznej, obserwowato proces wdrazania funduszy strukturalnych
w Polsce, tworzac raporty i rekomendacje w tym zakresie.

Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych (IRSS) — prowadzit szkolenia pracownikéw socjalnych, analizowat
lokalne strategie rozwigzywania problemdw spotecznych pod katem mozliwosci wykorzystania narzedzi
ekonomii spotecznej, pracowat nad propozycjami modyfikacji zatozer systemu pomocy spotecznej pod

katem ekonomii spofeczne;.

Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego (FRSO) — prowadzita zajecia Sezonowej Szkoty Eko-
nomii Spotecznej, wspierafa tworzenie grupy ekspertdw/konsultantéw ekonomii spotecznej, Swiadczyta
ustugi konsultanckie wybranym podmiotom ekonomii spotecznej, podejmowata wspotprace ze Srodowi-

skiem biznesu. ww.frso.p
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Stowarzyszenie Klon/Jawor (KLON) — prowadzito i nadal bedzie prowadzi¢ bazy danych podmio-
téw ekonomii spotecznej, koordynowato badania ilosciowe i jakosciowe sektora ekonomii spo-
tecznej, opublikowato liczne poradniki w zakresie ekonomii spotecznej, administrowato portalem

Inww.ekonomiaspoleczna.pl. ww.klon.org.p

Matopolska Szkota Administracji Publicznej (MSAP) Uniwersytetu Ekonomicznego w Kra-

kowie — uruchomita studia podyplomowe oraz prowadzita seminarium magisterskie w dzie-

dzinie ekonomii spotecznej, utworzyta Regionalnego Centrum Ekonomii Spotecznej dla ob-

szaru Matopolski oraz rozpoczeta publikacje kwartalnika po$wieconego ekonomii spoteczne;j.
www.ekonomiaspoleczna.msap.pl, Www.msap.ae.krakow.pl

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej (MPiPS) — pracowato nad witaczeniem idei ekonomii spotecz-
nej do strategicznych dokumentow rzadowych dotyczacych polityki spotecznej, poszukiwato dobrych
praktyk w obszarze ekonomii spotecznej. pips.gov.p

Sie¢ Wspierania Organizacji Pozarzadowych SPLOT (SPLOT) - prowadzito regionalne info-punkty
ekonomii spotecznej i spotkania poswiecone ekonomii spotecznej w regionach, analizowato wspot-
prace instytucji ekonomii spotecznej z samorzadami lokalnymi (badanie: barometr wspdtpracy).

ww.splot.ngo.p

Przedstawicielstwo Programu Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju w Rzeczpospolitej Pol-
skiej (UNDP) — uczestniczyto w tworzeniu systemu wskaznikow dla ekonomii spotecznej, promowa-
to ekonomia spoteczna w ramach Inicjatywy Global Compact podejmujac wspdtprace z biznesem.

ww.undp.org.p
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Badania zrealizowane w ramach projektu ,W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii
spotecznej”

Dwa ilosciowe badania podmiotow ekonomii spotecznej zrealizowane w roku 2006 i 2008.

Badanie z 2006 roku na reprezentatywnej prébie 1900 podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym:
1242 organizacji pozarzadowych — stowarzyszen i fundacji, 363 spdtdzielni, 156 organizacji samorzadu
gospodarczego i zawodowego (kétka rolnicze, grupy producentéw rolnych oraz pozostate organizacje sa-
morzadu gospodarczego), 7 towarzystw ubezpieczen wzajemnych (sposrdd 9 istniejacych), 27 spotdziel-
ni socjalnych, 22 Centréw Integracji Spotecznej, 28 Zaktadow Aktywnosci Zawodowej, 108 przedsiewzie-
ciach ekonomii spotecznej dobranych celowo na podstawie wskazarh kompetentnych sedzidéw, w oparciu
o kryteria wypracowane w ramach projektu,ES"” W ramach badan starano sie okresli¢ kondycje i potencjat
podmiotéw ekonomii spotecznej (ze szczegdlnym uwzglednieniem nowych form przedsiebiorczosci
spotecznej).

Badanie z 2008 roku na reprezentatywnej prébie 1700 organizacji pozarzadowych, ktére pozwo-

I3 uchwycic réznice w kondycji sektora organizacji miedzy wojewddztwami, a takze przeprowadzi¢
dynamiczng analize wskaznikdw zatrudnienia w organizacjach, kondycji finansowej, ,ekonomizowania
sie” organizacji, a takze wspotpraca z innymi podmiotami, przede wszystkim samorzadem w latach 2004
—2008.
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Polski model ekonomii spotecznej - rekomendacje dla rozwoju

Badanie jakosciowe 50 przedsiewzie¢ ekonomii spotecznej, ktérego celem byto zebranie danych o kondy-
dji, funkcjonowaniu, cyklu zyciowym, otoczeniu instytucjonalnym i spotecznym, a takze problemach i po-
trzebach 50 przedsiewzie¢ ekonomii spotecznej z catej Polski. Analiza zebranych danych ma odpowiedzie¢
na trzy kluczowe pytania:

Na ile przedsiebiorstwa spoteczne sa rzeczywiscie spoteczne i/lub rzeczywiscie ekonomiczne (w sensie
nowej ekonomii spotecznej)?

Czy w polskich warunkach przedsiebiorstwa ekonomii spotecznej maja racje bytu i czy odpowiadaja

na faktyczne problemy/potrzeby (oséb indywidualnych i organizacji)?

Jakie ,czynniki sukcesu” powstawania i funkcjonowania silnych PES z perspektywami na przyszto$¢?

Badanie 10 przedsiewziec¢ ekonomii spotecznej w lokalnym kontekscie. W przypadku 7 przedsiewzie¢ bada-
nie obejmowato partneréw i beneficjentéw badanych podmiotéw, a w trzech spotecznosciach w ramach
badan przeprowadzono pogtebione badanie jakosciowe, ktére uzupetniono komponentami ilosciowymi
(kompletnym badaniem funkcjonujacych na danym terenie organizacji pozarzadowych, a takze badaniami
na reprezentatywnych prébach mieszkafcéw).

Trzy badania wspotpracy miedzy samorzadami lokalnymi a organizacjami pozarzadowymi — w roku 2006,
2007 i 2008. W roku 2006 zebrano dane o 1200 urzedach, 1600 rocznych programow wspotpracy (za
2005 i 2006 rok) oraz 250 strategii rozwigzywania problemow spotecznych, a w 2007 roku dane o 1500
urzedach, 550 rocznych programoéw wspdtpracy (na rok 2007) i 360 strategii rozwigzywania problemow
spotecznych. Badanie realizowane w 2008 roku trwa do korica marca 2008 roku.

Trzy badania (w roku 2005, 2006, 2007) spotecznego kontekstu ekonomii spotecznej na reprezentatywnej
prébie dorostych Polakéw, pozwalajgce odpowiedzie¢ na pytanie ,Co Polacy wiedzg i sadzg o ekonomii
spotecznej?”.
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