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ATLAS DOBRYCH PRAKTYK EKONOMII SPOLECZNEJ
Ten tytut wymaga kilku stéw wyjasnienia

Co to jest ekonomia spoteczna?

Pojecie ekonomii spotecznej jest bardzo szerokie. Do Atlasu witaczylismy instytucje, ktére
Z jednej strony uczestniczg w systemie ekonomicznym, ale z drugiej strony kieruje nimi
silne poczucie odpowiedzialnosci za los oséb i spotecznosci zaangazowanych w dziata-
nia. Innymi stowy sg to przedsiewziecia, ktorych celem jest dziatalnos¢ spoteczna, a na-
rzedziem — nie zawsze jedynym — rynek ekonomiczny. Oznacza to podejmowanie wy-
sitkdw, aby konkretne osoby, organizacje czy wspdlnoty mogty w wiekszym stopniu niz
dotychczas podejmowac suwerenne decyzje co do celu i form swojej dziatalnosci.

W pojecie ekonomii spofecznej wpisujg sie instytucje zardwno tzw. starej ekonomii spo-
tecznej (takie jak spotdzielnie), jak i nowej (np. spotdzielnie socjalne), a takze ekonomizujace
sie instytucje trzeciego sektora. To co je taczy to fakt, Ze starajg sie przy uzyciu instrumen-
téw ekonomicznych bezposrednio lub posrednio przeciwdziata¢ zjawiskom wykluczenia
spotecznego i dziafac na rzecz szerzej rozumianego rozwoju spotecznosci lokalnych.

Dlaczego te dobre praktyki sa dobre?

Celowo i $wiadomie uzywamy tego okreslenia dla prezentowanych w Atlasie dziatan.
Znalazty sie tu przedsiewziecia, ktére w naszym przekonaniu z powodzeniem zmienia-
ja na lepsze zycie zaangazowanych w nie ludzi i spofecznosci. S to tez w wiekszosci
przedsiewziecia funkcjonujace juz od jakiegos czasu i sprawdzone w dziataniu. Mamy
Swiadomos¢, ze istnieje wiele dobrych praktyk, ktére nie znalazty sie jeszcze w Atlasie.
Dlatego bedziemy go stopniowo uzupetniaé. Mamy nadzieje, ze przedsiewziecia opisane
juz w Atlasie przy pewnej dozie determinacji i gotowosci do wspdlnego dziatania moga
stac sie inspiracjg dla innych, a tym samym przyczynic sie do rozwoju ekonomii spotecz-
nej w Polsce.

Redakcja Atlasu



Sanitariuszki z Chorzowa - Spoétdzielnia

Socjalna ,Szansa i Wsparcie”

Wyglgdato na to, ze dla kobiet koto piecdziesigtki nie ma juz pracy. A teraz
wydaje sie, ze sanitariuszki w szpitalu byty od zawsze.

Misja

Spotdzielnia powstata w ramach przed-
siewziecia ,Wirtualny Inkubator Gospo-
darki Spotecznej — model funkcjonowania
w sieci wspotpracy” (WISP) finansowanego
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego w ramach Inicjatywy Wspdlno-

Nazwa organizagji:
Spoétdzielnia Socjalna ,Szansa i Wsparcie”

Adres:
al. Harcerska 3¢
41-500 Chorzéw

Osoba kontaktowa:

Waldemar Zbik - prezes

e-mail:

szansaiwsparcie@free.ngo.pl

Rodzaj dziatalnosci:

Dziatalno$¢ na rzecz osdb bezrobotnych
oraz 0séb starszych; spétdzielnia socjalna
zatrudniajaca sanitariuszki do pracy

w szpitalach

Rok powstania: 2007

www: www.szansaiwsparcie.free.ngo.pl
(strona w budowie)

towej Equal. Jednym z projektow pilotazo-
wych w ramach WISP byt projekt ,Pomdc
Innym — Poméc Sobie”. — Nazwa ta w pro-
sty sposob przektada sie na misje naszego
przedsiewziecia. Misjg spotdzielni jest bo-
wiem reintegracja spoteczna i zawodowa
cztonkin spoétdzielni przez swiadczenie
profesjonalnych ustug opiekuniczych (czyli
,pomaganie sobie poprzez pomaganie in-
nym”) — tlumaczy Waldemar Zbik, prezes
spotdzielni. Cztonkiniami spétdzielni sg ko-
biety okoto pie¢dziesigtki, ktorym trudno
jest znaleZ¢ prace na otwartym rynku.

Kontekst

Jednym z najwiekszych probleméw pol-
skiego rynku pracy jest zbyt mata ak-
tywnos¢ zawodowa dorostych Polakdw.
Wynosi ona 54 proc. Wcigz pracuje okoto
1,8 mIn mniej 0séb, niz jest biernych zawo-
dowo. Ma to powazne konsekwencje dla
rozwoju gospodarki, przede wszystkim dla
rynku pracy. Przedsiebiorstwa podaja brak
pracownikow jako jedng z najpowazniej-
szych barier rozwojowych. Na ten ogdlny

Urszula Ksol, sanitariuszka

obraz rynku pracy sktada sie kilka elemen-
téw: bardzo niskie zatrudnienie osob, kto-
re skofczyty piecdziesiat lat (pracuje tylko
co czwarta z nich) oraz wciaz wysokie bez-
robocie. Pod koniec 2007 roku bez pracy
oficjalnie byto nieco ponad 1,7 min oséb
— czes¢ z nich to dtugotrwale bezrobotni,
z niskimi kwalifikacjami. Narzedzia i meto-
dy stosowane przez kilkanascie lat (przy-
znawanie zasitkow dla bezrobotnych, or-
ganizowanie prac uzytecznych, szkolenia
i przekwalifikowania) okazujg sie niesku-
teczne. Od kilku lat prowadzone sg inne
metody wsparcia 0sob bezrobotnych.
Jedng z nich jest koncepcja udzielania

pomocy tak, by osoby bezrobotne umia-
ty zaktada¢ spoétdzielnie socjalne i w nich
tworzy¢ dla siebie miejsca pracy.

Odpowiednia ustawa o spdtdzielniach so-
cjalnych weszta w zycie w lipcu 2006 roku.
Spdtdzielnie socjalng moze tworzy¢ od 5 do
50 os6b; jej celem jest prowadzenie wspol-
nego przedsiebiorstwa. Moga oni ubiegac
sie o dofinansowanie ze srodkéw publicz-
nych, m.in. ubiegac sie o refundacje skfadek
ZUS, sg zwolnieni z opfat sgdowych przy
wpisie do KRS oraz z podatku dochodowe-
go, jesli dochody wydaja na cele spotecznej
i zawodowej reintegracji swoich cztonkéw.



Barbara Kusz, sanitariuszka

Fartuszki pielegniarskie zakupione dla sanitariuszek

Spotdzielnie socjalne istniejg w wielu
krajach UE: w Wielkiej Brytanii, Finlandii,
Hiszpanii, Portugalii, Grecji i we Wtoszech.
W tym ostatnim kraju jest ich ok. 4,5 tys.,
z czego 70 proc. swiadczy ustugi socjal-
ne, a 30 proc. prowadzi programy rein-
tegracji zawodowej. Zatrudniajg zwykle
40-50 os6b. W Polsce zarejestrowanych
jest ponad 100 spoétdzielni socjalnych.

Dodatkowo spétdzielnia oferuje bardzo
potrzebne ustugi opiekunczo-piele-
gnacyjne, jakich brakuje w publicznej
stuzbie zdrowia. Wiele szpitali w Polsce
boryka sie z problemem braku piele-
gniarek, salowych i sanitariuszek. Dlate-
go pomoc sanitariuszek jest tak wazna
dla pacjentéw i wyzszego personelu
medycznego.

Cele

B Reintegracja zawodowa i spofeczna
bezrobotnych kobiet

B Wyszkolenie i zatrudnienie bezro-
botnych w zawodzie sanitariuszki
szpitalnej

B Swiadczenie profesjonalnych ustug
opiekunczych

B Wspieranie tworzenia podmiotéw
w trzecim sektorze, ktére stang sie
stabilnymi miejscami pracy.

Historia

Spoétdzielnia Socjalna ,Szansa i Wsparcie”
powstata w ramach projektu ,Wirtualny
Inkubator Gospodarki Spotecznej — mo-
del funkcjonowania w sieci wspotpracy”.
Byt to projekt pilotazowy ,Pomaoc innym
- pomaéc sobie”. Przedsiewziecie to jest
realizowane od 2005 r. przez Stowarzy-
szenie Wspotpracy Regionalnej z Cho-
rzowa wspolnie z innymi partnerami
ze Slaska i wojewoddztwa opolskiego.
Projekt ten finansowany jest z Europej-
skiego Funduszu Spotecznego w ra-
mach Inicjatywy Wspdlnotowej Equal.
Jego tworcy podkreslali, ze ,wirtual-
ny” oznacza w tym przypadku przede
wszystkim wsparcie doradcze, koncep-
cyjne i organizacyjne, a nie np. wynajem
powierzchni pod dziatalno$¢ spotdzielni.
Zamierzeniem projektu nie byto stwo-
rzenie i utrzymywanie spoétdzielni socjal-
nych, tylko stworzenie odpowiednich
warunkéw (i odpowiedniego wsparcia)
dla 0séb bezrobotnych, by zechciaty
same zatozyc spotdzielnie socjalng i byty
w stanie jg potem samodzielnie utrzy-
mywac. W ramach projektu powstata
cata sie¢ wsparcia - konstelacja organi-
zacji i instytucji, ktore pracujac na rzecz
przedsiebiorstwa spotecznego stano-
wig pewien rodzaj ptaszcza ochronne-
go. W realizacje projektu zaangazowane
byty organizacje pozarzagdowe, powiato-
we urzedy pracy, organizacje doradcze,
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- Skuteczna reintegracja zawodowa ma miejsce tylko wtedy, gdy osoby czy tez organi-
zacje dynamiczne, z pomystami wyciqgajq reke do znajdujqcych sie w trudnej sytuacji.
Czesto osoba i pomystowos¢ lidera przesqdza o sukcesie.

firmy szkoleniowe i lokalne wtadze sa-
morzadowe.,

Przy opracowywaniu koncepcji WISP za-

fozono, ze:

B wramach projektu nie sg finansowa-
ne spoétdzielnie socjalne;

B WISP wspiera powstawanie spotdziel-
ni socjalnych, tworzac odpowiednie
warunki do ich zatozenia.

W chorzowskim stowarzyszeniu ttumacza,
iz testowanie nowych rozwigzan to niezwy-
kle wazna dziedzina dziatalnosci organizadji
pozarzadowych. Proste formy pomocy bez-
robotnym, takie jak szkolenia czy staze, juz
nie wystarczaja. Jest bowiem pewna grupa
0s6b bez pracy, dla ktérej taka pomoc to
zbyt mato. W dziatania WISP zaangazowata
sie mata grupa spedjalistdéw pomagajacych
osobom bezrobotnym, ktére chcg zatozy¢
spoétdzielnie socjalng albo stowarzyszenie,
gdzie jednoczesnie znajda prace.

Rolg inkubatoréw tego typu byto przede
wszystkim szukanie pomystow na biznes
spoteczny i wyszukiwanie oséb, ktore
chciatyby wzig¢ udziat w takim projekcie.
Opracowano procedure dziatania inku-

Sanitariuszki z Chorzowa
- Spétdzielnia Socjalna ,Szansa i Wsparcie”

Waldemar Zbik

batora. Pierwszym etapem jest poszuki-
wanie pomystu na spoétdzielnie socjalng
iw zwigzku z tym przeprowadzenie analizy
rynku, nastepnie opracowuje sie wstepny
biznesplan. Potem tworzony jest montaz
finansowy, czyli poszukuje sie réznych Zré-
det, z ktérych mozna by finansowac dane
przedsiewziecie. Kolejnym dziataniem jest
wykreowanie sieci wsparcia, czyli pozyska-
nie przychylnosci organizacji czy instytudji
zainteresowanych powotaniem nowego
podmiotu trzeciego sektora. Nastepny
krok, jedli grupa bezrobotnych wyraza
zainteresowanie powotaniem podmiotu
ekonomii spotecznej, to przygotowanie
niezbednych dokumentéw oraz zorgani-
zowanie zabrania zatozycielskiego.

Jednym z projektéw pilotazowych, w kté-
rych przetestowano powyzsza procedu-
re jest projekt ,Pomdéc innym — pomaoc
sobie”. Pilotaz zaktadat przeszkolenie
bezrobotnych kobiet, by umiaty i mogty
opiekowac sie osobami chorymi oraz nie-
petnosprawnymi. W ramach programu
dowiedziaty sie, na czym polega i jak dzia-
fa spotdzielnia socjalna. Rekrutacje prze-
prowadzono wsrdd bezrobotnych kobiet
zarejestrowanych w Powiatowym Urze-

@ T

Samodzielny Publiczny Centralny Szpital Kliniczny im. prof. Kornela Gibiriskiego Slaskiego Uniwersytetu

Medycznego w Katowicach

dzie Pracy w Swietochtowicach. Zawiado-
miono 100 kobiet, na pierwsze spotkania
w sierpniu 2006 roku przyszto 60, 21 byto
potencjalnie zainteresowanych przyszta
praca z ludZzmi schorowanymi. Na kolejne
spotkanie przyszto 13 pan. Te ukoriczyty
kurs, ktory trwat ponad dwa miesigce.

Przebieg projektu

Jedna z 0séb zajmujacych sie organiza-
Cja catego przedsiewziecia byt Waldemar
Zbik, pracownik Stowarzyszenia Wspot-
pracy Regionalnej z Chorzowa.

— Szkolenia miaty swojg czes¢ teoretycz-
ng — opowiada — i praktyczna. W ciaggu
miesigca kazda z pani spedzata po tygo-
dniuw innym domu pomocy spotecznej.
— Teraz juz wiemy, ze powinny by¢ tam
troche dtuzej niz tydzier, bo nie nada-
zaty z przyzwyczajeniem sie do nowych
warunkéw. Ale gtéwnym naszym zamie-
rzeniem byto to, Zzeby poznaty specyfike
réznych miejsc, wielu schorzen i potrzeb
pensjonariuszy — dodaje Zbik.




Finanse

Koszt inwestycji

Szkolenia cztonkin spoétdzielni na stanowisku sanitariuszki koszto-
waty okoto 80 tys. zt

Koszt dziatalnosci
biezacej rocznie

Okoto 10 tys. zt miesiecznie — s3 to przede wszystkim wynagrodze-
nia cztonkin spoétdzielni

Inwestorzy Brak

Sponsorzy prywatni Brak

Udziat sSrodkéw
publicznych w urucho-
mieniu i prowadzeniu
dziatalnosci

W odniesieniu do prowadzenia dziatalnosci przez spodtdzielnie
0 proc,; w odniesieniu do szkoler przygotowujacych do pracy
w spoétdzielni 100 proc. w ramach projektu WISP finansowanego
ze $rodkéw EFS, w ramach Inicjatywy Wspdlnotowej Equal

Stopien ekonomicznej
samowystarczalnosci

100 proc.

Pod koniec roku przygotowali druga
cze$¢ szkolen — zwigzang z informowa-
niem, na czym polega dziatanie spot-
dzielni socjalne;j.

Jednoczesnie  osoby  zaangazowane
w prace ze szkolonymi kobietami robity
analize rynku.

— Doszlismy do wniosku, ze nasz pierwot-
ny pomyst, by spotdzielnia socjalna zacze-
ta swiadczy¢ domowe ustugi opiekuricze,
powinnismy zmieni¢. Rynek tych ustug
jest dos¢ uksztattowany. Po pierwsze, sg
one S$wiadczone w ramach opieki zdro-
wotnej (np. pielegniarki srodowiskowe)
Po drugie, w ramach systemu pomocy

spotecznej. Po trzecie akurat w tym za-
kresie czarny rynek funkcjonuje catkiem
niezle - relacjonuje Zbik. — Nasza przyszta
spotdzielnia miataby juz na starcie spore
problemy na otwartym rynku z powodu
braku tfatwego dostepu do pacjentow
oraz referencji. Dodatkowo nasze panie
nie miaty doswiadczenia, przeszty jedynie
przeszkolenie.

Zdali tez sobie sprawe z tego, ile spot-
dzielnia musiataby zakontraktowac takich
ustug, aby zapewni¢ petnoetatowg prace
13 kobietom. — To bytby problem nie tyl-
ko ze zdobywaniem zamowien, ale takze
logistyczny z utozeniem i koordynacj tej
pracy — dodaje Zbik.

W Inkubatorze wymyslili, ze ten typ ustug
jest ewentualnie przysztoscig dla spot-
dzielni, ale nie pomystem na start. Zaczeli
szukac innych rozwigzan.

Prébowali skontaktowad sie z réznymi
stowarzyszeniami osob chorych, ale
okazato sie, ze najczesciej nie dysponuja
one srodkami, ktére mogtyby by¢ prze-

- Na poczqtku kazda z nas przyszta z odrobing nieufnosci, zaskoczenia, ale zaryzykowatysmy. Teraz czujemy sie potrzebne pacjen-
tom. Ale nie zawsze jest rézowo. Docieramy sie caty czas, bo jestesSmy z réznych spofecznosci, mamy rézne przyzwyczajenia. Tu przy
opiece nad chorymi nasz wiek, to, Ze jestesmy paniami w srednim wieku, okazato sie atutem. Po prostu jestesmy bardziej cierplive
i spokojne niz mfode kobiety bez duzych zyciowych doswiadczen.

Joanna Uglorz, sanitariuszka

Tatiana Lewicka, ekspert merytoryczny WISP

znaczone na sfinansowanie ustug opie-
kuriczych. Jednak w trakcie tego procesu
nawigzano kontakt ze Slgskim Stowarzy-
szeniem Oséb Dotknietych Chorobg Par-
kinsona.

— Zaczelismy o naszej przysztej spotdzielni
rozmawiac z wiceszefowa tej organizadji,
panig Tatiang Lewicka — opowiada Walde-
mar Zbik.

Dolﬁrtg?éh Praktyk



Sala chorych w Centralnym Szpitalu Klinicznym

Efektem tych rozmoéw byt pomyst na
szkolenie uzupetniajace i na wspodtpra-
ce z Centralnym Szpitalem Klinicznym
w Katowicach. Doktadnie przeanalizowali
wykaz stanowisk pracy w szpitalnictwie
i zauwazyli, ze istnieje stanowisko sanita-
riuszki zaliczane do tzw. pomocniczego
personelu medycznego. Wedtug mini-
sterialnych rozporzadzer\ sanitariuszka
moze by¢ osoba nawet z podstawowym
wyksztatceniem, ale po potrocznym
stazu i kilkumiesiecznym szkoleniu teo-
retyczno-merytorycznym. Ich program
przewidywat 80 godzin kursu, 160 go-
dzin zaje¢ praktycznych i potroczny staz
w szpitalu.

Sanitariuszki z Chorzowa
- Spétdzielnia Socjalna ,Szansa i Wsparcie”

Na poczatku 2007 roku 11 0séb uczest-
niczacych w projekcie zdecydowato sie
na zatozenie spotdzielni socjalnej pod na-
zwg ,Szansa i Wsparcie”. Waldemar Zbik
zostat jej prezesem. W tym samym cza-
sie trwaty intensywne proby naktonienia
szpitala do wspotpracy. Tatiana Lewicka,
logopeda w szpitalu, opracowata pro-
gram szkolenia zgodny z wytycznymi
Ministerstwa Zdrowia.

— Trudno byto nam na poczatku przeta-
mac ostroznos$¢ kierownictwa szpitala.
Nikt przed nami nie proponowat im ani
innym placowkom stuzby zdrowia takie-
go rozwigzania — relacjonuje prezes spot-
dzielni. — Ale sie udato.

Y
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Lidia Lasota, sanitariuszka

Cztery z pan skorzystaty z oferty, jakg w urze-
dzie pracy w Swietochowicach ztozyt tam-
tejszy dom opieki spotecznej. Zapropono-
wat przygotowanie zawodowe, a potem
by¢ moze perspektywe pracy. Propozycja
byfa atrakcyjna gtéwnie z tego powodu, iz
pojawifa sie w miejscowosci, w ktérej miesz-
kaja beneficjentki. Cztery uczestniczki pro-
gramu zdecydowaty sie na przygotowanie
zawodowe w domu pomocy spotecznej.
Pozostate panie zaczety jezdzi¢ na szkolenie
sanitariuszek do szpitala w Katowicach — po-
nad godzine w jedng strone.

Byto ono finansowane przez WISP. jego
uczestniczki dostaty m.in. bilety miesieczne,
ubranie szpitalne. Sfinansowano im réwniez

koszty wstepnych badan lekarskich oraz sa-
nepidowskich. W momencie, gdy skorczy-
ta sie cze$¢ teoretyczna i zaczat sie staz, Po-
wiatowy Urzad Pracy w Swietochtowicach
zaczat wyptacac uczestniczkom szkolenia
stypendium w wysokosci okoto 470 zt net-
to (staz byt realizowany w ramach przygo-
towania zawodowego z urzedu pracy).

Staz skonczyt sie 15 wrzesnia. Kobiety
zdaty egzamin teoretyczny i praktyczny
oraz otrzymaty certyfikat potwierdzajacy
uzyskanie kwalifikacji zawodowych. Od
pazdziernika pracujg jako sanitariuszki. Za-
trudnia je spoétdzielnia, ktéra ma podpisa-
ng umowe o wspotprace ze szpitalem. Do
obowigzkéw cztonkin spétdzielni nalezy



Joanna Uglorz, sanitariuszka

dbatosc o higiene pacjentéw. Pomagajg im
takze jes¢, wykonujg proste czynnosci przy
pacjentach (na przyktad pomiar cisnienia).
Zajmujg sie transportem chorych i mate-
riatow (probéwek) na badania. Wyreczaja
pielegniarki w czesci prostych czynnosci
zwigzanych z opiekg nad chorymi.

Ostatecznie ,Szanse i Wsparcie” tworzy
siedem pan i Waldemar Zbik, ktéry jest
prezesem, nie bedac cztonkiem zatozy-
cielem. — Potrzebny byt cztowiek, ktory
w imieniu spoétdzielni bedzie wszystko za-
tatwiat w urzedach i réznych instytucjach
- tlumaczy swoje prezesostwo. — Dodat-
kowo od poczatku staralismy sie trakto-
wac wszystkie panie w ten sam sposob.

Okazato sie to szczegdinie wazne, bo w gru-
pie tej dochodzito do niesnasek i nieporo-
zumien. Same panie przyznaja, ze niekiedy
trudno im tworzy¢ nowg wspdélnote.

Wszystkie majg powyzej 40 lat, sg z roz-
nych spotecznosci. Przysposobienie do
nowych warunkdéw spotecznych i zawo-
dowych wymaga od nich wysitku. — Ale
to dobrze, inaczej siedziatabym w domu
i catymi dniami ogladata telewizje — przy-
znaje Lidia Lasota.

Spotdzielnia jako niezalezny byt moze wy-
stepowac o rézne projekty, teraz jest pod-
wykonawca programu ,Chodzmy razem”
z Funduszu Inicjatyw Obywatelskich. Pro-

jekt ten polega na aktywizacji osdb z cho-
robg Parkinsona. W soboty sanitariuszki ze
spotdzielni opiekujg sie osobami chorymi
na chorobe Parkinsona podczas tzw. mar-
szow Nordic Walking — kazda z part ma
podpisang spdtdzielczg umowe o prace
i otrzymuje wynagrodzenie w wysokosci
najnizszej pensji. Kazde dodatkowe zlece-
nie jest podratowaniem ich budzetéw.

Waldemar Zbik ma nadzieje, ze za jakis
czas, gdy cztonkinie spoétdzielni nabiorg
wiecej doswiadczenia, uda im sie pozyski-
wac dodatkowe zamodwienia. By¢ moze
wrécg do koncepcji swiadczenia domo-
wych ustug opiekunczych.

Panie przypominajg zas sobie, Ze na po-
czatku traktowano je w szpitalu nieufnie.
Nie wiadomo byto, czy przejety funkcje
salowych, czy tez zamierzajg ograniczyc
prace pielegniarkom. Po kilku miesigcach
okazato sie, ze ich ustugi $wietnie uzupet-
niaja pomoc pielegniarska. Maja czas, by
nakarmi¢ pacjentdw, porozmawiac z nimi,
zmierzy¢ cisnienie. Odnalazty w szpitalu
Swoja nisze.

Wspotpraca z innymi

Spotdzielnia socjalna wspdtpracuje przede
wszystkim z Centralnym Szpitalem Klinicz-
nym w Katowicach. Bardzo wazne jest, ze
caty czas wsparcie merytoryczne zapew-
nia spotdzielni Stowarzyszenie Wspodtpra-

Dolﬁrtg?éh Praktyk



Waldemar Zbik, prezes zarzadu Spétdzielni
Socjalnej ,Szansa i Wsparcie”

cy Regionalnej. Wymierne efekty przyno-
si takze partnerstwo ze stowarzyszeniem
0s6b chorych na chorobe Parkinsona.

Uczestnicy projektu

Spodtdzielnie zatozyto 11 kobiet. Po licznych
perturbacjach zawodowych i osobistych
w szpitalu ostatecznie pracuje siedem
znich. Na Slasku trwa wiasnie druga edydja
szkoler na sanitariuszke szpitalng (w ramach

Sanitariuszki z Chorzowa
- Spétdzielnia Socjalna ,Szansa i Wsparcie”

ktérego szkoli sie kolejne 10 oséb). Poza tym
w ramach projektu pilotazowego ,Pomadc
innym — pomaoc sobie” przeszkolonych zo-
stato kilkadziesiat kobiet z zakresu opieki nad
osobami starszymi i niepetnosprawnymi.

Rezultaty projektu

B  umozZliwienie zdobycia nowego za-
wodu i znalezienie stabilnej pracy dla
bezrobotnych kobiet

B wzrost jakosci opieki w szpitalu

B w szpitalu pojawit sie nowy rodzaj
ustug pielegnacyjnych i zarazem po-
prawit sie standard pomocy, jaka ofe-
rowana jest pacjentom.

Rynek sprzedazy towarow
i ustug

Ustugi sanitariuszek szpitalnych, ktérych
odbiorcami sg zaktady opieki zdrowotnej
Ustugi opiekuricze dla oséb chorych i nie-
petnosprawnych swiadczone w domach

Plany na przysztosc,
marzenia

Swiadczenie ustug opiekuriczych na
otwartym rynku, w tym $wiadczenie ustug
sanitariuszek w innych szpitalach regionu.
Na razie nie majg konkretnych plandw.
Najpierw chcg ,okrzepnac”, a dopiero po-
tem opracowac strategie rozwoju swojej
dziatalnosci.

Uwazajg tez, ze ich pomyst na stworzenie
spotdzielni oraz model szkoleniowy dla
sanitariuszek moga replikowac inne orga-
nizacje. Spotdzielnia, a wiasciwie Inkuba-
tor, w ramach ktérego przeprowadzono
program pilotazowy moze przekazac in-
nym organizacjom plan dziatania i szko-
lenia, moze takze poprzez doradztwo
wesprzec proces uruchomienia i realizacji
tego planu. Na pewno mozliwe jest uzy-
skanie czesci refundacji od urzedéw pra-
cy oraz konieczne pozyskiwanie wsparcia
z funduszy unijnych.

Lider

Waldemar Zbik jest absolwentem Akade-
mii Ekonomicznej w Katowicach. Skonczyt
ja w 2006 roku. — Zawsze myslatem o sobie
w kontekscie pracy jako doradca czy tez
konsultant — opowiada. — Miatem za sobg
wakacyjne doswiadczenia w roznych fir-
mach w dziatach sprzedazy. Stwierdzitem
jednak, ze nie do korica mi to odpowiada.

Zaczat szukac takiej pracy, gdzie mégtby
,robi¢ co$ dla ludzi, a nie dla gtdéwnego
udziatowca”.

Teraz nie wyobraza sobie, by mégt wrdcic¢
do jakiejs korporacji.

— Troche sie przestraszytem odpowie-
dzialnosci, gdy zostawatem prezesem
spotdzielni. Korzystne dla mnie byto to, ze

ESENCJA PROJEKTU

Nazwa przedsiewziecia

Projekt pilotazowy ,Poméc innym — po-
moc sobie”, w ramach ktérego powstata
Spotdzielnia Socjalna ,Szansa i Wsparcie”.
Projekt pilotazowy ,Poméc innym - po-
moc sobie” jest czescig sktadowa projek-
tu ,Wirtualny Inkubator Gospodarki Spo-
tecznej — model funkcjonowania w sieci
wspotpracy” (WISP).

Misja / cel dziatania

zatrudnienie oséb dtugotrwale bezro-
botnych (spoétdzielnia) w sektorze opieki
zdrowotnej i ustug opiekunczych

Grupy beneficjentow
osoby bezrobotne, w tym dtugotrwale
bezrobotne

Forma prawna
spoétdzielnia socjalna

Zasieg terytorialny dziatania
Regionalny (WISP — wojewddztwo slaskie
i opolskie); Gorny Slask - spétdzielnia

spotdzielnia powstata w lutym, a panie za-
czety prace w pazdzierniku. Miatem wiec
czas by oswoi¢ sie z tg mysla.

Wedtug niego, jest to zresztg takze opinia
innych specjalistow ze Stowarzyszenia
Wspotpracy Regionalnej z Chorzowa, na-
lezy zmieni¢ prawo dotyczace spotdzielni
socjalnych oraz zwyczaje wtadz samo-
rzagdowych, tak by spétdzielnie mogty sie
sprawniej rozwijac.



WNIOSKI

Mocne strony projektu

B mozliwos¢ uzyskania ciekawego i no-
wego zawodu

B profesjonale przygotowaniezawodowe

B zaangazowanie sieci wsparcia

Najwieksze sukcesy
zatozenie spétdzielni
znalezienie przez bezrobotne stabilne-
go zatrudnienia
samowystarczalnos¢ finansowa spot-
dzielni
stworzenie modelu zatrudniania bez-
robotnych kobiet na stanowisku sani-
tariuszki szpitalnej

Najwieksze porazki

Nie uzyskali refundacji sktadek ubezpieczenio-
wych z pensji cztonkin spétdzielni. Odmowe
wydat urzad pracy (z racji tego, ze cztonkinie
spoétdzielni sa podopiecznymiinnego urzedu
pracy, a refundacja dokonywana jest przez
urzad pracy wtasciwy ze wzgledu na siedzi-
be spétdzielni). Ptacg wiec sktadki ubezpie-
czeniowe sami, co podnosi koszty dziatania
spotdzielni

Problemy w realizacji

B niesnaski w grupie

B problem z terminarzem ptatnosci - szpi-
tal reguluje swoje zobowigzania w cia-
gu 21 dni od wykonania ustugi (czyli
ok. 25 kazdego miesiaca), a wypfaty dla
pracownikéw nalezy uiszczac do 10 kaz-
dego miesigca

Czynniki sukcesu

B zaangazowanie sieci wsparcia Inku-
batora (wymyslenie programu pilo-
tazowego, przeprowadzenie szkolen,
przygotowanie powstania spotdzielni,
kierowanie nig)

B profesjonale przygotowanie spétdziel-
ni, w tym opracowanie realnego biznes-
planu

Whioski na przysztos¢

W spotdzielnie socjalne wymagajg profe-
sjonalnego przygotowania (zwtaszcza
od strony ekonomicznej) oraz pomocy
istniejacych organizacji pozarzadowych
i instytucji zajmujacych sie rynkiem pracy.
Potrzebnajestpomocdlagrupy bezrobot-
nych: najpierw pokazanie im mozliwosci,
jakie daje zatozenie spoétdzielni socjalnej,
potem pomoc w jej organizowaniu i zna-
lezienie dla niej rynkéw zbytu.
konieczne sa zmiany w polskich przepi-
sach prawa

Replikacja: kto moze realizowac taki
projekt?

Organizacje, ktére sa w stanie zapewnic
profesjonalng pomoc dla spétdzielni oraz
zorganizowac szkolenie zawodowe na wy-
sokim poziomie. Spétdzielnie moze zatozy¢
grupa kobiet, ktére maja dostep do szkolen
oraz s W stanie same zorganizowac prace
w spétdzielni, albo moga poprosi¢ o pomoc
inne organizacje pozarzagdowe zajmujace sie
aktywizacja os6b bezrobotnych.

Co trzeba ,mie¢”, zeby angazowac sie

w takie przedsiewziecie?

B sprecyzowany pomyst na ksztatt spot-
dzielni

B dobre checi i wytrwatos¢

B dobrze jest, jesli grupa moze skorzy-
sta¢ z pomocy doradczej oséb profe-
sjonalnie zajmujacych sie ekonomia
spoteczng
pieniadze na szkolenia
czas - modut szkoleniowy trwa prawie
8 miesiecy

10

- We Wioszech, gdzie spotdzielnie so-
cjalne sg rozpowszechnione, wiekszos¢
cztonkéw spoétdzielni moze pochodzi¢
z grup niemarginalizowanych na rynku
pracy. Tymczasem polskie prawo stanowi,
ze minimum 80 proc. cztonkéw musi wy-
wodzi¢ sie z grup marginalizowanych na
rynku pracy (np. osoby bezrobotne czy tez
niepetnosprawne). To jak oni maja sie rein-
tegrowac spotecznie, jesli wcigz sa w tej
samej spotecznosci? — pyta Zbik. — Sku-
teczna reintegracja zawodowa ma miej-
sce tylko wtedy, gdy osoby dynamiczne,
z pomystami, wyciagaja reke do znajduja-
cych sie w trudnej sytuacji. Czesto osoba
i pomystowos¢ lidera przesadza o sukce-
sie. Dlatego tak wazne s3 takie inicjatywy
jak Inkubator i profesjonalna pomoc dla
spotdzielni — dodaje. Poza tym niezwy-
kle wazna jest zmiana prawa w kierunku
przyznania spotdzielniom faktycznych
preferencji, a nie tylko mozliwosci (np. wg
ustawy o zatrudnieniu socjalnym starosta
moze, ale nie musi dokona¢ refundacji
sktadek ZUS).

Opinie o projekcie

Zbigniew Swoboda, dyrektor Central-
nego Szpitala Klinicznego w Katowi-
cach-Ligocie:

Chcemy naszym pacjentom zapewnic
standard ustug pielegniarskich na jak
najwyzszym poziomie. Ale po to, by
pielegniarki byty usmiechniete, nie byty

zmeczone i zabiegane z powodu nad-
miaru zaje¢, musimy je odcigzy¢ w pracy.
Dlatego pomyst z wyszkoleniem i przy-
jeciem do szpitala sanitariuszek jest po-
trzebny i dobry.

Elzbieta Rudek-Plebanczyk, piele-
gniarka w szpitalu:

Wspodtpraca z paniami sanitariuszkami
uktada nam sie bardzo dobrze. Sg napraw-
de dla nas duzym wsparciem. Wida¢, ze
sg zaangazowane w opieke nad osobami
chorymi.

Joanna Uglorz, sanitariuszka:

Na poczatku kazda z nas przyszta z odro-
bing nieufnosci, zaskoczenia, ale zaryzy-
kowatysmy. Teraz czujemy sie potrzebne
pacjentom. Ale nie zawsze jest rézowo.
Docieramy sie caty czas, bo jestesmy z roz-
nych spotecznosci, mamy rézne przyzwy-
czajenia. Tu przy opiece nad chorymito, ze
jestesmy paniami w srednim wieku, okaza-
to sie atutem. Po prostu jestesmy bardziej
cierpliwe i spokojne niz mtode kobiety bez
duzych zyciowych doswiadczen.

Lidia Lasota, sanitariuszka:

Podoba mi sie ta praca. Nie pracowatam
przez 30 lat, zajmowatam sie domem. Te-
raz tez chciatam by¢ komus potrzebna.
| jestem. To jest trudna praca, ale pacjen-
ci naprawde s3 zadowoleni z tego, ze sie
nimi zajmujemy. Bo pielegniarki nie maja
dla nich tyle czasu.
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Czym jest ATLAS DOBRYCH PRAKTYK EKONOMII SPOLECZNEJ?
Atlas Dobrych Praktyk powstat z mysla o promogji polskich przedsiewzie¢ ekonomii spotecznej, czyli tych, ktére realizacje celow spotecznych staraja sie
potaczyc ze skutecznym dziataniem na rynku.
Takich przedsiewziec jest w Polsce wiele. Kazde z nich ma swojg specyfike, wtasng historie, liderow. Kazde jest niepowtarzalne. aczy je determinacja,
zaangazowanie, poswiecenie ludzi, ktérzy mimo przeszkodd chca zrobi¢ co$ dobrego, chcg, zeby byto lepiej.
Na potrzeby Atlasu wybralismy rézne formy dziatania, o réznym zasiegu, skierowane do réznych grup spotecznych. Mamy nadzieje, Ze stang sie one
inspiracjg dla innych.

Do tej pory w ramach pierwszej czesci Atlasu opisalismy nastepujace przedsiewziecia:

1. Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Gminy Battow ,Batt”

2. Bielskie Stowarzyszenie Artystyczne Teatr Grodzki

3. Spotdzielnia Socjalna Ustugowo-Handlowo-Produkcyjna w Byczynie

4. Habitat for Humanity

5. Stowarzyszenie Niepetnosprawni dla Srodowiska EKON

6. Pracownia Rzeczy Réznych SYNAPSIS

7. Fundacja ,Nasz Dom”

8. Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,By¢ Razem”

9. Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy ,Flandria”

10.Stowarzyszenie Emaus w Lublinie

11. Pensjonat i Restauracja ,U Pana Cogito”

12.Bank Drugiej Reki

Wiecej informacji na www.ekonomiaspoleczna.pl

Publikacja zostata wydana w ramach projektu ,Promes — Promocja Ekonomii Spotecznej” realizowanego przy udziale srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL.
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